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فـــي ظـــل مـــا يشـــهده العالـــم والمنطقـــة مـــن تحديات 
جيوسياســـية واقتصاديـــة متســـارعة، يواصـــل الاقتصـــاد 
إثبـــات قدرتـــه علـــى الصمـــود والحفـــاظ علـــى  الأردنـــي 
الاســـتقرار، مســـتنداً إلـــى سياســـات اقتصاديـــة ونقديـــة 
ـــة قـــادرة  ـــة قوي ـــى مؤسســـات وطني ـــة، وإل ـــة متوازن ومالي

علـــى إدارة التحديـــات بكفـــاءة ومرونـــة.

وجـــاء الإعـــلان الأخيـــر لصنـــدوق النقـــد الدولـــي عـــن 
التســـهيل  لبرنامـــج  الخامســـة  المراجعـــة  اســـتكمال 
الممـــدد )EFF( والمراجعـــة الثانيـــة لتســـهيل الصلابـــة 
جديـــدة  دوليـــة  شـــهادة  ليشـــكل   )RSF( والاســـتدامة 
مســـاره  وســـلامة  الأردنـــي  الاقتصـــاد  متانـــة  علـــى 
الإصلاحـــي. فهـــذا القـــرار لـــم يقتصـــر علـــى إتاحـــة تمويـــل 
إضافـــي للمملكـــة، بـــل حمـــل فـــي مضمونـــه رســـائل ثقـــة 
واضحـــة تؤكـــد نجـــاح الأردن فـــي الحفـــاظ علـــى الاســـتقرار 
الاقتصـــادي الكلـــي، رغـــم التداعيـــات المســـتمرة للأوضـــاع 
الإقليميـــة ومـــا فرضتـــه مـــن ضغـــوط علـــى قطاعـــات 

حيويـــة مثـــل الســـياحة والطاقـــة والتجـــارة.

لقـــد أكـــد الصنـــدوق أن الأردن نجـــح فـــي تحقيـــق جميـــع 
ـــة الرئيســـية للبرنامـــج، واســـتكمل  المســـتهدفات الكمي

ـــة  الإصلاحـــات الهيكليـــة المقـــررة، وهـــو مـــا يعكـــس جدي
الدولـــة فـــي تنفيـــذ برامـــج الإصـــلاح الاقتصـــادي وتعزيـــز 
ــا  ــال. كمـ ــة الأعمـ ــين بيئـ ــة وتحسـ ــة العامـ ــاءة الماليـ كفـ
أشـــار إلـــى أن معـــدلات التضخـــم بقيـــت ضمن مســـتويات 
منخفضـــة، وأن الاحتياطيـــات الأجنبيـــة لا تـــزال قويـــة، 
بمـــا يدعـــم اســـتقرار الدينـــار الأردنـــي ويحافـــظ علـــى الثقـــة 

ـــي. بالاقتصـــاد الوطن

ومـــن المؤشـــرات الإيجابيـــة التـــي تســـتحق التوقـــف 
 2.8% بلـــغ  نمـــواً  حقـــق  الأردنـــي  الاقتصـــاد  أن  عندهـــا 
خـــلال عـــام 2025، مـــع توقعـــات باســـتمرار النمـــو خـــلال 
الســـنوات المقبلـــة بمعـــدلات تتـــراوح بيـــن %2.7 و3.1%، 
مدعومـــاً بإطـــلاق مشـــاريع اســـتثمارية كبـــرى ومواصلـــة 
تنفيـــذ الإصلاحـــات الاقتصاديـــة. كمـــا أشـــار صنـــدوق 
النقـــد الدولـــي إلـــى اســـتمرار التقـــدم فـــي مســـار ضبـــط 
أوضـــاع الماليـــة العامـــة وتحســـين الإيـــرادات المحليـــة، 
إلـــى جانـــب المضـــي فـــي تنفيـــذ الإصلاحـــات الهيكليـــة 
كفـــاءة  ورفـــع  الأعمـــال  بيئـــة  تعزيـــز  إلـــى  الهادفـــة 

القطاعـــات الاقتصاديـــة المختلفـــة.

ورغـــم أن هـــذه المعـــدلات لا تعكس بعد الطموحات 
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7كلمة العدد

الوطنيـــة المنشـــودة، فإنهـــا تكتســـب أهميـــة خاصـــة إذا 
مـــا قورنـــت بالظـــروف الإقليميـــة الصعبـــة التـــي تمـــر بهـــا 
المنطقـــة، والتـــي أثـــرت بشـــكل مباشـــر علـــى العديـــد مـــن 
الاقتصـــادات المجـــاورة. ومـــن هنـــا، فـــإن قـــدرة الأردن 
علـــى الحفـــاظ علـــى الاســـتقرار وتحقيـــق النمـــو فـــي هـــذه 
البيئـــة المعقـــدة تمثـــل إنجـــازاً مهمـــاً يســـتحق التقديـــر 

ـــاء عليـــه خـــلال المرحلـــة المقبلـــة. والبن

وفـــي هـــذا الســـياق، يبـــرز القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي 
ـــز الاســـتقرار الاقتصـــادي وأحـــد الشـــركاء  كأحـــد أهـــم ركائ
أثبـــت  فقـــد  التنميـــة.  مســـيرة  دعـــم  فـــي  الرئيســـيين 
القطـــاع خـــلال الســـنوات الماضيـــة قـــدرة عاليـــة علـــى 
التكيـــف مـــع المتغيـــرات، والحفـــاظ علـــى مســـتويات 
الماليـــة، والاســـتمرار  والمـــلاءة  الســـيولة  مـــن  قويـــة 
المختلفـــة. كمـــا  الاقتصاديـــة  الأنشـــطة  تمويـــل  فـــي 
لتعزيـــز  الدولـــة  فـــي دعـــم جهـــود  لعـــب دوراً محوريـــاً 
الشـــمول المالـــي والتحـــول الرقمـــي وتمويـــل المشـــاريع 
ـــز النمـــو  ـــة والاســـتثمارية، بمـــا يســـهم فـــي تحفي الإنتاجي

الاقتصـــادي وخلـــق فـــرص العمـــل.

ــن  ــادرة عـ ــة الصـ ــات الإيجابيـ ــة التقييمـ ــا أن أهميـ كمـ
المؤسســـات الدوليـــة لا تقتصـــر علـــى بعدهـــا المعنـــوي، 
بـــل تنعكـــس بشـــكل مباشـــر علـــى قـــدرة الاقتصـــاد 
ــروط  ــتثمارات، وتحســـين شـ الوطنـــي علـــى جـــذب الاسـ
التمويـــل وخفـــض كلفتـــه، وتعزيـــز ثقـــة المســـتثمرين 
للتعـــاون  أوســـع  آفـــاق  وفتـــح  والأجانـــب،  المحلييـــن 
مـــع المؤسســـات الماليـــة والتنمويـــة الدوليـــة. فالثقـــة 
أصبحـــت اليـــوم أحـــد أهـــم الأصـــول الاقتصاديـــة، وكلمـــا 
قدرتـــه  ازدادت  الوطنـــي  بالاقتصـــاد  الثقـــة  ازدادت 
النشـــاط  وتحفيـــز  الأمـــوال  رؤوس  اســـتقطاب  علـــى 

الاقتصـــادي.

وفـــي الوقـــت ذاتـــه، فـــإن المرحلـــة المقبلـــة تتطلـــب 
البنـــاء علـــى مـــا تحقـــق مـــن إنجـــازات وعـــدم الاكتفـــاء 
بالمحافظـــة علـــى الاســـتقرار، بـــل العمـــل علـــى تحويـــل 
إلـــى منصـــة انطـــلاق نحـــو معـــدلات  هـــذا الاســـتقرار 
نمـــو أعلـــى وأكثـــر اســـتدامة وشـــمولًا. ويتطلـــب ذلـــك 
مواصلـــة الإصلاحـــات التـــي تســـتهدف تحســـين بيئـــة 
ــر البنيـــة التحتيـــة،  ــز التنافســـية، وتطويـ الأعمـــال، وتعزيـ
الخدمـــات  كفـــاءة  ورفـــع  الرقمـــي،  التحـــول  وتســـريع 

الحكوميـــة، إضافـــة إلـــى دعـــم القطاعـــات الإنتاجيـــة ذات 
القيمـــة المضافـــة العاليـــة.

كمـــا تبـــرز أهميـــة الاســـتثمار فـــي رأس المـــال البشـــري 
المســـتقبلي.  للنمـــو  الأساســـي  المحـــرك  باعتبـــاره 
فتمكيـــن الشـــباب، وتطويـــر المهـــارات، وربـــط مخرجـــات 
التعليـــم باحتياجـــات ســـوق العمـــل، وتعزيـــز الابتـــكار 
لضمـــان  أساســـية  عوامـــل  كلهـــا  الأعمـــال،  وريـــادة 
اســـتفادة الاقتصـــاد مـــن الفـــرص الجديـــدة التـــي تتيحهـــا 
التحـــولات التكنولوجيـــة والاقتصاديـــة العالميـــة. وفـــي 
ــرأة الاقتصاديـــة  ــاركة المـ ــار، فـــإن تعزيـــز مشـ هـــذا الإطـ
وتوســـيع قاعـــدة الشـــمول المالـــي يمثـــلان ركيزتيـــن 

مهمتيـــن لتحقيـــق نمـــو أكثـــر شـــمولًا واســـتدامة.

المصرفـــي  القطـــاع  يمتلـــك  أخـــرى،  جهـــة  ومـــن 
الأردنـــي دوراً محوريـــاً فـــي المرحلـــة المقبلـــة، ليـــس فقـــط 
باعتبـــاره حافظـــاً للاســـتقرار المالـــي، وإنما أيضاً كشـــريك 
التنميـــة والاســـتثمار. فالقطـــاع  رئيســـي فـــي تمويـــل 
المصرفـــي، بمـــا يتمتـــع بـــه مـــن مـــلاءة ماليـــة قويـــة 
وخبـــرات متراكمـــة، قـــادر علـــى دعـــم المشـــاريع الإنتاجيـــة 
الكبـــرى، وتمويـــل الشـــركات الصغيـــرة والمتوســـطة، 
والمســـاهمة فـــي تســـريع التحـــول الرقمـــي والاقتصـــاد 
ــا ينســـجم مـــع الأولويـــات الوطنيـــة ورؤيـــة  ــر، بمـ الأخضـ

التحديـــث الاقتصـــادي.

لقـــد أثبـــت الأردن مجـــدداً أن قـــوة الاقتصـــادات لا 
ــا  ــاً بقدرتهـ ــا أيضـ ــو، وإنمـ ــدلات النمـ ــط بمعـ ــاس فقـ تُقـ
علـــى الصمـــود فـــي مواجهـــة الأزمـــات والحفـــاظ علـــى 
حالـــة  فيـــه  تتزايـــد  عالـــم  وفـــي  والثقـــة.  الاســـتقرار 
الاقتصاديـــة  التحـــولات  فيـــه  وتتســـارع  اليقيـــن  عـــدم 
والجيوسياســـية، تبـــرز أهميـــة النمـــوذج الأردنـــي القائـــم 

المســـتمر.  والإصـــلاح  والمرونـــة  التـــوازن  علـــى 

ـــي  ـــي يبعثهـــا الاقتصـــاد الأردن وهـــذه هـــي الرســـالة الت
اليـــوم إلـــى الداخـــل والخـــارج علـــى حـــد ســـواء: رســـالة ثقـــة 
بقـــدرة الدولـــة ومؤسســـاتها علـــى مواصلـــة مســـيرة 
الإصـــلاح والتحديـــث، ورســـالة تفـــاؤل بـــأن الأردن يمتلـــك 
نمـــو  إلـــى  الاســـتقرار  لتحويـــل  اللازمـــة  المقومـــات 
مســـتدام، وتحويـــل التحديـــات إلـــى فـــرص، وبنـــاء اقتصـــاد 
أكثـــر تنافســـية وقـــدرة علـــى خلـــق فـــرص العمـــل وتحقيـــق 

ــار. الازدهـ



يشـــهد القطـــاع المصرفـــي العالمـــي تحـــولًا جوهريـــاً 
فـــي نمـــاذج أعمالـــه، مدفوعـــاً بالتطـــورات المتســـارعة فـــي 
التكنولوجيـــا الرقميـــة، وتغيـــر ســـلوك العمـــلاء، وارتفـــاع 
توقعاتهـــم فيمـــا يتعلـــق بالســـرعة والســـهولة والتجربـــة 
المصرفيـــة المتكاملـــة. وفـــي ظـــل هـــذه التحـــولات، لـــم 
يعـــد التحـــول الرقمـــي مجـــرد خيـــار لتحســـين الكفـــاءة 
لإعـــادة  اســـتراتيجية  ركيـــزة  أصبـــح  بـــل  التشـــغيلية، 
تصميـــم الخدمـــات المصرفيـــة وطـــرق تقديمهـــا. ومـــن 
كنمـــوذج   Digital-First Banking مفهـــوم  بـــرز  هنـــا 
مصرفـــي جديـــد يضـــع القنـــوات الرقميـــة فـــي صميـــم 
العلاقـــة بيـــن البنـــك والعميـــل، مـــع تقليـــل الاعتمـــاد علـــى 

الفـــروع التقليديـــة والقنـــوات الماديـــة. 

الخدمـــات  تقديـــم  علـــى  النمـــوذج  هـــذا  ويقـــوم 
للعمـــلاء،  وأساســـي  أول  كخيـــار  رقميـــاً  المصرفيـــة 
ـــة  ـــة والمنصـــات الرقمي بحيـــث تصبـــح التطبيقـــات البنكي
والمحافـــظ الإلكترونيـــة والقنـــوات الذاتيـــة هـــي الوســـيلة 
الرئيســـية للتعامـــل مـــع البنـــك، بينمـــا يقتصـــر دور الفـــروع 
علـــى الخدمـــات الاستشـــارية أو العمليـــات المتخصصـــة 

ــوذج  ــذا النمـ ــف هـ ــراً. ويختلـ ــلًا مباشـ ــب تفاعـ ــي تتطلـ التـ
يتطلـــب  إذ  إلكترونيـــاً،  الخدمـــات  إتاحـــة  مجـــرد  عـــن 
والمنتجـــات  والإجـــراءات  العمليـــات  تصميـــم  إعـــادة 
مـــن الأســـاس لتكـــون رقميـــة بالكامـــل، بـــدءاً مـــن فتـــح 
الحســـابات والتحقـــق مـــن الهويـــة، وصـــولًا إلـــى منـــح 

العمـــلاء. وخدمـــات  الاســـتثمارات  وإدارة  التمويـــل 

لقـــد ســـاهمت عـــدة عوامـــل فـــي تســـريع التحـــول 
ــر  ــلاء أكثـ ــح العمـ ــة، أصبـ ــن جهـ ــوذج. فمـ ــذا النمـ ــو هـ نحـ
اعتمـــاداً علـــى الهواتـــف الذكيـــة والخدمـــات الرقميـــة فـــي 
مختلـــف جوانـــب حياتهـــم اليوميـــة، وأصبحـــوا يتوقعـــون 
الحصـــول علـــى خدمـــات مصرفيـــة فوريـــة وعلـــى مـــدار 
الســـاعة. ومـــن جهـــة أخـــرى، أدت المنافســـة المتزايـــدة 
ــوك  ــة )FinTech( والبنـ ــا الماليـ ــركات التكنولوجيـ ــن شـ مـ
الرقميـــة الجديـــدة إلـــى دفـــع البنـــوك التقليديـــة لإعـــادة 
النظـــر فـــي نمـــاذج أعمالهـــا وأســـاليب تقديـــم خدماتهـــا.

Digital- وتشـــير التجـــارب العالميـــة إلـــى أن نمـــوذج
First Banking يحقـــق مجموعـــة مـــن المزايـــا المهمـــة 
للبنـــوك والعمـــلاء علـــى حـــد ســـواء. فهـــو يتيـــح للبنـــوك 

الـدكـتـور مــاهـر الـمـحروق
مــديـر عام جمعـيـة الـبـنوك

التحول نحو نموذج 
المصرفية الرقمية أولًا: 
إعادة تشكيل مستقبل 
العمل المصرفي



بالفـــروع  المرتبطـــة  التشـــغيلية  التكاليـــف  خفـــض 
والإنتاجيـــة،  الكفـــاءة  وتحســـين  الورقيـــة،  والخدمـــات 
ــرائح أوســـع مـــن  ــادة القـــدرة علـــى الوصـــول إلـــى شـ وزيـ
العمـــلاء. كمـــا يســـاهم فـــي تعزيـــز الشـــمول المالـــي مـــن 
خـــلال توفيـــر الخدمـــات المصرفيـــة للأفـــراد والمشـــروعات 
فـــي المناطـــق البعيـــدة أو الأقـــل خدمـــة مصرفيـــاً. أمـــا 
بالنســـبة للعمـــلاء، فإنـــه يوفـــر تجربـــة مصرفيـــة أكثـــر 
ـــة، ويمنحهـــم القـــدرة علـــى إدارة  ســـهولة وســـرعة ومرون

شـــؤونهم الماليـــة فـــي أي وقـــت ومـــن أي مـــكان.

هـــذه  المصرفـــي  القطـــاع  يواكـــب  الأردن،  وفـــي 
التحـــولات بخطـــوات متســـارعة. فقـــد أظهـــرت دراســـة 
حديثـــة لجمعيـــة البنـــوك فـــي الأردن حـــول الاســـتثمار 
ــة  ــوك الأردنيـ ــي أن البنـ ــول الرقمـ ــا والتحـ ــي التكنولوجيـ فـ
أنفقـــت نحـــو 221 مليـــون دينـــار أردنـــي خـــلال عـــام 2025 
ــا يعكـــس  ــو مـ ــي، وهـ ــول الرقمـ ــا والتحـ ــى التكنولوجيـ علـ
إدراكاً متزايـــداً لأهميـــة الاســـتثمار فـــي البنيـــة التحتيـــة 

التكنولوجـــي.  والابتـــكار  الرقميـــة 

وعلـــى صعيـــد الخدمـــات المصرفيـــة الرقميـــة، أظهرت 
القنـــوات  التوســـع فـــي اســـتخدام  الدراســـة اســـتمرار 
الإلكترونيـــة، حيـــث شـــكلت المعامـــلات المنفـــذة رقميـــاً 
نســـبة %64.4 مـــن إجمالـــي المعامـــلات خـــلال عـــام 2025، 
فيمـــا ارتفـــع متوســـط نســـبة العمـــلاء النشـــطين رقميـــاً 
إلـــى %54.4. وهـــو مـــا يعكـــس تزايـــد اعتمـــاد العمـــلاء 
علـــى التطبيقـــات البنكيـــة والخدمـــات الرقميـــة فـــي إدارة 

معاملاتهـــم الماليـــة اليوميـــة.

ـــج الدراســـة كذلـــك عـــن تطـــور ملحـــوظ  وتكشـــف نتائ
الـــذكاء  ذلـــك  فـــي  بمـــا  الحديثـــة،  التقنيـــات  تبنـــي  فـــي 
والأتمتـــة  الضخمـــة  البيانـــات  وتحليـــل  الاصطناعـــي 
الذكيـــة، حيـــث بـــدأت البنـــوك بتوظيـــف هـــذه التقنيـــات 
فـــي مجـــالات متعـــددة مثـــل خدمـــة العمـــلاء، وكشـــف 
والتنبـــؤ  الائتمانيـــة،  المخاطـــر  وتحليـــل  الاحتيـــال، 
بالاحتياجـــات المســـتقبلية للعمـــلاء. ويـــؤدي ذلـــك إلـــى 
تحســـين جـــودة الخدمـــات وتســـريع اتخـــاذ القـــرار ورفـــع 

المخاطـــر. إدارة  كفـــاءة 

الانتقـــال  فـــإن  الإيجابيـــة،  التطـــورات  هـــذه  ورغـــم 
الكامـــل إلـــى نمـــوذج Digital-First Banking لا يخلـــو مـــن 
التحديـــات. فالبنـــوك مـــا زالـــت تواجـــه تحديـــات تتعلـــق 

ــان جـــودة  بتحديـــث الأنظمـــة التقليديـــة القديمـــة، وضمـ
البيانـــات، واســـتقطاب الكفـــاءات الرقميـــة المتخصصـــة، 
وتعزيـــز الأمـــن الســـيبراني وحمايـــة البيانـــات. كمـــا يتطلـــب 
هـــذا التحـــول اســـتثمارات مســـتمرة فـــي التكنولوجيـــا 
الأطـــر  تطويـــر  جانـــب  إلـــى  الرقميـــة،  التحتيـــة  والبنيـــة 
الابتـــكارات  تواكـــب  التـــي  والتشـــريعية  التنظيميـــة 

المتســـارعة فـــي القطـــاع المالـــي.

ــوذج  ــو نمـ ــول نحـ ــى أن التحـ ــد علـ ــم التأكيـ ــن المهـ ومـ
Digital-First Banking لا يعنـــي إلغـــاء الفـــروع المصرفية، 
فالفـــروع  ووظيفتهـــا.  دورهـــا  تعريـــف  إعـــادة  بـــل 
تخصصـــاً،  وأكثـــر  عـــدداً  أقـــل  ســـتكون  المســـتقبلية 
وســـتركز علـــى تقديـــم الاستشـــارات الماليـــة والخدمـــات 
معظـــم  ســـتنتقل  بينمـــا  المضافـــة،  القيمـــة  ذات 
وبذلـــك  الرقميـــة.  القنـــوات  إلـــى  اليوميـــة  العمليـــات 
يتحـــول الفـــرع مـــن مركـــز لتنفيـــذ المعامـــلات إلـــى مركـــز 
لبنـــاء العلاقـــات وتقديـــم الحلـــول الماليـــة المتقدمـــة.

بوضـــوح  يتجـــه  المصرفـــي  العمـــل  مســـتقبل  إن 
نحـــو نمـــوذج رقمـــي أكثـــر مرونـــة وذكاءً وتركيـــزاً علـــى 
العميـــل. والبنـــوك التـــي تنجـــح فـــي تبنـــي هـــذا التحـــول 
بصـــورة اســـتراتيجية وشـــاملة ســـتكون الأكثـــر قـــدرة 
علـــى المنافســـة والنمـــو فـــي الســـنوات المقبلـــة. وفـــي 
الأردنـــي  المصرفـــي  القطـــاع  يمتلـــك  الســـياق،  هـــذا 
التحـــول  مســـيرة  لمواصلـــة  تؤهلـــه  قويـــة  مقومـــات 
الداعمـــة،  التنظيميـــة  البيئـــة  مـــن  الرقمـــي، مســـتفيداً 
والكـــوادر  التكنولوجيـــا،  فـــي  المتزايـــدة  والاســـتثمارات 
البشـــرية المؤهلـــة، بمـــا يعـــزز دوره فـــي دعـــم الاقتصـــاد 

المســـتدامة. التنميـــة  وتحقيـــق  الوطنـــي 

وفـــي ظـــل التحـــولات المتســـارعة التـــي يشـــهدها 
ـــي العالمـــي، لـــم يعـــد التحـــول نحـــو نمـــوذج  القطـــاع المال
Digital-First Banking خيـــاراً اســـتراتيجياً يمكـــن تأجيلـــه، 
متطلبـــات  تفرضهـــا  تنافســـية  ضـــرورة  أصبـــح  بـــل 
علـــى  قـــدرة  الأكثـــر  البنـــوك  وســـتكون  المســـتقبل. 
توظيـــف التكنولوجيـــا ضمـــن رؤيـــة مؤسســـية متكاملـــة 
هـــي الأقـــدر علـــى قيـــادة المرحلـــة المقبلـــة، ليـــس فقـــط 
ــا  ــر كفـــاءة وابتـــكاراً، وإنمـ مـــن خـــلال تقديـــم خدمـــات أكثـ
أيضـــاً عبـــر المســـاهمة فـــي بنـــاء اقتصـــاد رقمـــي أكثـــر 

إنتاجيـــة وشـــمولًا واســـتدامة.

9إطلالة مصرفية
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للإعلان عن نتائج السنة الأولى من 
مبادرة دعم قطاعي الصحة والتعليم

جمعية البنوك تعقد مؤتمراً صحفياً

 2026 أيــار   4 الموافــق  يــوم الاثنيــن  فــي الأردن  البنــوك  عقــدت جمعيــة 
دعــم  مبــادرة  مــن  الأولــى  الســنة  نتائــج  عــن  للإعــلان  صحفيــاً  مؤتمــراً 
الدولــة  وزيــر  الصحفــي  المؤتمــر  وحضــر  والتعليــم.  الصحــة  قطاعــي 
للشــؤون الاقتصاديــة مهنــد شــحادة، ووزيــر التربيــة والتعليــم والتعليــم 
العالــي الدكتــور عزمــي محافظــة، ونائــب محافــظ البنــك المركــزي الأردنــي 
الدكتــور خلــدون الوشــاح، إضافــة لحضــور قيــادات مــن القطــاع المصرفــي 

فــي الأردن ومــن وســائل الإعــلام. 
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جمعية البنوك تصدر دراسة حول

الاستثمار في التكنولوجيا والتحول الرقمي 
في القطاع المصرفي الأردني

البنــوك فـي الأردن تســرّع استثمــاراتهــا الـرقـميــــة وتستـعـد 
لمرحلة الذكاء الاصطناعي

اســـتبيان  علـــى  الدراســـة  واعتمـــدت 
ـــكاً عامـــلًا فـــي الأردن،  متخصـــص شـــمل 17 بن
وتناولـــت مجموعـــة واســـعة مـــن المحـــاور، 
ــي،  ــول الرقمـ ــتراتيجيات التحـ ــا: اسـ ــن أبرزهـ مـ
التكنولوجـــي،  والاســـتثمار  الإنفـــاق  حجـــم 
الرقميـــة،  المصرفيـــة  والخدمـــات  القنـــوات 
الاصطناعـــي،  الـــذكاء  الماليـــة،  التكنولوجيـــا 
إدارة البيانـــات، البنيـــة التحتيـــة التقنيـــة، قيـــاس 
العائـــد علـــى الاســـتثمار التكنولوجـــي، وأبـــرز 

المســـتقبلية. والأولويـــات  التحديـــات 

وقـــد كشـــفت نتائـــج الدراســـة عـــن تحـــول 
المصرفـــي  القطـــاع  مســـيرة  فـــي  نوعـــي 
الأردنـــي، حيـــث لـــم تعـــد البنـــوك فـــي مرحلـــة 
اختبـــار  أو  الرقمـــي  للتحـــول  الاســـتعداد 
أكثـــر  مرحلـــة  إلـــى  انتقلـــت  بـــل  تطبيقاتـــه، 
تقدمـــاً تتمثـــل فـــي توســـيع نطـــاق الاســـتخدام 
فمـــع  منـــه.  المتحققـــة  العوائـــد  وتعظيـــم 
وصـــول حجـــم الاســـتثمارات التكنولوجيـــة إلـــى 
نحـــو 221 مليـــون دينـــار، وارتفـــاع مســـتويات 
اســـتخدام القنـــوات الرقميـــة، واتســـاع قاعـــدة 

البنـــوك فـــي الأردن دراســـة متخصصـــة بعنـــوان "الاســـتثمار  أصـــدرت جمعيـــة 

فـــي التكنولوجيـــا والتحـــول الرقمـــي فـــي القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي"، هدفـــت إلـــى 

تســـليط الضـــوء علـــى واقـــع الاســـتثمار التكنولوجـــي والتحـــول الرقمـــي فـــي البنـــوك 

العاملـــة فـــي المملكـــة، وقيـــاس مســـتوى تبنـــي الخدمـــات الرقميـــة والتكنولوجيـــا 

الماليـــة والـــذكاء الاصطناعـــي، إلـــى جانـــب اســـتعراض أبـــرز الاتجاهـــات والتحديـــات 

ظـــل  فـــي  الأردنـــي  المصرفـــي  القطـــاع  تواجـــه  التـــي  المســـتقبلية  والأولويـــات 

ــاً. ــة عالميـ ــة الماليـ ــهدها الصناعـ ــي تشـ ــارعة التـ ــولات المتسـ التحـ
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العمـــلاء النشـــطين رقميـــاً، وتزايـــد تطبيقـــات 
أصبحـــت  والأتمتـــة،  الاصطناعـــي  الـــذكاء 
التكنولوجيـــا جـــزءاً أصيـــلًا مـــن نمـــوذج العمـــل 

ــة لـــه. ــرد أداة داعمـ المصرفـــي وليســـت مجـ

العاملـــة  البنـــوك  أن  النتائـــج  تؤكـــد  كمـــا 
متســـارعة  بخطـــوات  تمضـــي  الأردن  فـــي 
نحـــو بنـــاء منظومـــة مصرفيـــة حديثـــة ترتكـــز 
علـــى التكنولوجيـــا والبيانـــات والابتـــكار، بمـــا 
يعـــزز قدرتهـــا علـــى رفـــع الكفـــاءة التشـــغيلية 
وتحســـين تجربـــة العمـــلاء وتطويـــر الخدمـــات 
الماليـــة. ورغـــم اســـتمرار بعـــض التحديـــات 
وجـــودة  التقليديـــة  بالأنظمـــة  المرتبطـــة 
الرقميـــة  الكفـــاءات  واســـتقطاب  البيانـــات 
وتعزيـــز الأمـــن الســـيبراني، فـــإن المؤشـــرات 
مـــن  متقدمـــاً  مســـتوى  تعكـــس  العامـــة 
الجاهزيـــة والقـــدرة علـــى مواكبـــة التحـــولات 
ــاع المالـــي  ــارعة التـــي يشـــهدها القطـ المتسـ

العالمـــي.

الســـنوات  أن  إلـــى  الدراســـة  وتشـــير 
فـــي  التوســـع  علـــى  تقتصـــر  لـــن  المقبلـــة 
بـــل  البنـــوك،  داخـــل  التكنولوجيـــا  اســـتخدام 
ستشـــهد تحـــولًا أعمـــق فـــي نمـــوذج العمـــل 
المصرفـــي نفســـه، بحيـــث تصبـــح البيانـــات 
محـــركات  والأتمتـــة  الاصطناعـــي  والـــذكاء 
رئيســـية للنمـــو والابتـــكار والقـــدرة التنافســـية. 
يواصـــل  التحـــولات،  هـــذه  ضـــوء  وفـــي 
ــه  ــيخ مكانتـ ــي ترسـ ــي الأردنـ ــاع المصرفـ القطـ
كأحـــد أكثـــر القطاعـــات الاقتصاديـــة تقدمـــاً 
واســـتعداداً لمتطلبـــات الاقتصـــاد الرقمـــي، 
وشـــريكاً رئيســـياً فـــي دعـــم مســـيرة التحديـــث 

المملكـــة. فـــي  والرقمـــي  الاقتصـــادي 

ــرز نتائـــج  ــدد، نســـتعرض أبـ ــذا العـ ــي هـ وفـ

التـــي  الرئيســـية،  ومؤشـــراتها  الدراســـة 
يشـــهده  الـــذي  التحـــول  حجـــم  تعكـــس 
القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي، ومـــدى تقدمـــه 
فـــي تبنـــي التكنولوجيـــا والخدمـــات الرقميـــة 

الاصطناعـــي. والـــذكاء 

221 مليون دينار استثمارات البنوك 
في التكنولوجيا في عام 2025

أظهـــرت نتائـــج الدراســـة أن إجمالـــي إنفـــاق 
البنـــوك العاملـــة فـــي الأردن علـــى التكنولوجيـــا 
والتحـــول الرقمـــي خـــلال عـــام 2025 بلـــغ نحـــو 
 216 مـــع  مقارنـــة  أردنـــي،  دينـــار  مليـــون   221
مليـــون دينـــار تقريبـــاً فـــي عـــام 2024، وبنمـــو 

نســـبته 2.5%. 

تطويـــر  علـــى  الإنفـــاق  هـــذا  يقتصـــر  ولا 
المصرفيـــة  والخدمـــات  التطبيقـــات 
الإلكترونيـــة، بـــل يشـــمل اســـتثمارات واســـعة 
والأنظمـــة  التقنيـــة،  التحتيـــة  البنيـــة  فـــي 
المصرفيـــة الأساســـية، والأمـــن الســـيبراني، 
البيانـــات  وإدارة  الرقميـــة،  والقنـــوات 
الـــذكاء  تطبيقـــات  إلـــى  إضافـــة  وتحليلهـــا، 
الداعمـــة  الحديثـــة  والتقنيـــات  الاصطناعـــي 

الرقمـــي. للتحـــول 

وتعكـــس هـــذه الأرقـــام المكانـــة المتقدمـــة 
التكنولوجيـــا ضمـــن  التـــي أصبحـــت تحتلهـــا 
أولويـــات القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي، حيـــث 
باتـــت تمثـــل اســـتثماراً اســـتراتيجياً طويـــل 
الأجـــل يهـــدف إلـــى تعزيـــز الكفـــاءة التشـــغيلية، 
القـــدرة  ورفـــع  العمـــلاء،  تجربـــة  وتحســـين 
التنافســـية للبنـــوك فـــي بيئـــة ماليـــة تتســـم 

بتســـارع الابتـــكار والتغيـــر التكنولوجـــي.
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كمـــا بلـــغ متوســـط الإنفـــاق التكنولوجـــي 
و15.1%  الإيـــرادات  إجمالـــي  مـــن   8.5% نحـــو 
مـــن إجمالـــي المصاريـــف، وهـــي مســـتويات 
ــائدة  ــة السـ ــات العالميـ ــع الاتجاهـ ــق مـ تتوافـ
المصرفيـــة  الأســـواق  مـــن  العديـــد  فـــي 
المتقدمـــة، بمـــا يعكـــــس التـــزام البنـــــــوك فـــــي 
ـــا  ـــة الاســـتثمار فـــي التكنولوجي الأردن بمواصل
النمـــو  محـــركات  أهـــم  أحـــد  باعتبارهـــا 

المقبلـــة. المرحلـــة  خـــلال  والاســـتدامة 

التحول الرقمي أصبح أولوية 
استراتيجية على مستوى مجالس 

الإدارات

التحـــول  أن  الدراســـة  نتائـــج  أظهـــرت 
تطويـــر  علـــى  يقتصـــر  يعـــد  لـــم  الرقمـــي 
البنيـــة  تحديـــث  أو  والتطبيقـــات  الأنظمـــة 
التحتيـــة التقنيـــة، بـــل أصبـــح جـــزءاً أساســـياً 
مـــن التوجـــه الاســـتراتيجي للبنـــوك ومنظومـــة 

فيهـــا. المؤسســـية  الحوكمـــة 

مـــن   70.6% أن  النتائـــج  بينـــت  فقـــد 
البنـــوك لديهـــا اســـتراتيجيات تحـــول رقمـــي 
معتمـــدة مـــن مجالـــس الإدارات ومصحوبـــة 
بمؤشـــرات أداء واضحـــة، فيمـــا أفـــادت 23.5% 
الرقميـــة  اســـتراتيجياتها  بـــأن  البنـــوك  مـــن 
مـــا تـــزال قيـــد الإعـــداد، بينمـــا بلغـــت نســـبة 
البنـــوك التـــي لا تمتلـــك اســـتراتيجية تحـــول 

رقمـــي حاليـــاً %5.9 فقـــط.

وتعكـــس هـــذه النتائـــج إدراكاً متزايـــداً لـــدى 
البنـــوك بـــأن التكنولوجيـــا لـــم تعـــد مجـــرد أداة 
لتحســـين العمليـــات أو تطويـــر الخدمـــات، بـــل 
للنمـــو  الرئيســـية  المحـــركات  أحـــد  أصبحـــت 

التنافســـية  القـــدرة  وتعزيـــز  المســـتقبلي 
الاســـتدامة  وتحقيـــق  المخاطـــر  وإدارة 

المؤسســـية.

كمـــا تشـــير هـــذه المؤشـــرات إلـــى انتقـــال 
الإدارات  مـــن  الرقمـــي  التحـــول  مســـؤولية 
مســـتويات  إلـــى  والتشـــغيلية  الفنيـــة 
صنـــع القـــرار الاســـتراتيجي، حيـــث أصبحـــت 
التنفيذيـــة  والإدارات  الإدارات  مجالـــس 
العليـــا أكثـــر انخراطـــاً فـــي متابعـــة المبـــادرات 
الرقميـــة وقيـــاس أثرهـــا وربطهـــا بالأهـــداف 

الأجـــل. طويلـــة  المؤسســـية 

إلـــى  النظـــرة  فـــي  التحـــول  هـــذا  ويعـــد 
ـــرز مؤشـــرات النضـــج الرقمـــي  الرقمنـــة أحـــد أب
فـــي القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي، ويعكـــس 
فـــي  البنـــوك  نجـــاح  بـــأن  متزايـــدة  قناعـــة 
ــا علـــى  ــاً بقدرتهـ المســـتقبل ســـيكون مرتبطـ
والابتـــكار  والبيانـــات  التكنولوجيـــا  توظيـــف 

متكاملـــة. اســـتراتيجية  رؤيـــة  ضمـــن 

أين تذهب الاستثمارات 
التكنولوجية؟

لا تقتصـــر أهميـــة الاســـتثمار التكنولوجـــي 
إلـــى  تمتـــد  بـــل  فحســـب،  حجمـــه  علـــى 
هـــذه  توجيـــه  يتـــم  التـــي  المجـــالات  طبيعـــة 
الاســـتثمارات إليهـــا، باعتبارهـــا مؤشـــراً علـــى 
الرقمـــي  النضـــج  البنـــوك ومرحلـــة  أولويـــات 

إليهـــا. التـــي وصلـــت 

وتظهـــر نتائـــج الدراســـة أن الجـــزء الأكبـــر 
بنـــاء  فـــي  يتركـــز  التكنولوجـــي  الإنفـــاق  مـــن 
ـــي تقـــوم عليهـــا  ـــة الت ـــز الأســـس الرقمي وتعزي
الرقمـــي. فقـــد اســـتحوذت  التحـــول  عمليـــة 
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مـــن  تشـــمل  بمـــا  التقنيـــة،  التحتيـــة  البنيـــة 
وحلـــول  بيانـــات  ومراكـــز  وشـــبكات  أجهـــزة 
تقنيـــة أساســـية، علـــى الحصـــة الأكبـــر مـــن 
وهـــو   ،24% بنســـبة  التكنولوجـــي  الإنفـــاق 
البنـــوك فـــي تطويـــر  مـــا يعكـــس اســـتمرار 
البيئـــة التقنيـــة اللازمـــة لدعـــم النمـــو الرقمـــي 

. لمســـتقبلي ا

وجـــاءت الأنظمـــة المصرفيـــة الأساســـية 
الثانيـــة بنســـبة  والمؤسســـية فـــي المرتبـــة 
يؤكـــد  بمـــا  الإنفـــاق،  إجمالـــي  مـــن   21.9%
الأنظمـــة  تحديـــث  فـــي  البنـــوك  اســـتمرار 
الفقـــري  العمـــود  تشـــكل  التـــي  المركزيـــة 
للعمليـــات المصرفيـــة والخدمـــات المقدمـــة 

للعمـــلاء.

ذلـــك  فـــي  بمـــا  الرقميـــة،  القنـــوات  أمـــا 
والخدمـــات  البنكـــي  الهاتـــف  تطبيقـــات 
الإلكترونيـــة وأتمتـــة الفـــروع، فقـــد اســـتحوذت 
علـــى %17.7 مـــن الإنفـــاق، وهـــو مـــا يعكـــس 
تجربـــة  تحســـين  علـــى  التركيـــز  اســـتمرار 
العمـــلاء وتوســـيع نطـــاق الخدمـــات الرقميـــة.

 14.8% نحـــو  البنـــوك  خصصـــت  كمـــا 
الأمـــن  لمجـــال  التكنولوجـــي  إنفاقهـــا  مـــن 
نســـبياً  مرتفعـــة  نســـبة  وهـــي  الســـيبراني، 
تعكـــس تنامـــي الوعـــي بالمخاطـــر الســـيبرانية 
وأهميـــة حمايـــة الأنظمـــة والبيانـــات فـــي ظـــل 
التوســـع المتســـارع فـــي الخدمـــات الرقميـــة.

البيانـــات  حصـــة  بلغـــت  المقابـــل،  وفـــي 
والتحليـــلات نحـــو %8 مـــن إجمالـــي الإنفـــاق 
الـــذكاء  حصـــة  بلغـــت  فيمـــا  التكنولوجـــي، 
هـــذه  أن  ورغـــم   .3.5% نحـــو  الاصطناعـــي 
ببقيـــة  تـــزال محـــدودة مقارنـــة  مـــا  النســـبة 

مهمـــاً  مؤشـــراً  تمثـــل  أنهـــا  إلا  المجـــالات، 
المرحلـــة  نحـــو  البنـــوك  انتقـــال  بدايـــة  علـــى 
التاليـــة مـــن التحـــول الرقمـــي، والتـــي تقـــوم 
والـــذكاء  البيانـــات  مـــن  الاســـتفادة  علـــى 
وتحســـين  القـــرار  اتخـــاذ  فـــي  الاصطناعـــي 

التشـــغيلية. الكفـــاءة  وتعزيـــز  الخدمـــات 

وتشـــير هـــذه النتائـــج بصـــورة عامـــة إلـــى 
تـــزال تركـــز علـــى  البنـــوك فـــي الأردن مـــا  أن 
وتعزيـــز  التقنيـــة  الأســـس  بنـــاء  اســـتكمال 
البنيـــة الرقميـــة الداعمـــة للتحـــول، بالتـــوازي 
مـــع التوســـع التدريجـــي فـــي الاســـتثمار فـــي 
مقدمتهـــا  وفـــي  تقدمـــاً،  الأكثـــر  التقنيـــات 
وهـــي  الاصطناعـــي،  والـــذكاء  البيانـــات 
علـــى  تســـتحوذ  أن  يتوقـــع  التـــي  المجـــالات 
حصـــة متزايـــدة مـــن الإنفـــاق خـــلال الســـنوات 

المقبلـــة.

من بناء البنية التحتية إلى تشغيل 
المنظومة الرقمية

تحـــول  عـــن  الدراســـة  نتائـــج  تكشـــف 
مهـــم فـــي طبيعـــة الإنفـــاق التكنولوجـــي لـــدى 
ـــة فـــي الأردن، يعكـــس انتقـــال  البنـــوك العامل
ـــاء القـــدرات  ـــة بن ـــد منهـــا مـــن مرحل عـــدد متزاي
وتعظيـــم  تشـــغيلها  مرحلـــة  إلـــى  الرقميـــة 

منهـــا. الاســـتفادة 

الإنفـــاق  شـــكّل   2024 عـــام  ففـــي 
الرأســـمالي )CAPEX( نحـــو %48.1 مـــن إجمالـــي 
الإنفـــاق التكنولوجـــي، مقابـــل %51.9 للإنفـــاق 
 2025 عـــام  فـــي  أمـــا   .)OPEX( التشـــغيلي 
التشـــغيلي  الإنفـــاق  حصـــة  ارتفعـــت  فقـــد 
الإنفـــاق  حصـــة  تراجـــع  مقابـــل   53.5% إلـــى 
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الرأسمالي إلى 46.5%. 

ــن  ــدوداً مـ ــدو محـ ــر يبـ ــذا التغيـ ــم أن هـ ورغـ
دلالات  يحمـــل  أنـــه  إلا  الرقميـــة،  الناحيـــة 
أن  إلـــى  يشـــير  إذ  مهمـــة،  اســـتراتيجية 
العديـــد مـــن البنـــوك أنجـــزت جانبـــاً كبيـــراً مـــن 
اســـتثماراتها الأساســـية فـــي البنيـــة التحتيـــة 
وبـــدأت  الرقميـــة،  والمنصـــات  والأنظمـــة 
تنتقـــل تدريجيـــاً إلـــى مرحلـــة تشـــغيل هـــذه 
أدائهـــا  وتحســـين  وتطويرهـــا  المنظومـــات 

مســـتمرة. بصـــورة 

التوســـع  التحـــول  هـــذا  يعكـــس  كمـــا 
المتزايـــد فـــي نمـــاذج التشـــغيل الحديثـــة، بمـــا 
والحلـــول  الســـحابية،  الخدمـــات  ذلـــك  فـــي 
القائمـــة علـــى الاشـــتراكات الرقميـــة، وخدمـــات 
البرمجيـــات، والتـــي تعتمـــد بصـــورة أكبـــر علـــى 
بالنفقـــات  مقارنـــة  التشـــغيلية  النفقـــات 

التقليديـــة. الرأســـمالية 

الســـمات  مـــن  المؤشـــرات  هـــذه  وتعـــد 
بلغـــت  التـــي  للمؤسســـات  المميـــزة 
ـــر تقدمـــاً مـــن النضـــج الرقمـــي،  مســـتويات أكث
حيـــث يصبـــح التركيـــز منصبـــاً علـــى تحقيـــق 
القيمـــة المضافـــة مـــن الأنظمـــة والتطبيقـــات 
ـــر  القائمـــة، وتحســـين تجربـــة العمـــلاء، وتطوي
الخدمـــات الرقميـــة، والاســـتفادة مـــن البيانـــات 
والـــذكاء الاصطناعـــي، بـــدلًا مـــن التركيـــز فقـــط 

علـــى إنشـــاء البنيـــة التحتيـــة التقنيـــة.

هيـــكل  فـــي  التحـــول  فـــإن  وبالتالـــي، 
علـــى  مؤشـــراً  يمثـــل  التكنولوجـــي  الإنفـــاق 
ــاً  ــي تدريجيـ ــي الأردنـ ــاع المصرفـ ــال القطـ انتقـ
الرقميـــة  القـــدرات  تأســـيس  مرحلـــة  مـــن 
إلـــى مرحلـــة توظيفهـــا بصـــورة أوســـع فـــي 

الكفـــاءة  وتحقيـــق  والابتـــكار  النمـــو  دعـــم 
. لتشـــغيلية ا

العملاء يقودون التحول الرقمي: 
المعاملات الرقمية والعملاء 

النشطون رقمياً

لـــم يعـــد نجـــاح التحـــول الرقمـــي يقـــاس 
بعـــدد التطبيقـــات أو الخدمـــات الإلكترونيـــة 
اعتمـــاد  بمـــدى  بـــل  البنـــوك،  توفرهـــا  التـــي 
بصـــورة  واســـتخدامها  عليهـــا  العمـــلاء 
منتظمـــة فـــي حياتهـــم اليوميـــة. ومـــن هـــذا 
المعامـــلات  مؤشـــرات  تمثـــل  المنطلـــق، 
الرقميـــة والعمـــلاء النشـــطين رقميـــاً أحـــد 
مســـتوى  تعكـــس  التـــي  المقاييـــس  أهـــم 
القطـــاع  فـــي  الحقيقـــي  الرقمـــي  النضـــج 

المصرفـــي.

وأظهـــرت نتائـــج الدراســـة ارتفـــاع متوســـط 
نســـبة المعامـــلات المنفـــذة عبـــر القنـــوات 
إلـــى   2024 %59.1 خـــلال عـــام  الرقميـــة مـــن 
%64.4 خـــلال عـــام 2025، وهـــو مـــا يعكـــس 
تســـارع اعتمـــاد العمـــلاء علـــى التطبيقـــات 
البنكيـــة والخدمـــات الإلكترونيـــة فـــي تنفيـــذ 

اليوميـــة. المصرفيـــة  معاملاتهـــم 

بنـــوك  خمســـة  أن  النتائـــج  بينـــت  كمـــا 
أصبحـــت تنفـــذ أكثـــر مـــن %90 مـــن معاملاتهـــا 
عبـــر القنـــوات الرقميـــة، فيمـــا ســـجلت أربعـــة 
 80% بيـــن  تراوحـــت  نســـباً  أخـــرى  بنـــوك 
ـــر مـــن نصـــف  ـــي أن أكث ـــذي يعن و%90، الأمـــر ال
ــى  ــت إلـ ــة وصلـ ــي المملكـ ــة فـ ــوك العاملـ البنـ
تقتـــرب  الرقمنـــة  مـــن  متقدمـــة  مســـتويات 
فـــي  الســـائدة  الممارســـات  أفضـــل  مـــن 
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العديد من الأسواق المصرفية المتقدمة.

نجـــاح  المؤشـــرات  هـــذه  تعكـــس  ولا 
الرقميـــة  القنـــوات  تطويـــر  فـــي  البنـــوك 
ــاً  ــراً جوهريـ ــاً تغيـ ــل تعكـــس أيضـ ــب، بـ فحسـ
العمـــلاء وتفضيلاتهـــم. فقـــد  فـــي ســـلوك 
لشـــريحة  بالنســـبة  الذكـــي  الهاتـــف  أصبـــح 
الاتصـــال  نقطـــة  العمـــلاء  مـــن  واســـعة 
الرئيســـية مـــع البنـــك، وأصبحـــت الخدمـــات 
المصرفيـــة متاحـــة علـــى مـــدار الســـاعة دون 
حـــالات  فـــي  إلا  الفـــروع  زيـــارة  إلـــى  الحاجـــة 
خدمـــات  أو  استشـــارات  تتطلـــب  محـــدودة 

. متخصصـــة

متوســـط  ارتفـــع  ذاتـــه،  الســـياق  وفـــي 
نســـبة العمـــلاء النشـــطين رقميـــاً مـــن 52.1% 
وهـــو   ،2025 عـــام   54.4% إلـــى   2024 عـــام 
مـــا يشـــير إلـــى توســـع مســـتمر فـــي قاعـــدة 
العمـــلاء الذيـــن يعتمـــدون بصـــورة منتظمـــة 

الرقميـــة. القنـــوات والخدمـــات  علـــى 

وتكتســـب هـــذه النتيجـــة أهميـــة خاصـــة 
لأنهـــا تعكـــس انتقـــال البنـــوك مـــن مرحلـــة 
توفيـــر الخدمـــات الرقميـــة إلـــى مرحلـــة تحقيـــق 
يمثـــل  مـــا  وهـــو  لهـــا،  الفعلـــي  الاســـتخدام 
للتحـــول  اســـتراتيجية  لأي  النهائـــي  الهـــدف 
الرقمـــي. كمـــا أظهـــرت النتائـــج أن أكثـــر مـــن 
نســـباً  ســـجلت  المشـــاركة  البنـــوك  نصـــف 
العمـــلاء  مـــن  و90%   60% بيـــن  تراوحـــت 
ارتفـــاع  يعكـــس  بمـــا  رقميـــاً،  النشـــطين 
التطبيقـــات  مـــع  التفاعـــل  مســـتويات 

الإلكترونيـــة. والخدمـــات 

وتشـــير هـــذه المؤشـــرات مجتمعـــة إلـــى أن 
القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي لـــم يعـــد يشـــهد 

تحـــولًا رقميـــاً علـــى مســـتوى البنيـــة التحتيـــة 
والخدمـــات فقـــط، بـــل علـــى مســـتوى ســـلوك 
العمـــلاء أنفســـهم، وهـــو مـــا يمثـــل الأســـاس 
الحقيقـــي لبنـــاء نمـــاذج أعمـــال مصرفيـــة أكثـــر 
ــة  ــاداً علـــى البيانـــات والتحليـــلات الرقميـ اعتمـ
والخدمـــات الذكيـــة خـــلال الســـنوات المقبلـــة.

الاســـتثمارات  أن  النتائـــج  تؤكـــد  كمـــا 
الكبيـــرة التـــي ضختهـــا البنـــوك خـــلال الســـنوات 
الماضيـــة فـــي تطويـــر التطبيقـــات والقنـــوات 
الرقميـــة بـــدأت تؤتـــي ثمارهـــا بصـــورة واضحـــة، 
ســـواء مـــن خـــلال رفـــع معـــدلات الاســـتخدام، 
أو تحســـين تجربـــة العمـــلاء، أو تعزيـــز الكفـــاءة 
ـــذي يعـــزز قـــدرة القطـــاع  التشـــغيلية، الأمـــر ال
التحـــول  علـــى مواصلـــة  الأردنـــي  المصرفـــي 

نحـــو نمـــوذج مصرفـــي رقمـــي متكامـــل.

التحول الرقمي يعيد رسم دور 
الفروع المصرفية

عنهـــا  كشـــفت  التـــي  النتائـــج  أبـــرز  مـــن 
قامـــت  البنـــوك  مـــن   58.8% أن  الدراســـة 
خـــلال عامـــي 2024 و2025 بإغـــلاق أو تقليـــص 
بعـــض الفـــروع نتيجـــة التوســـع فـــي اســـتخدام 
ــلاء  ــاد العمـ ــاع اعتمـ ــة وارتفـ ــوات الرقميـ القنـ

علـــى الخدمـــات المصرفيـــة الإلكترونيـــة.

ـــة  ورغـــم أن هـــذه النتيجـــة قـــد توحـــي للوهل
الأولـــى بتراجـــع أهميـــة الفـــروع المصرفيـــة، إلا 
أن الواقـــع يشـــير إلـــى تحـــول أعمـــق يتمثـــل 
وليـــس  الفـــروع  دور  تعريـــف  إعـــادة  فـــي 
الاســـتغناء عنهـــا. فمـــع انتقـــال جـــزء كبيـــر 
القنـــوات  إلـــى  اليوميـــة  المعامـــلات  مـــن 
الرقميـــة، بـــدأت البنـــوك بإعـــادة النظـــر فـــي 
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الفـــروع  تقدمهـــا  التـــي  الخدمـــات  طبيعـــة 
الجغرافـــي. توزيعهـــا  وآليـــة 

بالدرجـــة  مخصصـــة  الفـــروع  تعـــد  فلـــم 
مثـــل  الروتينيـــة  العمليـــات  لتنفيـــذ  الأولـــى 
التحويـــلات والاستفســـارات ودفـــع الفواتيـــر، 
بـــل أصبحـــت تتجه بصـــورة متزايدة نحو تقديم 
الخدمـــات الاستشـــارية والمتخصصـــة، بمـــا 
فـــي ذلـــك تمويـــل الشـــركات، وإدارة الثـــروات، 
والاستشـــارات  الاســـتثمارية،  والخدمـــات 
الماليـــة، وغيرهـــا مـــن الخدمـــات التـــي تتطلـــب 

ــلاء. ــع العمـ ــراً مـ ــلًا مباشـ تفاعـ

كمـــا تتيـــح الرقمنـــة للبنـــوك إعـــادة هيكلـــة 
كفـــاءة،  أكثـــر  بصـــورة  الفـــروع  شـــبكات 
المواقـــع  نحـــو  المـــوارد  توجيـــه  خـــلال  مـــن 
والخدمـــات ذات القيمـــة المضافـــة الأعلـــى، 
التقليديـــة  الفـــروع  علـــى  الاعتمـــاد  وتقليـــل 
التـــي تراجعـــت الحاجـــة إليهـــا نتيجـــة توســـع 

الرقميـــة. الخدمـــات 

وتنســـجم هـــذه التحـــولات مـــع الاتجاهـــات 
حيـــث  المصرفيـــة،  الصناعـــة  فـــي  العالميـــة 
أصبحـــت الفـــروع جـــزءاً مـــن تجربـــة مصرفيـــة 
 ،)Omnichannel Banking( متعـــددة القنـــوات
والفـــروع  الرقميـــة  القنـــوات  فيهـــا  تتكامـــل 
مرونـــة  أكثـــر  تجربـــة  لتقديـــم  التقليديـــة 

للعمـــلاء. وسلاســـة 

ومـــن المتوقـــع أن يســـتمر هـــذا التوجـــه 
ـــة، بحيـــث يتراجـــع دور  خـــلال الســـنوات المقبل
الفـــروع كمراكـــز لتنفيـــذ المعامـــلات اليوميـــة، 
مقابـــل تعاظـــم دورهـــا كمراكـــز استشـــارية 
وخدميـــة متخصصـــة، بمـــا يعكـــس التحـــول 
التدريجـــي نحـــو نمـــوذج مصرفـــي أكثـــر اعتمـــاداً 

علـــى التكنولوجيـــا وأكثـــر تركيـــزاً علـــى احتياجـــات 
العمـــلاء المتغيـــرة.

التحول الرقمي يعيد تشكيل 
الوظائف ولا يلغيها

والـــذكاء  الأتمتـــة  فـــي  التوســـع  يثيـــر 
حـــول  متزايـــدة  تســـاؤلات  الاصطناعـــي 
مســـتقبل الوظائـــف فـــي مختلـــف القطاعـــات 
ــي مـــن  ــاع المصرفـ ــد القطـ ــة، ويُعـ الاقتصاديـ
ـــر بهـــذه النقاشـــات  ـــي تتأث ـــر القطاعـــات الت أكث
نظـــراً لاعتمـــاده المتزايـــد علـــى التكنولوجيـــا 

الرقميـــة. والقنـــوات 

إلا أن نتائـــج الدراســـة تقـــدم صورة مختلفة 
%71 مـــن  إلـــى حـــد كبيـــر، حيـــث أظهـــرت أن 
البنـــوك أفـــادت بـــأن مشـــاريع التحـــول الرقمـــي 
لـــم تـــؤدِ إلـــى تخفيـــض أعـــداد العامليـــن لديهـــا، 
بـــل ســـاهمت بصـــورة رئيســـية فـــي إعـــادة 
توزيـــع الكـــوادر البشـــرية وتطويـــر مهاراتهـــا 
وتأهيلهـــا للقيـــام بـــأدوار جديـــدة تتناســـب مـــع 

متطلبـــات البيئـــة الرقميـــة الحديثـــة.

حـــالات تخفيـــض  أن  النتائـــج  بينـــت  كمـــا 
العمالـــة التـــي ســـجلتها بعـــض البنـــوك كانـــت 
ــا  ــي معظمهـ ــرت فـ ــبياً واقتصـ ــدودة نسـ محـ
علـــى نســـب طفيفـــة لا تتجـــاوز %5 أو 10%، 
الأمـــر الـــذي يؤكـــد أن التحـــول الرقمـــي فـــي 
يســـتهدف  لا  الأردنـــي  المصرفـــي  القطـــاع 
ــا  ــدر مـ ــري بقـ ــر البشـ ــن العنصـ ــتغناء عـ الاسـ
يســـتهدف رفـــع كفـــاءة العمـــل وتحســـين 

الإنتاجيـــة وتطويـــر نمـــاذج التشـــغيل.

مهمـــاً  تحـــولًا  النتائـــج  هـــذه  وتعكـــس 
حيـــث  المصرفيـــة،  الوظائـــف  طبيعـــة  فـــي 
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ـــى بعـــض الأعمـــال  ـــاً الحاجـــة إل تتراجـــع تدريجي
تنفـــذ  أصبحـــت  التـــي  والمتكـــررة  الروتينيـــة 
علـــى  الطلـــب  تزايـــد  مقابـــل  آليـــة،  بصـــورة 
وظائـــف جديـــدة ومتخصصـــة فـــي مجـــالات 
تحليـــل البيانـــات، والأمـــن الســـيبراني، وإدارة 
العمـــلاء،  وتجربـــة  الرقميـــة،  المنتجـــات 
المخاطـــر  وإدارة  الاصطناعـــي،  والـــذكاء 

الرقميـــة.

ــد  ــة أن العديـ ــج الدراسـ ــرت نتائـ ــا أظهـ كمـ
مـــن البنـــوك فضلـــت الاســـتثمار فـــي التدريـــب 
 Reskilling &( المهنـــي  التأهيـــل  وإعـــادة 
Upskilling( لتمكيـــن موظفيهـــا مـــن التكيـــف 
المتســـارعة،  التكنولوجيـــة  المتغيـــرات  مـــع 
أعـــداد  تخفيـــض  علـــى  الاعتمـــاد  مـــن  بـــدلًا 
الكفـــاءة  لتحقيـــق  كوســـيلة  العامليـــن 

لتشـــغيلية. ا

الاتجاهـــات  مـــع  النتائـــج  هـــذه  وتتوافـــق 
العالميـــة التـــي تشـــير إلـــى أن التحـــول الرقمـــي 
فـــرص  تقليـــص  إلـــى  بالضـــرورة  يـــؤدي  لا 
العمـــل، وإنمـــا إلـــى إعـــادة تشـــكيلها وتغييـــر 
فـــإن  ولذلـــك  لهـــا.  المطلوبـــة  المهـــارات 
ــي  ــاع المصرفـ ــام القطـ ــي أمـ ــدي الحقيقـ التحـ
فـــي  يتمثـــل  لـــن  المقبلـــة  الســـنوات  خـــلال 
مـــا ســـيتمثل  بقـــدر  العمالـــة،  فائـــض  إدارة 
ــر الكفـــاءات الرقميـــة المتخصصـــة  فـــي توفيـ
القـــادرة علـــى قيـــادة المرحلـــة المقبلـــة مـــن 

المصرفـــي. التطـــور 

المـــال  رأس  أن  الدراســـة  تؤكـــد  وبذلـــك 
البشـــري ســـيبقى أحـــد أهـــم عناصـــر النجـــاح 
التكنولوجيـــا  وأن  المصرفـــي،  القطـــاع  فـــي 
بصـــورة  ســـيعملان  الاصطناعـــي  والـــذكاء 
الموظفيـــن  قـــدرات  دعـــم  علـــى  متزايـــدة 

اســـتبدالهم. وليـــس  إنتاجيتهـــم،  وتعزيـــز 

من المنافسة إلى الشراكة: البنوك 
وشركات التكنولوجيا المالية

القطـــاع  أن  إلـــى  الدراســـة  نتائـــج  تشـــير 
ــاً  ــعاً تدريجيـ ــهد توسـ ــي يشـ ــي الأردنـ المصرفـ
وشـــركات  البنـــوك  بيـــن  التعـــاون  فـــي 
إطـــار  فـــي   ،)FinTech( الماليـــة  التكنولوجيـــا 
ـــاء منظومـــات  توجـــه عالمـــي متســـارع نحـــو بن

وتكامـــلًا. وانفتاحـــاً  ابتـــكاراً  أكثـــر  ماليـــة 

التكنولوجيـــا  شـــركات  كانـــت  أن  فبعـــد 
ــا  ــابق باعتبارهـ ــي السـ ــا فـ ــر إليهـ ــة تُنظـ الماليـ
الماليـــة  للمؤسســـات  محتمـــلًا  منافســـاً 
التقليديـــة، أصبحـــت اليـــوم شـــريكاً اســـتراتيجياً 
الماليـــة  الخدمـــات  تطويـــر  فـــي  يســـهم 
وتســـريع الابتـــكار وتحســـين تجربـــة العمـــلاء 

المالـــي. الشـــمول  وتعزيـــز 

البنـــوك  أن  الدراســـة  نتائـــج  وتظهـــر 
العاملـــة فـــي الأردن تتجـــه بصـــورة متزايـــدة 
والتقنيـــات  الحلـــول  مـــن  الاســـتفادة  نحـــو 
التـــي تطورهـــا شـــركات التكنولوجيـــا الماليـــة، 
خاصـــة فـــي مجـــالات المدفوعـــات الرقميـــة، 
والإقـــراض الرقمـــي، والخدمـــات المصرفيـــة 
المفتوحـــة، والتحقـــق الرقمـــي مـــن الهويـــة، 
العمليـــات،  وأتمتـــة  الإلكترونـــي،  والتوقيـــع 

المبتكـــرة. الماليـــة  والحلـــول 

وتوفـــر هـــذه الشـــراكات للبنـــوك فرصـــة 
الاســـتفادة مـــن مرونـــة وســـرعة الابتـــكار التـــي 
تتميـــز بهـــا شـــركات التكنولوجيـــا الماليـــة، فـــي 
ــركات  ــه تلـــك الشـ ــتفيد فيـ الوقـــت الـــذي تسـ
مـــن الخبـــرات المصرفيـــة العريقـــة، والبنيـــة 
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المؤسســـية الراســـخة، والقاعـــدة الواســـعة 
مـــن العمـــلاء، والإطـــار الرقابـــي والتنظيمـــي 

الـــذي تعمـــل ضمنـــه البنـــوك.

كمـــا تســـهم هـــذه الشـــراكات فـــي تســـريع 
الجديـــدة،  والخدمـــات  المنتجـــات  تطويـــر 
وتقليـــل كلـــف الابتـــكار، ورفـــع ســـرعة الوصـــول 
ـــر جميـــع الحلـــول  ـــة بتطوي ـــى الســـوق، مقارن إل

التقنيـــة داخليـــاً.

وتنســـجم هـــذه التطـــورات مـــع الاتجاهـــات 
العالميـــة التـــي تشـــهد توســـعاً متزايـــداً فـــي 
وشـــركات  البنـــوك  بيـــن  التعـــاون  نمـــاذج 
التكنولوجيـــا الماليـــة وشـــركات التكنولوجيـــا 
الكبـــرى، بمـــا يـــؤدي إلـــى ظهـــور منظومـــات 
ماليـــة رقميـــة أكثـــر تكامـــلًا وقـــدرة علـــى تلبيـــة 

الاحتياجـــات المتغيـــرة للعمـــلاء.

الذكاء الاصطناعي: من التجارب 
المحدودة إلى التحول المؤسسي 

الشامل

يُعـــد الـــذكاء الاصطناعـــي اليـــوم أحـــد أكثـــر 
الصناعـــة  مســـتقبل  فـــي  تأثيـــراً  التقنيـــات 
الماليـــة عالميـــاً، وتشـــير نتائـــج الدراســـة إلـــى 
أن القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي بـــدأ بالفعـــل 
خطـــوات عمليـــة نحـــو تبنـــي هـــذه التقنيـــة، وإن 
كانـــت معظـــم البنـــوك لا تـــزال فـــي المراحـــل 
والتطبيـــق  التوســـع  رحلـــة  مـــن  الأولـــى 

الشـــامل. المؤسســـي 

الـــذكاء  تطبيقـــات  أن  النتائـــج  وتظهـــر 
الاصطناعـــي المســـتخدمة حاليـــاً تتركـــز فـــي 
الأولويـــة،  ذات  المجـــالات  مـــن  مجموعـــة 
أبرزهـــا كشـــف الاحتيـــال والجرائـــم الماليـــة، 

المخاطـــر  وتقييـــم  التنبؤيـــة،  والتحليـــلات 
الائتمانيـــة، وخدمـــة العمـــلاء عبـــر المســـاعدات 
الذكيـــة، وتعزيـــز الأمـــن الســـيبراني، وأتمتـــة 

التشـــغيلية. والإجـــراءات  العمليـــات 

ورغـــم أن الإنفـــاق علـــى الـــذكاء الاصطناعـــي 
ــي  ــن إجمالـ ــدودة مـ ــبة محـ ــل نسـ ــزال يمثـ لا يـ
أن  إلا  البنـــوك،  فـــي  التكنولوجـــي  الإنفـــاق 
المؤشـــرات الحاليـــة تؤكـــد أن هـــذا المجـــال 
مرشـــح لتحقيـــق أعلـــى معـــدلات النمـــو خـــلال 
الســـنوات المقبلـــة، مـــع تزايـــد الإدراك للـــدور 
الـــذي يمكـــن أن تؤديـــه هـــذه التقنيـــات فـــي 
وتســـريع  التشـــغيلية،  الكفـــاءة  تحســـين 
اتخـــاذ القـــرار، وتعزيـــز تجربـــة العمـــلاء، ورفـــع 

الإنتاجيـــة. مســـتويات 

فـــي تطويـــر  البنـــوك  بعـــض  بـــدأت  كمـــا 
بالـــذكاء  خاصـــة  حوكمـــة  وسياســـات  أطـــر 
الاصطناعـــي لضمـــان الاســـتخدام المســـؤول 
فـــي  وخاصـــة  التقنيـــات،  لهـــذه  والآمـــن 
التطبيقـــات المرتبطـــة بالقـــرارات الائتمانيـــة، 
وحمايـــة البيانـــات، وإدارة المخاطـــر، والامتثـــال 

والرقابيـــة. التنظيميـــة  للمتطلبـــات 

الاصطناعـــي  الـــذكاء  تأثيـــر  يقتصـــر  ولا 
علـــى تحســـين العمليـــات القائمـــة، بـــل يمتـــد 
إلـــى إعـــادة تصميـــم العديـــد مـــن الأنشـــطة 
المصرفيـــة بصـــورة جذريـــة. فمـــن المتوقـــع 
الاصطناعـــي  الـــذكاء  تطبيقـــات  تســـهم  أن 
التوليـــدي والتحليـــلات المتقدمـــة فـــي تطويـــر 
منتجـــات وخدمـــات أكثـــر تخصيصـــاً للعمـــلاء، 
والمخاطـــر،  المحافـــظ  إدارة  وتحســـين 
ــرار، ورفـــع  ــاذ القـ ــز قـــدرات التنبـــؤ واتخـ وتعزيـ
مســـتويات الكفـــاءة التشـــغيلية بصـــورة غيـــر 

مســـبوقة.
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أن  إلـــى  الحاليـــة  المعطيـــات  وتشـــير 
القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي يقـــف اليـــوم عنـــد 
بدايـــة مرحلـــة جديـــدة مـــن التطـــور الرقمـــي، 
تدريجيـــاً  الـــذكاء الاصطناعـــي  ينتقـــل فيهـــا 
الوظائـــف  لبعـــض  داعمـــة  أداة  كونـــه  مـــن 
والعمليـــات إلـــى كونـــه عنصـــراً محوريـــاً فـــي 

نفســـه. المصرفـــي  العمـــل  نمـــوذج 

وخـــلال الســـنوات القليلـــة المقبلـــة، مـــن 
المرجـــح أن يشـــهد القطـــاع توســـعاً ملحوظـــاً 
فـــي تطبيقـــات الـــذكاء الاصطناعـــي، ليـــس 
وإنمـــا  التشـــغيلية،  المجـــالات  فـــي  فقـــط 
أيضـــاً فـــي مجـــالات التخطيـــط الاســـتراتيجي، 
وإدارة المخاطـــر، وخدمـــة العمـــلاء، وتطويـــر 
يعـــزز  بمـــا  الأســـواق،  وتحليـــل  المنتجـــات، 
ــي  ــة فـ ــى المنافسـ ــة علـ ــدرة البنـــوك الأردنيـ قـ
وتيـــرة  فيهـــا  تتســـارع  عالميـــة  ماليـــة  بيئـــة 
الابتـــكار التكنولوجـــي بصـــورة غيـــر مســـبوقة.

البيانات أصبحت الأصل الاستراتيجي 
الأهم

ـــى أن البنـــوك فـــي  ـــج الدراســـة إل تشـــير نتائ
الأردن بـــدأت تولـــي اهتمامـــاً متزايـــداً بـــإدارة 
البيانـــات وتحليلهـــا، إلا أن جـــودة البيانـــات مـــا 
ـــد  ـــات أمـــام العدي ـــرز التحدي ـــزال تمثـــل أحـــد أب ت

مـــن المؤسســـات.

الاصطناعـــي  الـــذكاء  تطـــور  ومـــع 
أهميـــة  ســـتزداد  المتقدمـــة،  والتحليـــلات 
الاســـتثمار فـــي حوكمـــة البيانـــات وجودتهـــا 
وتكاملهـــا باعتبارهـــا الأســـاس الـــذي تقـــوم 
الرقمـــي  التحـــول  مبـــادرات  جميـــع  عليـــه 
المســـتقبلية. فالـــذكاء الاصطناعـــي لا يمكـــن 

أن يقـــدم نتائـــج فعالـــة دون بيانـــات دقيقـــة 
عاليـــة.  جـــودة  وذات  ومنظمـــة 

الحديـــث،  الرقمـــي  الاقتصـــاد  وفـــي 
ــم الأصـــول  ــد أهـ ــات تمثـــل أحـ أصبحـــت البيانـ
الاســـتراتيجية للمؤسســـات الماليـــة. فـــكل 
معاملـــة مصرفيـــة، وكل تفاعـــل مـــع العميـــل، 
وكل نشـــاط رقمـــي يولـــد كميـــات هائلـــة مـــن 
لفهـــم  اســـتخدامها  يمكـــن  التـــي  البيانـــات 
ســـلوك العمـــلاء وتحســـين الخدمـــات وإدارة 

المنتجـــات. وتطويـــر  المخاطـــر 

هل بدأت البنوك تجني ثمار 
استثماراتها الرقمية؟

مـــن أكثـــر الأســـئلة التـــي تطرحهـــا مجالـــس 
مناقشـــة  عنـــد  التنفيذيـــة  والإدارات  الإدارة 
مشـــاريع التحـــول الرقمـــي: هـــل تحقـــق هـــذه 
الاســـتثمارات عائـــداً فعليـــاً؟ وهـــل تنعكـــس 

علـــى الأداء المالـــي والتشـــغيلي للبنـــك؟

أهميـــة  التســـاؤلات  هـــذه  وتكتســـب 
فـــي  المســـتمر  الارتفـــاع  ظـــل  فـــي  خاصـــة 
الإنفـــاق التكنولوجـــي، حيـــث لـــم تعـــد مشـــاريع 
التحـــول الرقمـــي مجـــرد مبـــادرات تطويريـــة 
محـــدودة، بـــل أصبحـــت اســـتثمارات بمئـــات 
الملاييـــن مـــن الدنانيـــر علـــى مســـتوى القطـــاع 

المصرفـــي.

البنـــوك  إلـــى أن  الدراســـة  نتائـــج  وتشـــير 
ثمـــار  تجنـــي  بالفعـــل  بـــدأت  الأردن  فـــي 
اســـتثماراتها الرقميـــة بصـــورة متزايـــدة. فقـــد 
البنـــوك المشـــاركة بأنهـــا  %71 مـــن  أفـــادت 
التشـــغيلية  الكلـــف  فـــي  انخفاضـــاً  حققـــت 
نتيجـــة مشـــاريع التحـــول الرقمـــي والأتمتـــة. 
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وتوزعـــت هـــذه الوفـــورات بيـــن انخفاضـــات 
ووفـــورات  البنـــوك،  بعـــض  لـــدى  محـــدودة 
أكبـــر لـــدى بنـــوك أخـــرى وصلـــت إلـــى مـــا بيـــن 
%10 و%25 مـــن الكلـــف التشـــغيلية المرتبطـــة 
وتعكـــس  والخدمـــات.  العمليـــات  ببعـــض 
هـــذه النتائـــج انتقـــال عـــدد متزايـــد مـــن البنـــوك 
مـــن مرحلـــة الاســـتثمار والبنـــاء إلـــى مرحلـــة 

تحقيـــق المنافـــع والعوائـــد التشـــغيلية.

ــورات  ــى أن الوفـ ــارة إلـ ــم الإشـ ــن المهـ ومـ
الناتجـــة عـــن التحـــول الرقمـــي لا تقتصـــر علـــى 
تخفيـــض النفقـــات المباشـــرة، بـــل تشـــمل 
المكاســـب  مـــن  واســـعة  مجموعـــة  أيضـــاً 
إنجـــاز  أبرزهـــا تســـريع  غيـــر المباشـــرة، مـــن 
الخدمـــة،  جـــودة  وتحســـين  المعامـــلات، 
ـــز الامتثـــال  وتقليـــل الأخطـــاء البشـــرية، وتعزي
والرقابـــة، ورفـــع مســـتويات رضـــا العمـــلاء. 

ــي  ــل التقاطعـ ــج التحليـ ــرت نتائـ ــا أظهـ كمـ
فـــي الدراســـة أن نحـــو %75 مـــن البنـــوك التـــي 
إلـــى  تلجـــأ  لـــم  تشـــغيلية  وفـــورات  حققـــت 
تخفيـــض أعـــداد الموظفيـــن، وإنمـــا اعتمـــدت 
وأتمتـــة  العمليـــات  تصميـــم  إعـــادة  علـــى 
ــرية. ــادة توزيـــع الكـــوادر البشـ ــراءات وإعـ الإجـ

لأنهـــا  الأهميـــة،  بالغـــة  النتيجـــة  وهـــذه 
تؤكـــد أن القيمـــة الحقيقيـــة للتحـــول الرقمـــي 
البشـــرية،  المـــوارد  تقليـــص  فـــي  تكمـــن  لا 
ـــة وتحســـين الكفـــاءة  وإنمـــا فـــي رفـــع الإنتاجي
وتعظيـــم الاســـتفادة مـــن المـــوارد المتاحـــة.

وفـــي المقابـــل، أشـــارت بعـــض البنـــوك إلـــى 
عـــدم تحقـــق وفـــورات مباشـــرة حتـــى الآن، أو 
إلـــى ارتفـــاع مؤقـــت فـــي النفقـــات التشـــغيلية، 
الأولـــى  المراحـــل  فـــي  طبيعـــي  أمـــر  وهـــو 

للتحـــول الرقمـــي، حيـــث تســـبق الاســـتثمارات 
التحتيـــة  والبنيـــة  الأنظمـــة  فـــي  الضخمـــة 

والتدريـــب مرحلـــة جنـــي العوائـــد.

التجـــارب  مـــع  النتائـــج  هـــذه  وتتوافـــق 
العالميـــة التـــي تشـــير إلـــى أن العائـــد الكامـــل 
علـــى الاســـتثمار الرقمـــي يظهـــر عـــادة بعـــد 
عـــدة ســـنوات مـــن التنفيـــذ، خصوصـــاً فـــي 
الأنظمـــة  بتحديـــث  المرتبطـــة  المشـــاريع 
الأساســـية والـــذكاء الاصطناعـــي والتحـــول 

الشـــامل. المؤسســـي 

التحديات المتبقية: ما الذي يعيق 
الوصول إلى التحول الرقمي الكامل؟

علـــى الرغـــم مـــن التقـــدم الملحـــوظ الـــذي 
حققـــه القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي فـــي مجـــال 
التكنولوجيـــا والتحـــول الرقمـــي، فـــإن نتائـــج 
مـــا  التحـــول  رحلـــة  أن  إلـــى  تشـــير  الدراســـة 
تـــزال تواجـــه مجموعـــة مـــن التحديـــات التـــي 
مســـتمرة  وجهـــوداً  اســـتثمارات  تتطلـــب 

خـــلال الســـنوات المقبلـــة.

وقـــد تصـــدرت الأنظمـــة التقليديـــة القديمة 
التـــي  التحديـــات  قائمـــة   )Legacy Systems(
تواجـــه البنـــوك، حيـــث أشـــارت نســـبة كبيـــرة 
مـــن البنـــوك إلـــى أن بعـــض الأنظمـــة التـــي 
تـــم تطويرهـــا قبـــل ســـنوات طويلـــة لـــم تعـــد 
قـــادرة علـــى مواكبـــة متطلبـــات البيئـــة الرقميـــة 
المطلوبـــة.  والســـرعة  بالمرونـــة  الحديثـــة 
وتكمـــن المشـــكلة الرئيســـية فـــي أن تحديـــث 
هـــذه الأنظمـــة أو اســـتبدالها يمثـــل عمليـــة 
دقيقـــة  إدارة  وتتطلـــب  ومكلفـــة،  معقـــدة 
الأعمـــال  اســـتمرارية  لضمـــان  للمخاطـــر 
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المقدمـــة  الخدمـــات  علـــى  التأثيـــر  وعـــدم 
. ء للعمـــلا

فـــي  وإدارتهـــا  البيانـــات  جـــودة  وجـــاءت 
المرتبـــة الثانيـــة بيـــن أبـــرز التحديـــات، وهـــو أمـــر 
يكتســـب أهميـــة متزايـــدة فـــي ظـــل الاعتمـــاد 
المتنامـــي علـــى التحليـــلات المتقدمـــة والـــذكاء 
ـــات  ـــة البيان الاصطناعـــي. فكلمـــا ازدادت أهمي
الخدمـــات،  وتطويـــر  القـــرارات  دعـــم  فـــي 
إلـــى ضمـــان دقتهـــا  أكبـــر  الحاجـــة  أصبحـــت 

وتكاملهـــا وجودتهـــا.

الرقميـــة  الكفـــاءات  نـــدرة  بـــرزت  كمـــا 
المتخصصـــة كأحـــد التحديـــات الرئيســـية أمـــام 
العديـــد مـــن البنـــوك، خاصـــة فـــي مجـــالات 
البيانـــات،  وتحليـــل  الاصطناعـــي،  الـــذكاء 
البرمجيـــات.  الســـيبراني، وهندســـة  والأمـــن 
وتـــزداد حـــدة هـــذا التحـــدي فـــي ظـــل المنافســـة 
العالميـــة المتصاعـــدة علـــى اســـتقطاب هـــذه 

الكفـــاءات والاحتفـــاظ بهـــا.

إلـــى جانـــب ذلـــك، أشـــارت الدراســـة إلـــى 
التـــي  الأخـــرى  التحديـــات  مـــن  مجموعـــة 
كلـــف  ارتفـــاع  أبرزهـــا  مـــن  أهميـــة،  تقـــل  لا 
الاســـتثمار التكنولوجـــي، وتعزيـــز مســـتويات 
الأمـــن الســـيبراني فـــي مواجهـــة التهديـــدات 
علـــى  العائـــد  وقيـــاس  المتزايـــدة،  الرقميـــة 
الجوانـــب  وبعـــض  الرقميـــة،  الاســـتثمارات 
التنظيميـــة والرقابيـــة المرتبطـــة بالتقنيـــات 
المتعلقـــة  التحديـــات  عـــن  الحديثـــة، فضـــلًا 
بالحوســـبة الســـحابية وإدارة البيانـــات العابـــرة 

للحـــدود.

وتعكـــس هـــذه النتائـــج حقيقـــة أساســـية 
مفادهـــا أن التحـــول الرقمـــي ليـــس مشـــروعاً 

مؤقتـــاً يمكـــن الانتهـــاء منـــه خـــلال فتـــرة زمنيـــة 
محـــدودة، بـــل هـــو عمليـــة مســـتمرة تتطلـــب 
بصـــورة  والاســـتثمار  والتطويـــر  التحديـــث 
ــي  ــارعة فـ ــورات المتسـ ــة التطـ ــة لمواكبـ دائمـ
والبيئـــة  العمـــلاء  وتوقعـــات  التكنولوجيـــا 

التنافســـية.

هـــذه  طبيعـــة  فـــإن  المقابـــل،  وفـــي 
التحديـــات تعكـــس أيضـــاً مســـتوى التقـــدم 
الـــذي وصـــل إليـــه القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي؛ 
التوســـع  بمرحلـــة  يرتبـــط  فمعظمهـــا 
التكنولوجيـــا،  مـــن  الاســـتفادة  وتعظيـــم 
وليـــس بمرحلـــة تبنيهـــا أو إدخالهـــا لأول مـــرة. 
ــاوزت  ــة تجـ ــوك الأردنيـ ــد أن البنـ ــا يؤكـ ــو مـ وهـ
الرقمـــي  التحـــول  مرحلـــة  كبيـــر  حـــد  إلـــى 
ـــدة  الأساســـية، وأصبحـــت تركـــز بصـــورة متزاي
علـــى تحقيـــق مســـتويات أعلـــى مـــن النضـــج 

المؤسســـي. والابتـــكار  الرقمـــي 

الأولويات المستقبلية: نحو مرحلة 
جديدة من التحول المصرفي الرقمي

أولويـــات  أن  الدراســـة  نتائـــج  تكشـــف 
البنـــوك العاملـــة فـــي الأردن خـــلال المرحلـــة 
وتركيـــزاً  وضوحـــاً  أكثـــر  أصبحـــت  المقبلـــة 
أن  فبعـــد  الســـابقة.  بالســـنوات  مقارنـــة 
الأولـــى  المراحـــل  خـــلال  الاهتمـــام  انصـــب 
مـــن التحـــول الرقمـــي علـــى تطويـــر القنـــوات 
الأنظمـــة الأساســـية  الإلكترونيـــة وتحديـــث 
بـــدأت  التقنيـــة،  التحتيـــة  البنيـــة  وبنـــاء 
البنـــوك تتجـــه نحـــو الاســـتثمار فـــي التقنيـــات 
أكبـــر  أثـــر  إحـــداث  القـــادرة علـــى  والمجـــالات 
فـــي الكفـــاءة التشـــغيلية وتجربـــة العمـــلاء 

التنافســـية. والقـــدرة 
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ويأتـــي الأمـــن الســـيبراني فـــي مقدمـــة هـــذه 
المتســـارع  التوســـع  ظـــل  فـــي  الأولويـــات، 
فـــي الخدمـــات الرقميـــة والاعتمـــاد المتزايـــد 
الحديثـــة. فكلمـــا  والتقنيـــات  البيانـــات  علـــى 
حمايـــة  أهميـــة  ازدادت  الرقمنـــة،  ازدادت 
علـــى  القـــدرة  وتعزيـــز  والبيانـــات  الأنظمـــة 
مواجهـــة التهديـــدات والهجمـــات الســـيبرانية 

المتطـــورة.

كمـــا يحتـــل الـــذكاء الاصطناعـــي موقعـــاً 
ـــوك المســـتقبلية،  ـــدة البن متقدمـــاً ضمـــن أجن
ســـواء فـــي مجـــالات خدمـــة العمـــلاء، أو إدارة 
المخاطـــر، أو كشـــف الاحتيـــال، أو التحليـــلات 
وتشـــير  العمليـــات.  أتمتـــة  أو  التنبؤيـــة، 
المقبلـــة  الســـنوات  أن  إلـــى  المؤشـــرات 
ستشـــهد انتقـــال الـــذكاء الاصطناعـــي مـــن 
مرحلـــة التطبيقـــات المحـــدودة إلـــى مرحلـــة 
التبنـــي المؤسســـي الواســـع، بمـــا يجعلـــه أحـــد 
أهـــم محـــركات التطـــور والابتـــكار فـــي القطـــاع 

المصرفـــي.

المحـــاور  كأحـــد  العمليـــات  أتمتـــة  وتبـــرز 
الرئيســـية الأخـــرى للمرحلـــة المقبلـــة، حيـــث 
تســـعى البنـــوك إلـــى إعـــادة تصميـــم العمليـــات 
ورفـــع  الإجـــراءات  وتبســـيط  التشـــغيلية 
مســـتويات الكفـــاءة والإنتاجيـــة، بمـــا يســـهم 
فـــي تحســـين جـــودة الخدمـــات وتســـريع إنجـــاز 

المعامـــلات وخفـــض الكلـــف التشـــغيلية.

كمـــا يتوقـــع أن يتزايـــد الاهتمـــام بمجموعـــة 
مـــن المجـــالات الاســـتراتيجية الأخـــرى، مـــن 
المفتوحـــة  المصرفيـــة  الخدمـــات  بينهـــا 
المتقدمـــة  والتحليـــلات   ،)Open Banking(
ــبة الســـحابية،  والبيانـــات الضخمـــة، والحوسـ
المصرفيـــة  والخدمـــات  الرقميـــة،  والهويـــة 

وهـــي   ،)Embedded Finance( المدمجـــة 
مجـــالات مرشـــحة لإعـــادة تشـــكيل طبيعـــة 
ــلال  ــا خـ ــة تقديمهـ ــة وطريقـ ــات الماليـ الخدمـ

المقبلـــة. الســـنوات 

وتعكـــس هـــذه الأولويـــات انتقـــال القطـــاع 
المصرفـــي الأردنـــي إلـــى مرحلـــة أكثـــر تقدمـــاً 
ــز  مـــن النضـــج الرقمـــي، حيـــث لـــم يعـــد التركيـ
مقتصـــراً علـــى رقمنـــة الخدمـــات والعمليـــات، 
بـــل أصبـــح موجهـــاً نحـــو توظيـــف التكنولوجيـــا 
لإعـــادة  الاصطناعـــي  والـــذكاء  والبيانـــات 
تصميـــم نمـــاذج الأعمـــال المصرفيـــة وتعزيـــز 
القـــدرة علـــى الابتـــكار وتحقيـــق قيمـــة مضافـــة 

مســـتدامة للعمـــلاء والاقتصـــاد الوطنـــي.

القطاع المصرفي الأردني 2030: من 
الرقمنة إلى المصرف الذكي

إذا كانـــت نتائـــج الدراســـة تعكـــس واقـــع 
القطـــاع المصرفـــي الأردنـــي فـــي عـــام 2025، 
فإنهـــا تقـــدم فـــي الوقـــت نفســـه مؤشـــرات 
المقبلـــة  المرحلـــة  ملامـــح  حـــول  واضحـــة 
واتجاهـــات التطـــور حتـــى نهايـــة العقـــد الحالـــي. 

فالمؤشـــرات الحاليـــة تؤكـــد أن القطـــاع 
كبيـــر  حـــد  إلـــى  تجـــاوز  الأردنـــي  المصرفـــي 
التـــي  الأساســـية  الرقمـــي  التحـــول  مرحلـــة 
الإلكترونيـــة  القنـــوات  تطويـــر  علـــى  ركـــزت 
الرقميـــة،  والخدمـــات  الأنظمـــة  وتحديـــث 
ليدخـــل تدريجيـــاً مرحلـــة أكثـــر تقدمـــاً تقـــوم 
ـــذكاء الاصطناعـــي  ـــات وال ـــى توظيـــف البيان عل
والأتمتـــة فـــي إعـــادة تصميـــم نمـــاذج الأعمـــال 

والابتـــكار. الكفـــاءة  وتعزيـــز  المصرفيـــة 

الســـنوات  تشـــهد  أن  المتوقـــع  ومـــن 
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نســـبة  فـــي  متواصـــلًا  ارتفاعـــاً  المقبلـــة 
تصبـــح  بحيـــث  الرقميـــة،  المعامـــلات 
اليوميـــة  المصرفيـــة  الخدمـــات  غالبيـــة 
رقميـــة بالكامـــل، مـــع تراجـــع الاعتمـــاد علـــى 
التقليديـــة.  والقنـــوات  الورقيـــة  المعامـــلات 
كمـــا ســـتتطور التطبيقـــات البنكيـــة لتصبـــح 
تقـــدم مجموعـــة  متكاملـــة  ماليـــة  منصـــات 
وغيـــر  المصرفيـــة  الخدمـــات  مـــن  واســـعة 
موحـــدة  رقميـــة  تجربـــة  ضمـــن  المصرفيـــة 

العمـــلاء. لاحتياجـــات  تخصيصـــاً  وأكثـــر 

البيانـــات  ســـتلعب  ذاتـــه،  الوقـــت  وفـــي 
والـــذكاء الاصطناعـــي دوراً متزايـــد الأهميـــة 
وإدارة  والخدمـــات،  المنتجـــات  تطويـــر  فـــي 
العمـــلاء،  احتياجـــات  وتحليـــل  المخاطـــر، 
واتخـــاذ القـــرارات، بمـــا يعـــزز قـــدرة البنـــوك 
علـــى تقديـــم خدمـــات أكثـــر كفـــاءة وســـرعة 

ودقـــة.

المصرفيـــة  الفـــروع  ســـتواصل  كمـــا 
استشـــارية  مراكـــز  نحـــو  التدريجـــي  تحولهـــا 
حيـــن ستشـــهد  فـــي  وخدميـــة متخصصـــة، 
الوظائـــف المصرفيـــة تطـــوراً متســـارعاً نحـــو 
والتقنيـــة،  والتحليليـــة  الرقميـــة  المهـــارات 
الأمـــر الـــذي ســـيجعل الاســـتثمار فـــي رأس 
المـــال البشـــري وتطويـــر المهـــارات عامـــلًا لا 

ـــا  يقـــل أهميـــة عـــن الاســـتثمار فـــي التكنولوجي
نفســـها.

وتشـــير نتائـــج الدراســـة إلـــى أن مســـتقبل 
لـــن  المصرفـــي  القطـــاع  فـــي  المنافســـة 
أو  المـــال  رأس  حجـــم  علـــى  فقـــط  يعتمـــد 
بـــل  المنتجـــات،  تنـــوع  أو  الفـــروع  شـــبكة 
القـــدرة  علـــى  متزايـــدة  بصـــورة  ســـيعتمد 
والبيانـــات  التكنولوجيـــا  توظيـــف  علـــى 
خلـــق  فـــي  الاصطناعـــي  والـــذكاء  والابتـــكار 
الكفـــاءة  وتعزيـــز  للعمـــلاء  مضافـــة  قيمـــة 
المســـتدام. النمـــو  وتحقيـــق  التشـــغيلية 

وبنـــاءً علـــى مـــا ســـبق، يمكـــن القـــول إن 
اليـــوم  يقـــف  الأردنـــي  المصرفـــي  القطـــاع 
ينتقـــل  التطـــور،  مـــن  جديـــدة  مرحلـــة  أمـــام 
فيهـــا مـــن مفهـــوم "الرقمنـــة" إلـــى مفهـــوم 
"المصـــرف الذكـــي"، مســـتنداً إلـــى قاعـــدة قويـــة 
والخبـــرات  التكنولوجيـــة  الاســـتثمارات  مـــن 
والبنيـــة  البشـــرية  والكـــوادر  المؤسســـية 
ـــه  ـــة المتطـــورة. وهـــو مـــا يعـــزز قدرت التنظيمي
علـــى مواصلـــة دوره كأحـــد أكثـــر القطاعـــات 
دعـــم  فـــي  ومســـاهمة  تطـــوراً  الاقتصاديـــة 
مســـيرة التحديـــث الاقتصـــادي والرقمـــي فـــي 

المملكـــة.
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أكـــد رئيـــس مجلـــس إدارة جمعيـــة البنـــوك فـــي 
الأردن، باســـم خليـــل الســـالم، أن منـــح جلالـــة الملـــك 
عبـــدالله الثانـــي للجمعيـــة وســـام الاســـتقلال مـــن 
الدرجـــة الأولـــى بمناســـبة عيـــد الاســـتقلال الثمانيـــن 
الأردنـــي وكافـــة  المصرفـــي  للقطـــاع  تكريمـــاً  يُعـــد 
لـــدور الجمعيـــة الممتـــد  العامليـــن فيـــه، وتقديـــراً 
ــر العمـــل المصرفـــي  ــاً فـــي تطويـ ــر مـــن 50 عامـ لأكثـ
وتعزيـــز الاســـتقرار المالـــي ودعـــم مختلـــف القطاعـــات 

الاقتصاديـــة والاجتماعيـــة فـــي المملكـــة.

القطـــاع  ومتانـــة  قـــوة  أن  إلـــى  الســـالم  وأشـــار 

المصرفـــي الأردنـــي جـــاءت بفضـــل مـــا يتمتـــع بـــه 

ظـــل  فـــي  وأمنـــي  سياســـي  اســـتقرار  مـــن  الأردن 

الاســـتقرار  هـــذا  أن  مؤكـــداً  الهاشـــمية،  القيـــادة 

والاقتصـــادي،  المالـــي  للاســـتقرار  أساســـاً  شـــكّل 

وأســـهم فـــي بنـــاء قطـــاع مصرفـــي قـــوي يشـــكل 

ركيـــزة رئيســـية لدعـــم الاقتصـــاد الوطنـــي وتحقيـــق 

التنميـــة.

جمعية البنوك: وسام الاستقلال تكريم 
للقطاع المصرفي والعاملين فيه
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دراســـة  الأردن  فـــي  البنـــوك  جمعيـــة  أصـــدرت 
ــلال  ــي الأردن خـ ــة فـ ــوك العاملـ ــارن للبنـ “الأداء المقـ

و2025”.  2024 عامـــي 

وقـــد تضمنـــت الدراســـة تلخيصـــاً شـــاملًا لمجمـــل 
فـــي  العاملـــة  البنـــوك  التـــي شـــهدتها  التطـــورات 
المملكـــة خـــلال عـــام 2025 مقارنـــة بعـــام 2024، حيـــث 
والمتانـــة  المصرفـــي  النشـــاط  مؤشـــرات  تناولـــت 
الماليـــة، إلـــى جانـــب مؤشـــرات كفـــاءة العمليـــات 
الماليـــة  المـــوارد  اســـتخدام  وفعاليـــة  والربحيـــة، 
فـــي توليـــد الأربـــاح. كمـــا اشـــتملت الدراســـة علـــى 
الانتشـــار  ومؤشـــرات  الأفـــراد،  تمويـــل  مؤشـــرات 
المصرفـــي، والعامليـــن فـــي البنـــوك، بالإضافـــة إلـــى 
تســـليط الضـــوء علـــى عـــدد مـــن المؤشـــرات الجندريـــة 

الخاصـــة بعمـــلاء الأفـــراد.

ـــاً فـــي محتـــوى  ـــراً نوعي وشـــهد هـــذا الإصـــدار تطوي
الدراســـة، مـــن خـــلال توســـيع نطـــاق المؤشـــرات 
تصنيفـــات  وإضافـــة  فيهـــا،  الـــواردة  والتحليـــلات 
ـــة بحســـب  ـــي التســـهيلات الائتماني ـــة لإجمال تفصيلي
الجهـــات المســـتفيدة، بمـــا يهـــدف إلـــى تقديـــم قـــراءة 
أكثـــر شـــمولية لـــدور القطـــاع المصرفـــي فـــي دعـــم 

مختلـــف الأنشـــطة والقطاعـــات الاقتصاديـــة.

وتأمـــل الجمعيـــة أن تســـهم هـــذه الدراســـة فـــي 
إلقـــاء مزيـــد مـــن الضـــوء علـــى أداء القطـــاع المصرفـــي 
تعكـــس  وأن  و2025،   2024 عامـــي  خـــلال  الأردنـــي 

ــلًا  ــاً وتحليـ ــر مرجعـ ــا يوفـ ــة، بمـ ــراته الماليـ ــرز مؤشـ أبـ

مفيـــداً لمختلـــف الجهـــات ذات العلاقـــة والمهتميـــن 

بالشـــأن المصرفـــي.

لتحميل الدراسة عبر الرابط الاتي:

https://abj.org.jo/ar?p=23815

جمعية البنوك في الأردن تصدر دراسة 
الأداء المقارن للبنوك العاملة في المملكة 

خلال عامي 2024 و2025

الأداء المــقــــارن
للبنوك العاملـة 

فـي الأردن
خـــــــلال  عـــــامــــــي
2025 2024 و 

إعداد: وحدة الدراسات
إدارة الدراسات والسياسات والتخطيط

جمعية البنوك في الأردن

أيـار  2026
عمان – الأردن
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تقريرهـــا  الأردن  فـــي  البنـــوك  جمعيـــة  أصـــدرت 
الســـنوي بعنـــوان »الطريـــق نحـــو الاســـتدامة 2025«، 
والفعاليـــات  الإنجـــازات  أبـــرز  يســـتعرض  والـــذي 
والمبـــادرات التـــي نفذتهـــا الجمعيـــة خـــلال عـــام 2025 
فـــي مجـــالات التمويـــل الأخضـــر والاســـتدامة، فـــي 
إطـــار جهودهـــا المســـتمرة لتعزيـــز جاهزيـــة القطـــاع 
أكثـــر  اقتصـــاد  نحـــو  للتحـــول  الأردنـــي  المصرفـــي 

اســـتدامة ومرونـــة.

ويبـــرز التقريـــر الـــدور المحـــوري الـــذي قامـــت بـــه 
الجمعيـــة فـــي دعـــم البنـــوك الأعضـــاء مـــن خـــلال 
برامـــج بنـــاء القـــدرات، وتطويـــر المعرفـــة التطبيقيـــة، 
ــة  ــة والاجتماعيـ ــة البيئيـ ــات الحوكمـ ــز ممارسـ وتعزيـ
والمؤسســـية )ESG(، إلـــى جانـــب توســـيع الشـــراكات 
والمســـاهمة  والدوليـــة،  المحليـــة  الجهـــات  مـــع 
فـــي تطويـــر الأطـــر التنظيميـــة الداعمـــة للتمويـــل 
التقريـــر  اســـتعرض  كمـــا  والاســـتدامة.  الأخضـــر 
ــة وورش العمـــل  ــج التدريبيـ ــادرات والبرامـ ــرز المبـ أبـ
بالتعـــاون  الجمعيـــة  نفذتهـــا  التـــي  المتخصصـــة 
مـــع شـــركائها، والتـــي ركـــزت علـــى تطويـــر المنتجـــات 
الماليـــة الخضـــراء، وإدارة مخاطـــر المنـــاخ، والإفصـــاح 

والاســـتدامة، وتمويـــل التحـــول العـــادل.

إلـــى أن الجمعيـــة نفـــذت خـــلال  وأشـــار التقريـــر 
عـــام 2025 مـــا مجموعـــه 12 برنامجـــاً وورشـــة تدريبيـــة 
متخصصـــة اســـتفاد منهـــا نحو 200 مشـــارك، ليرتفع 
إجمالـــي عـــدد المشـــاركين فـــي البرامـــج المرتبطـــة 
بالتمويـــل الأخضـــر والاســـتدامة خـــلال الفتـــرة )2023–

ــا يعكـــس تنامـــي  ــاركاً، بمـ 2025( إلـــى نحـــو 530 مشـ
اهتمـــام القطـــاع المصرفـــي بتعزيـــز جاهزيتـــه للتحـــول 
المســـتدام. كمـــا ســـلط التقريـــر الضـــوء علـــى توســـيع 

التعـــاون مـــع عـــدد مـــن الشـــركاء الدولييـــن.

مـــن  الثالثـــة  النســـخة  التقريـــر  اســـتعرض  كمـــا 
الـــذي   ،»2025 الأخضـــر »جريفـــن  التمويـــل  منتـــدى 
الأردنـــي  المركـــزي  البنـــك  محافـــظ  برعايـــة  عقـــد 
واســـعة  وبمشـــاركة  شـــركس،  عـــادل  الدكتـــور 
الحكوميـــة  والجهـــات  المصرفيـــة  القيـــادات  مـــن 
والمؤسســـات الدوليـــة، حيـــث ركـــز المنتـــدى علـــى 
الخضـــراء،  الماليـــة  المنتجـــات  وتصميـــم  تطويـــر 
وتعزيـــز الحوكمـــة والإفصـــاح والاســـتدامة، ودعـــم 
الشـــراكات الاســـتراتيجية والانتقـــال العـــادل نحـــو 

الأخضـــر. الاقتصـــاد 

وفـــي هـــذا الســـياق، أكـــد مديـــر عـــام جمعيـــة البنـــوك 
فـــي الأردن الدكتـــور ماهـــر المحـــروق، فـــي تقديمـــه 

جمعية البنوك تطلق
تقرير »الطريق نحو الاستدامة 2025«

وتؤكد مواصلة دعم التحول نحو
الاقتصاد الأخضر
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يواصـــل  الأردنـــي  المصرفـــي  القطـــاع  أن  للتقريـــر، 
التحـــول  دعـــم  فـــي  رئيســـي  دوره كشـــريك  تعزيـــز 
المنتجـــات  تطويـــر  خـــلال  مـــن  الاســـتدامة،  نحـــو 
ـــز إدارة مخاطـــر  ـــة الخضـــراء، وتعزي والخدمـــات المالي
المنـــاخ، وتوســـيع برامـــج بنـــاء القـــدرات والتعـــاون 
مـــع الشـــركاء المحلييـــن والدولييـــن، بمـــا ينســـجم 
مـــع رؤيـــة التحديـــث الاقتصـــادي واســـتراتيجية البنـــك 

المركـــزي الأردنـــي للتمويـــل الأخضـــر.

وأضـــاف المحـــروق أن التقريـــر يعكـــس مســـاراً 
تراكميـــاً مـــن العمـــل والتطويـــر الـــذي تقـــوده الجمعية 

بالتعـــاون مـــع البنـــوك الأعضـــاء والشـــركاء، بهـــدف 
ترســـيخ مكانـــة الأردن كمركـــز إقليمـــي متقـــدم فـــي 
وتعزيـــز  والاســـتدامة،  الأخضـــر  التمويـــل  مجـــالات 
ـــات  ـــة المتطلب ـــى مواكب قـــدرة القطـــاع المصرفـــي عل

الدوليـــة والتحديـــات المســـتقبلية.

 لتحميـــل التقريـــر باللغـــة العربيـــة عبـــر الرابـــط: 
https://abj.org.jo/ar?p=23869

ــر الرابـــط:  ــر باللغـــة الانجليزيـــة عبـ لتحميـــل التقريـ
https://abj.org.jo/?p=23870
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بلـــغ معـــدل البطالـــة للأردنييـــن %21.1 خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 بانخفـــاض مقـــداره 0.2 نقطـــة 
مئويـــة عـــن الربـــع الأول مـــن عـــام 2025 إذ بلـــغ حينهـــا %21.3. هـــذا وانخفـــض معـــدل البطالـــة للأردنييـــن 

1.7 نقطـــة مئويـــة خـــلال الأربعـــة أعـــوام الماضيـــة مقارنـــة مـــع نفـــس الربـــع عـــام 2022.

ــةً  أمـــا علـــى صعيـــد الأســـعار، بلـــغ معـــدل التضخـــم %1.65 خـــلال الثلـــث الأول مـــن عـــام 2026 مقارنـ
بـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، حيـــث ارتفـــع الرقـــم القياســـي لأســـعار المســـتهلك مـــن 112.39 ليصـــل إلـــى 

.114.24

وفيمـــا يتعلـــق بأبـــرز المؤشـــرات العقاريـــة، فقـــد بلـــغ حجـــم التـــداول فـــي ســـوق العقـــار الأردنـــي خـــلال 
الثلـــث الأول مـــن عـــام 2026 حوالـــي 1.984 مليـــار دينـــار بانخفـــاض نســـبته %3.1 مقارنـــة بـــذات الفتـــرة مـــن 
عـــام 2025، كمـــا شـــهد عـــدد معامـــلات البيـــع فـــي المملكـــة انخفاضـــاً بنســـبة %11.4 ليصـــل إلـــى حوالـــي 

40 ألـــف معاملـــة.

ـــي موجـــودات البنـــوك المرخصـــة بنســـبة 2.5%  وفيمـــا يتعلـــق بالقطـــاع المصرفـــي، فقـــد ارتفـــع إجمال
بنهايـــة نيســـان مـــن عـــام 2026 مقارنـــةً بنهايـــة عـــام 2025 لتصـــل إلـــى 75.94 مليـــار دينـــار مقارنـــة مـــع 74.11 
مليـــار دينـــار فـــي نهايـــة عـــام 2025. كمـــا ارتفـــع إجمالـــي التســـهيلات الائتمانيـــة بنســـبة %2.5 بنهايـــة شـــهر 
نيســـان مـــن عـــام 2026 لتصـــل إلـــى حوالـــي 36.97 مليـــار دينـــار، مقارنـــة مـــع 36.07 مليـــار دينـــار بنهايـــة عـــام 
2025. وســـجل كذلـــك إجمالـــي الودائـــع نمـــواً بنســـبة %1.6 لتصـــل إلـــى حوالـــي 50.82 مليـــار دينـــار بنهايـــة 
ـــة عـــام 2025. وفيمـــا يتعلـــق باحتياطيـــات  ـــار فـــي نهاي ـــار دين ـــي 50.02 ملي ـــة مـــع حوال نيســـان 2026 مقارن
البنـــك المركـــزي مـــن العمـــلات الأجنبيـــة، فقـــد ارتفعـــت بنســـبة %6.6 لتبلـــغ 27.18 مليـــار دولار أمريكـــي 

فـــي نهايـــة أيـــار مـــن عـــام 2026، مقارنـــةً مـــع 25.50 مليـــار دولار فـــي نهايـــة عـــام 2025.
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أولًا: المؤشرات الاقتصادية الأساسية 

- الناتج المحلي الإجمالي

ســـجل الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي بالأســـعار الثابتـــة نمـــواً بنســـبة %3.0 خـــلال الربـــع الرابـــع مـــن عـــام 2025 مقارنة 
بــــ %2.6 خـــلال ذات الربـــع مـــن عـــام 2024، وذلـــك رغـــم آثـــار الحـــرب علـــى غـــزة والمواجهـــة الإيرانيـــة الإســـرائيلية عـــام 
2025. أمـــا علـــى المســـتوى الســـنوي فقـــد ســـجل الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي بالأســـعار الثابتـــة خـــلال عـــام 2025 

نمـــواً بنســـبة %2.8 حيـــث بلـــغ 42.021 مليـــار دينـــار، مقارنـــة بــــ 40.866 مليـــار دينـــار خـــلال عـــام 2024.

وعلـــى المســـتوى القطاعـــي، أظهـــرت التقديـــرات الأوليـــة بـــأن جميـــع الأنشـــطة الاقتصاديـــة حققـــت نمـــواً 
ــة" أعلـــى  ــاع الزراعـ ــام 2024. حيـــث حقـــق "قطـ ــة بالربـــع الرابـــع مـــن عـ ــام 2025 مقارنـ خـــلال الربـــع الرابـــع مـــن عـ
معـــدل نمـــو خـــلال هـــذه الفتـــرة بنســـبة بلغـــت %7.0، تـــلاه "قطـــاع التعديـــن والمحاجـــر" بنســـبة %6.9، ثـــم "قطـــاع 
الصناعـــة التحويليـــة" بنســـبة بلغـــت %5.2، ويليـــه "قطـــاع إمـــدادات الكهربـــاء" الـــذي نمـــا بنســـبة بلغـــت 4.5%.

الناتج المحلي الاجمالي حسب النشاط الاقتصادي بالأسعار الثابتة )مليون دينار( )2023=100(

20212022202320242025النشاط الاقتصادي
التغير 

النسبي 
)%(

%1,783.01,851.61,975.02,106.32,262.97.4الزراعة والحراجة وصيد الأسماك
%1,250.81,369.81,410.71,442.31,488.03.2التعدين واستغلال المحاجر

%5,956.36,169.16,527.56,789.37,136.15.1الصناعة التحويلية
%861.6913.5958.91,001.01,049.04.8إمدادات الكهرباء والغاز والبخار وتكييف الهواء

%222.4230.2247.4260.1271.34.3إمدادات المياه؛ أنشطة المجاري، وادارة الفضلات والمعالجة
%1,426.41,492.51,531.01,512.41,533.41.4التشييد

تجارة الجملة والتجزئة؛ إصلاح المركبات ذات المحركات 
%2,892.23,005.03,082.33,146.13,226.92.6والدراجات النارية

%1,901.81,953.22,032.12,107.82,188.53.8النقل والتخزين
%528.4560.0592.0599.2611.62.1أنشطة الإقامة والخدمات الغذائية

%1,044.91,114.11,167.41,190.51,229.03.2المعلومات والاتصالات
%2,203.72,285.02,347.52,403.92,472.42.8الأنشطة المالية وأنشطة التأمين

%4,848.94,905.24,971.95,056.65,086.80.6الأنشطة العقارية
%368.3373.0392.2401.7413.93.0الأنشطة المهنية والعلمية والتقنية

%287.1292.8299.4305.2313.82.8أنشطة الخدمات الإدارية وخدمات الدعم
%3,286.23,395.73,415.93,438.63,470.50.9الإدارة العامة والدفاع؛ الضمان الاجتماعي الاجباري

%2,297.62,350.22,409.12,440.82,488.11.9التعليم
%1,295.41,288.61,388.01,423.71,452.22.0انشطة الصحة البشرية والخدمة الاجتماعية

%151.2184.5199.9204.7210.42.8الفنون والترفيه والترويح
%408.7391.9415.9425.9437.02.6أنشطة الخدمات الأخرى

أنشطة الُأسَر المعيشية كصاحب عمل؛ وأنشطة الُأسَر 
زة لاستعمالها  المعيشية لإنتاج سلع وخدمات غير مميَّ

الخاص
214.3209.6212.9211.3213.81.2%

%33,228.934,335.535,577.136,467.437,555.43.0إجمالي القيمة المضافة بالأسعار الاساسية
%4,376.84,303.14,270.54,398.84,465.91.5 صافي الضرائب على المنتجات

%37,605.738,638.739,847.740,866.242,021.32.8الناتج المحلي الإجمالي بالأسعار الثابتة
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معدل النمو )%( للناتج المحلي الإجمالي بأسعار السوق الثابتة - للأعوام 2021 - 2025

- الاستثمار الأجنبي المباشر في الأردن

ـــار  ـــى المملكـــة تدفقـــاً للداخـــل مقـــداره 1.436 ملي ـــواردة إل ـــي المباشـــر ال ســـجلت تدفقـــات الاســـتثمار الاجنب
ـــك نمـــواً نســـبته 25.1%. ـــار لعـــام 2024، ليحقـــق بذل ـــار دين ـــة مـــع 1.148 ملي ـــار خـــلال عـــام 2025 مقارن دين

التغير 20212022202320242025المؤشر
النسبي %

الاستثمار الاجنبي المباشر في 
%4416831,4241,1481,43625.1الأردن )مليون دينار(

- حوالات العاملين

ـــة بـــذات الشـــهر مـــن  ارتفعـــت حـــوالات العامليـــن خـــلال كانـــون الثانـــي مـــن عـــام 2026 بنســـبة %11.9، مقارن
ـــار. ـــي 265 مليـــون دين عـــام 2025، لتصـــل إلـــى حوال

حوالات العاملين )بالمليون دينار(

2021202220232024المؤشر
كانون 
الثاني  

2025

كانون 
الثاني  

2026

التغير 
النسبي

حوالات العاملين 
%2,912.42,985.53,033.53,171.2236.7264.911.9)مليون دينار(

* المصدر: البنك المركزي الاردني

- معدل البطالة

ــة  ــداره 0.2 نقطـ ــاض مقـ ــام 2026 بانخفـ ــن عـ ــع الأول مـ ــلال الربـ ــن %21.1 خـ ــة للأردنييـ ــدل البطالـ ــغ معـ بلـ
مئويـــة عـــن الربـــع الأول مـــن عـــام 2025 إذ بلـــغ حينهـــا %21.3. هـــذا وانخفـــض معـــدل البطالـــة للأردنييـــن 1.7 

نقطـــة مئويـــة خـــلال الأربعـــة أعـــوام الماضيـــة مقارنـــة مـــع نفـــس الربـــع عـــام 2022.

2022202320242025المؤشر
الربع 
الأول 
2025

الربع 
الأول 
2026

التغير 
النسبي

%0.2-%21.1%21.3%21.3%21.4%22.0%22.9معدل البطالة

2021 2023 2025

20242022

2.8%3.8% 3.1%
2.6%2.7%
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-  كميات وأسعار الإنتاج الصناعي

ارتفـــع الرقـــم القياســـي العـــام لكميـــات الإنتـــاج الصناعـــي خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 بنســـبة 0.33% 
مقارنـــة بـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، وقـــد جـــاء هـــذا الارتفـــاع نتيجـــة ارتفـــاع الرقـــم القياســـي لكميـــات إنتـــاج 
الصناعـــات الاســـتخراجية بنســـبة %2.67 وارتفـــاع الرقـــم القياســـي لكميـــات انتـــاج الصناعـــات التحويليـــة بنســـبة 

ـــاء بنســـبة 2.94%.  ـــاج الكهرب %0.05، وارتفـــاع الرقـــم القياســـي لكميـــات انت

الرقم القياسي لكميات الإنتاج الصناعي )2018=100(

الربع الأول   2022202320242025الصناعة
2025

الربع الأول   
2026

التغير 
النسبي

%

144.11113.55121.85123.26119.07122.252.67الصناعات الاستخراجية

86.0684.1684.5485.5384.4084.440.05الصناعات التحويلية

139.25107.73114.01117.23118.31121.792.94الكهرباء

الرقم القياسي العام 
92.2786.7487.7088.8487.6987.980.33لكميات الإنتاج الصناعي

فيمـــا انخفـــض الرقـــم القياســـي العـــام لأســـعار المنتجيـــن الصناعييـــن خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 
بنســـبة %2.48 مقارنـــةً بـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، وجـــاء هـــذا الانخفـــاض محصلـــة لارتفـــاع الرقـــم القياســـي 
لأســـعار الصناعـــات الاســـتخراجية بنســـبة %1.3. وانخفـــاض الرقـــم القياســـي لأســـعار الصناعـــات التحويليـــة 

ـــاء بنســـبة 1.05%. بنســـبة %2.93، فيمـــا ارتفـــع الرقـــم القياســـي لأســـعار الكهرب

الرقم القياسي لأسعار المنتجين الصناعيين )2018 = 100( 

الربع الأول  2022202320242025الصناعة
2025

الربع الأول  
2026

التغير 
النسبي

%

151.47147.19143.85147.28144.85146.731.30الصناعات الاستخراجية

2.93-138.47107.25106.51105.42106.52103.40الصناعات التحويلية

184.8187.0989.4489.9589.8890.821.05الكهرباء

الرقم القياسي لأسعار 
2.48-141.72107.75107.12106.32107.21104.55المنتجين الصناعيين
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ثانياً: المستوى العام للأسعار )معدل التضخم(

بلـــغ معـــدل التضخـــم %1.65 خـــلال الثلـــث الأول مـــن عـــام 2026 مقارنـــةً بـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، حيـــث 
ارتفـــع الرقـــم القياســـي لأســـعار المســـتهلك مـــن 112.39 ليصـــل إلـــى 114.24. 

الرقم القياسي لأسعار المستهلك )2018=100(

202320242025البند
الثلث 

الأول    
2025

الثلث 
الأول    

2026

التغير 
النسبي %

الاغذية والمشروبات غير 
106.75108.31109.74109.97111.441.33الكحولية

المشروبات الكحولية والتبغ 
107.52111.89123.24123.24128.143.98والسجائر

96.0095.1595.8095.0995.760.70الملابس والاحذية

112.65115.82118.90118.15121.392.74المساكن

107.00107.21107.77107.67107.680.01التجهيزات والمعدات المنزلية

112.55112.41112.73112.54113.110.51الصحة

110.21111.18111.50111.68111.870.16النقل

103.70104.06105.59104.08106.722.54الاتصالات

113.38116.56118.39118.02119.881.57الثقافة والترفيه

107.93109.31111.51110.64113.692.75التعليم

116.72117.89119.26118.78119.520.62المطاعم والفنادق

109.21111.22114.13112.88117.233.86السلع والخدمات الأخرى

الرقم القياسي لأسعار 
109.02110.71112.67112.39114.241.65المستهلك

-%1.65%1.97%1.77%1.56%2.08معدل التضخم
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ثالثاً: حركة تداولات سوق العقار

ـــار  ـــار دين بلـــغ حجـــم التـــداول فـــي ســـوق العقـــار الأردنـــي خـــلال الثلـــث الأول مـــن عـــام 2026 حوالـــي 1.984 ملي
بانخفـــاض نســـبته %3.1 مقارنـــة بـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، كمـــا شـــهد عـــدد معامـــلات البيـــع فـــي المملكـــة 

انخفاضـــاً بنســـبة %11.4 ليصـــل إلـــى حوالـــي 40 ألـــف معاملـــة.

ــغ 681 شـــقة وأرض  ــبة %9.7 لتبلـ ــر الأردنييـــن بنسـ ــة لغيـ ــدد الأراضـــي والشـــقق المباعـ ــذا وانخفـــض عـ هـ
ـــرة مـــن عـــام 2025، كمـــا  ـــة بــــ 754 شـــقة وأرض مباعـــة خـــلال ذات الفت خـــلال الثلـــث الأول مـــن عـــام 2026 مقارن
انخفضـــت مـــن حيـــث القيمـــة بنســـبة %14.3 لتصـــل إلـــى 55.7 مليـــون دينـــار مقارنـــة بــــ 65 مليـــون دينـــار لـــذات 

الفتـــرة مـــن عـــام 2025.

أهم مؤشرات سوق العقار )مليون دينار(

الثلث الأول  البند
2025

الثلث الأول  
التغير النسبي 2026%

%3.1-2,047.41,983.7حجم التداول

%84.585.81.5إيرادات دائرة الأراضي والمساحة

%11.4-44.839.7عدد معاملات البيع في المملكة )ألف شقة وأرض(

عدد الأراضي والشقق المباعة لغير الأردنيين )أرض 
%9.7-754681وشقة(

%14.3-65.055.7قيمة الأراضي والشقق المباعة لغير الأردنيين

قيمة الأراضي والشقق المباعة لغير الأردنيين خلال الثلث الأول  من عام 2026 )حسب الجنسية(

الجنسية
قيمة الأراضي والشقق

)مليون دينار(
النسبة من الإجمالي

%24.043.1العراقية

%4.07.2الفلسطينية

%3.97.0الأمريكية

%3.86.8السورية

%3.05.4البريطانية

%17.030.5جنسيات أخرى

%55.7100المجموع
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رابعاً: أداء القطاع الخارجي 

ارتفعـــت قيمـــة الصـــادرات الوطنيـــة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 بنســـبة %1.6 لتصـــل إلـــى 2,129 
مليـــون دينـــار، فيمـــا انخفضـــت قيمـــة المعـــاد تصديـــره بنســـبة 7.1% لتصـــل إلـــى 561 مليـــون دينـــار. وعليـــه فـــان 
قيمـــة الصـــادرات الكليـــة تكـــون قـــد بلغـــت 2,690 مليـــون دينـــار لتســـجل انخفاضـــا طفيفـــا بنســـبة %0.4 مقارنـــةً 
بنفـــس الفتـــرة مـــن عـــام 2025. وكذلـــك انخفضـــت المســـتوردات بنســـبة %2.9 لتصـــل إلـــى 4,597 مليـــون دينـــار 
خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026، وبذلـــك بلـــغ العجـــز فـــي الميـــزان التجـــاري 1,907 مليـــون دينـــار وبانخفـــاض 

ـــرة مـــن 2025.  ـــة بنفـــس الفت ـــار أي بنســـبة %6.3 مقارن مقـــداره 128 مليـــون دين

أهم مؤشرات القطاع الخارجي )مليون دينار(

202320242025البند
الربع 
الأول 
2025

الربع 
الأول 
2026

التغير 
النسبي %

8,2458,7569,6242,0962,1291.6الصادرات الوطنية

7.1-667854959604561المعاد تصديره

0.4-8,9129,61010,5832,7002,690الصادرات الكلية

2.9-18,28819,09520,5284,7354,597المستوردات

6.3-1,907-2,035-9,945-9,485-9.376-الميزان التجاري

%2%59%57%52%50%49تغطية الصادرات للمستوردات %

- التركيب السلعي والتوزيع الجغرافي للصادرات الوطنية

وعلـــى صعيـــد التركيـــب الســـلعي لأبـــرز الســـلع المصـــدرة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026، فقـــد ارتفعـــت 
قيمـــة الصـــادرات الوطنيـــة مـــن البوتـــاس الخـــام بنســـبة %39.2 ومـــن محضـــرات الصيدلـــة بنســـبة %17.6، فيمـــا 

انخفضـــت الصـــادرات مـــن الحلـــي والمجوهـــرات الثمينـــة بنســـبة 22.6%. 

التركيب السلعي للصادرات الوطنية )مليون دينار(

202320242025الصنف
الربع 
الأول 
2025

الربع 
الأول 
2026

التغير 
النسبي %

1,3261,6821,6673733935.4الألبسة وتوابعها

-1,028.71,0181,1312462421.6الأسمدة الازوتية او الكيماوية

-82572686022117122.6الحلي والمجوهرات الثمينة

65146655412016739.2البوتاس الخام

53261164212514717.6محضرات الصيدلة

-6035406121121083.6الفوسفات الخام

3,3313,7134,1588999010.2المواد الأخرى

8,2458,7569,6242,0962,1291.6مجموع الصادرات الوطنية
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أمـــا علـــى صعيـــد التوزيـــع الجغرافـــي للصـــادرات الوطنيـــة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026، فقـــد ارتفعـــت 
قيمـــة الصـــادرات الوطنيـــة إلـــى دول الاتحـــاد الأوروبـــي بنســـبة %70 ومنهـــا هولنـــدا بنســـبة %128.6، فيمـــا 
انخفضـــت الصـــادرات الوطنيـــة إلـــى دول اتفاقيـــة التجـــارة الحـــرة لشـــمال أمريـــكا بنســـبة %17.3 ومنهـــا الولايـــات 

المتحـــدة الأمريكيـــة بنســـبة 18.2%. 

التوزيع الجغرافي للصادرات الوطنية )مليون دينار(

202320242025التكتلات الاقتصادية
الربع 
الأول 
2025

الربع 
الأول 
2026

التغير 
النسبي 

%

-3,0763,5853,9528608432.0دول منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى
-9841,1281,2302422257.0منها السعودية

58.055252537745.3منها سوريا
-63591299022119412.2منها العراق

-2,0622,3972,27357847817.3دول اتفاقية التجارة الحرة لشمال أمريكا
-1,9582,2082,18455945718.2منها الولايات المتحدة الأمريكية

2,0291,8022,0824034378.4الدول الاسيوية غير العربية
268.2229.6268.55810174.1منها الصين الشعبية

40944862410317569.9دول الاتحاد الاوروبي
79.492.4124.02148128.6منها هولندا

66952469315219628.9باقي التكتلات الاقتصادية
1106414729118306.9منها سويسرا

8,2458,7569,6242,0962,1291.6مجموع الصادرات الوطنية

-  الصادرات الزراعية الأردنية

انخفضـــت قيمـــة الصـــادرات الزراعيـــة الأردنيـــة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 بنســـبة %9 مقارنـــة بـــذات 
الفتـــرة مـــن عـــام 2025، حيـــث بلـــغ إجمالـــي الصـــادرات الزراعيـــة حوالـــي 326 مليـــون دينـــار.

الصادرات الزراعية الأردنية )مليون دينار(

202320242025البند/الفترة
الربع 
الأول 
2025

الربع 
الأول 
2026

التغير 
النسبي

%

%9.0-1,103.11,541.71,681.6357.9325.6إجمالي قيمة الصادرات الزراعية 

* المصدر: دائرة الإحصاءات العامة

- التركيب السلعي والتوزيع الجغرافي للمستوردات

ارتفعـــت قيمـــة  2026، فقـــد  عـــام  مـــن  الأول  الربـــع  خـــلال  للمســـتوردات  الســـلعي  للتركيـــب  بالنســـبة 
ــات  ــات والدراجـ ــن العربـ ــت مـ ــا انخفضـ ــبة %24.5 فيمـ ــة بنسـ ــرات الثمينـ ــي والمجوهـ ــن الحلـ ــتوردات مـ المسـ

 .33.1% بنســـبة  وأجزائهـــا 
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التركيب السلعي للمستوردات الوطنية )مليون دينار(

الصنف
202320242025

الربع 
الأول  

2025

الربع 
الأول  

2026

التغير 
النسبي

%

2,9362,6512,6157287523.3النفط الخام ومشتقاته والزيوت المعدنية

1,2361,0961,71423729524.5الحلي والمجوهرات الثمينة

-1,1231,3461,62634028316.8الآلات والأدوات الآلية وأجزائها

-1,6041,8391,79540827333.1العربات والدراجات وأجزائها

-9509621,00224221610.7الآلات والمعدات الكهربائية وأجزائها

589.6650.9668.214716512.2اللدائن ومصنوعاتها

-9,64710,52611,0472,6332,6130.8المواد الأخرى

-18,28819,09520,5284,7354,5972.9إجمالي المستوردات

أمـــا علـــى صعيـــد التوزيـــع الجغرافـــي للمســـتوردات خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026، فقـــد ارتفعـــت قيمـــة 
ــارة الحـــرة العربيـــة الكبـــرى بنســـبة %6.8، فـــي حيـــن انخفضـــت قيمـــة  المســـتوردات مـــن دول منطقـــة التجـ
المســـتوردات مـــن دول اتفاقيـــة التجـــارة الحـــرة لشـــمال أمريـــكا ودول الاتحـــاد الأوروبـــي بنســـبة %32.4 و17.1% 

علـــى التوالـــي. 

التوزيع الجغرافي للمستوردات )مليون دينار(

الربع الأول  202320242025التكتلات الاقتصادية
2025

الربع الأول  
2026

التغير 
النسبي

%

4,6935,0735,4441,2871,3746.8دول منطقة التجارة الحرة العربية الكبرى

2,5792,9122,9497738064.3منها السعودية

-46618213653.8منها سوريا

-196186154521473.1منها العراق

-1,2831,4171,77640727532.4دول اتفاقية التجارة الحرة لشمال أمريكا

-1,2261,4191,69138325433.7منها الولايات المتحدة الأمريكية

-7,3027,2767,5681,7821,6944.9الدول الاسيوية غير العربية

-60161854613912510.1منها تركيا

-2,8742,8613,16377964617.1دول الاتحاد الاوروبي

-62367771314912714.8منها ألمانيا

2,1362,4682,57748060826.7باقي التكتلات الاقتصادية

454.035058459163176.3منها سويسرا

-18,28819,09520,5284,7354,5972.9إجمالي المستوردات
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خامساً: أداء المالية العامة 

وصلـــت الإيـــرادات المحليـــة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 إلـــى مـــا قيمتـــه 2.194 مليـــار دينـــار مقابـــل 2.160 
مليـــار دينـــار خـــلال ذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، أي بارتفـــاع بلـــغ حوالـــي 34 مليـــون دينـــار أو مـــا نســـبته %1.6، وقـــد 
جـــاء هـــذا الارتفـــاع فـــي الإيـــرادات المحليـــة محصلـــة لانخفـــاض الإيـــرادات الضريبيـــة بحوالـــي 19 مليـــون دينـــار أو 

مـــا نســـبته %1.2، وارتفـــاع الإيـــرادات غيـــر الضريبيـــة بحوالـــي 54 مليـــون دينـــار أو مـــا نســـبته 9.3%.

وبلـــغ إجمالـــي الإنفـــاق للحكومـــة المركزيـــة / الموازنـــة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 حوالـــي 2.937 مليـــار 
دينـــار مقابـــل 2.700 مليـــار دينـــار لـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، مســـجلًا بذلـــك ارتفاعـــاً بمقـــدار 236 مليـــون دينـــار 
أو مـــا نســـبته %8.8، وقـــد جـــاء هـــذا الارتفـــاع فـــي إجمالـــي الإنفـــاق نتيجـــة لارتفـــاع النفقـــات الجاريـــة بحوالـــي 186 
مليـــون دينـــار أو مـــا نســـبته %7.3، وارتفـــاع النفقـــات الرأســـمالية بحوالـــي 51 مليـــون دينـــار أو مـــا نســـبته 31.0%.

ــد المنـــح( فـــي الموازنـــة العامـــة للحكومـــة  ــز مالـــي )بعـ ــابقة عـــن تســـجيل عجـ وأســـفرت التطـــورات السـ
المركزيـــة / الموازنـــة خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 مـــا قيمتـــه 722 مليـــون دينـــار مقابـــل عجـــز مالـــي بلـــغ 537 

مليـــون دينـــار لـــذات الفتـــرة مـــن عـــام 2025، بارتفـــاع نســـبته 34.5%.

 أهم مؤشرات المالية العامة )مليون دينار(

202320242025البند
الربع 

الأول  
2025

الربع 
الأول  

2026

التغير 
النسبي

%

%9,143.79,439.19,996.32,163.52,214.62.4اجمالي الايرادات والمساعدات الخارجية

%8,4328,734.59,312.32,160.12,194.21.6الايرادات المحلية  

%1.2-6,184.26,404.96,838.91,581.71,562.4ايرادات ضريبية

-5.44.54.00.80.8اقتطاعات تقاعدية

%2,242.42,325.12,469.3577.6631.19.3الايرادات الاخرى

%711.7704.6684.03.420.4500.0المنح الخارجية 

%11,004.011,537.612,252.62,700.52,936.98.8اجمالي الانفاق  

%9,626.810,368.010,852.22,536.12,721.77.3النفقات الجارية 

%1,377.21,169.61,400.4164.4215.230.9النفقات الرأسمالية

%722.334.5 -537.0 -2,256.3-2,098.5-1,806.3-العجر/الوفر بعد المنح

%742.737.4 -540.4 -2,940.3-2,803.1-2,572.1-العجر/الوفر قبل المنح

نسبة % من الناتج المحلي الإجمالي

%2.6-%20.0%22.6%22.9%22.7%22.9اجمالي الايرادات والمساعدات الخارجية

%2.7-%19.8%22.5%21.3%21.0%21.2الايرادات المحلية  

%1.7-%26.5%28.2%28.0%27.7%27.6 اجمالي الانفاق 

%1.1-%6.5-%5.4-%5.2-%5.0-%4.7-العجر/الوفر بعد المنح

%1.2-%6.7-%5.5-%6.7-%6.7-%6.5-العجر/الوفر قبل المنح
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سادساً: المديونية العامة

ارتفـــع إجمالـــي الديـــن العـــام )شـــاملًا الديـــن الـــذي يحملـــه صنـــدوق اســـتثمار أمـــوال الضمـــان الاجتماعـــي 
SSIF( بنســـبة %2.8 خـــلال الربـــع الأول مـــن عـــام 2026 مقارنـــة بنهايـــة عـــام 2025، ليصـــل إلـــى حوالـــي 48.705 
ـــةً مـــع 47.356 مليـــار دينـــار بنهايـــة عـــام  مليـــار دينـــار أو مـــا نســـبته %109.8 مـــن الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي، مقارن

2025 أو مـــا نســـبته %108.2 مـــن الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي.

هـــذا وارتفـــع إجمالـــي الديـــن الداخلـــي للحكومـــة المركزيـــة بنســـبة %4.8 ليصـــل إلـــى 27.645 مليـــار دينـــار بنهايـــة 
ـــة  ـــار فـــي نهاي ـــار دين ـــةً مـــع 26.384 ملي شـــهر آذار مـــن عـــام 2026 )%62.3 مـــن الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي(، مقارن

عـــام 2025 )%60.3 مـــن الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي(.

كمـــا ارتفـــع رصيـــد الديـــن العـــام الخارجـــي بنســـبة %0.4 ليصـــل إلـــى حوالـــي 21.059 مليـــار دينـــار بنهايـــة شـــهر 
آذار مـــن عـــام 2026 )%47.5 مـــن الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي( مقارنـــة مـــع 20.971 مليـــار دينـــار فـــي نهايـــة عـــام 2025 

)%47.9 مـــن الناتـــج المحلـــي الإجمالـــي(.

أهم مؤشرات الدين العام )مليون دينار(

)SSIF شاملًا الدين الذي يحمله صندوق استثمار أموال الضمان الاجتماعي(

2022202320242025البند
آذار  
2026

التغير 
النسبي

%

%21,579.222,489.924,339.526,384.427,645.84.8إجمالي الدين الداخلي للحكومة المركزية 

%2.0%62.3%60.3%58.5%56.4%56.8% من الناتج المحلي الاجمالي   

%16,911.018,691.819,822.420,971.621,059.40.4رصيد الدين العام الخارجي 

%0.4-%47.5%47.9%47.6%46.9%44.5% من الناتج المحلي الاجمالي    

%38,490.241,181.744,161.947,356.048,705.22.8إجمالي الدين العام

%1.6%109.8%108.2%106.1%103.3%101.3% من الناتج المحلي الاجمالي    

إجمالي الدين العام )مليار دينار( للفترة  2022 -  آذار  2026

المصدر: وزارة المالية

2022 2024 2026

20252023

48.7038.49 44.16
47.3541.18

آذار
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سابعاً: المؤشرات النقدية والمصرفية

- المؤشرات النقدية

ـــة  ـــار دينـــار مقارن ارتفـــع النقـــد المتـــداول فـــي نهايـــة شـــهر نيســـان 2026 بنســـبة %11.4 ليصـــل إلـــى 7.14 ملي
ــام 2025، وارتفعـــت الودائـــع القابلـــة للتحويـــل المتضمنـــة فـــي الســـيولة  ــار بنهايـــة عـ ــار دينـ بحوالـــي 6.41 مليـ
ــك  ــع كذلـ ــبة %1.4. وارتفـ ــة بنسـ ــيولة المحليـ ــة فـــي السـ ــرى المتضمنـ ــع الأخـ ــبة %1.8 والودائـ ـــة بنسـ المحلي
عـــرض النقـــد بنســـبة %2.8 بنهايـــة نيســـان مـــن عـــام 2026 ليصـــل إلـــى 49.1 مليـــار دينـــار، مقارنـــة بــــ 47.75 مليـــار 

دينـــار بنهايـــة عـــام 2025. 

نيسان   2022202320242025البند )مليون دينار(
2026

التغير 
النسبي %

%6,037.45,807.56,083.16,409.57,141.911.4النقد المتداول

%10,009.99,479.09,746.410,381.610,564.41.8الودائع القابلة للتحويل المتضمنة في السيولة المحلية

%25,634.327,376.529,439.830,959.931,392.11.4الودائع الأخرى المتضمنة في السيولة المحلية

%41,681.742,663.145,269.347,751.049,098.42.8عرض النقد

وفيمـــا يتعلـــق باحتياطيـــات البنـــك المركـــزي مـــن العمـــلات الأجنبيـــة، فقـــد ارتفعـــت بنســـبة %6.6 لتبلـــغ 
27.18 مليـــار دولار أمريكـــي فـــي نهايـــة أيـــار مـــن عـــام 2026، مقارنـــةً مـــع 25.50 مليـــار دولار فـــي نهايـــة عـــام 2025، 
يشـــار إلـــى أن نســـبة تغطيـــة الاحتياطيـــات الأجنبيـــة للبنـــك المركـــزي الأردنـــي لمســـتوردات المملكـــة مـــن الســـلع 

والخدمـــات تبلـــغ 9.5 شـــهر.

أيار 2022202320242025البند
2026

التغير 
النسبي %

احتياطي البنك المركزي من العملات 
%17,266.918,122.921,014.825,503.127,181.26.6الأجنبية )مليون دولار أمريكي(

- المؤشرات المصرفية

ـــة  ـــةً بنهاي ـــة نيســـان مـــن عـــام 2026 مقارن ـــي موجـــودات البنـــوك المرخصـــة بنســـبة %2.5 بنهاي ارتفـــع إجمال
عـــام 2025 لتصـــل إلـــى 75.94 مليـــار دينـــار مقارنـــة مـــع 74.11 مليـــار دينـــار فـــي نهايـــة عـــام 2025. وقـــد جـــاء هـــذا 
الارتفـــاع محصلـــة لارتفـــاع الموجـــودات المحليـــة بنســـبة %3.0 لتصـــل إلـــى حوالـــي 67.39 مليـــار دينـــار، وانخفـــاض 

الموجـــودات الأجنبيـــة بنســـبة %1.5 لتصـــل إلـــى 8.55 مليـــار دينـــار.

إجمالي موجودات البنوك المرخصة )مليون دينار(

نيسان   2022202320242025البند
2026

التغير 
النسبي%

%1.5-5,882.66,220.86,798.48,684.68,551.9الموجودات الاجنبية

%58,262.759,955.063,054.965,427.767,390.73.0الموجودات المحلية

%64,145.366,175.869,853.374,112.375,942.52.5إجمالي الموجودات
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أمـــا إجمالـــي التســـهيلات الائتمانيـــة، فقـــد نمـــت بنســـبة %2.5 بنهايـــة شـــهر نيســـان مـــن عـــام 2026 لتصـــل 
إلـــى حوالـــي 36.97 مليـــار دينـــار، مقارنـــة مـــع 36.07 مليـــار دينـــار بنهايـــة عـــام 2025. وقـــد شـــكلت القـــروض 
والســـلف مـــا نســـبته %58.4 مـــن إجمالـــي التســـهيلات الائتمانيـــة، فيمـــا شـــكلت ذمـــم البنـــوك الإســـلامية مـــا 

نســـبته %33.1 مـــن إجمالـــي التســـهيلات الائتمانيـــة.

التسهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك المرخصة )مليون دينار(

2022202320242025البند
نيسان   

2026

التغير
النسبي

%

%32,591.533,387.134,777.636,067.736,968.22.5اجمالي التسهيلات الائتمانية

توزيع التسهيلات الائتمانية حسب النوع %

%0.5-%6.8%7.3%8.2%8.4%9.1جاري مدين   

%0.2-%58.4%58.6%60.3%62.4%62.3قروض وسلف   

%0.1-%0.4%0.5%0.5%0.5%0.5كمبيالات واسناد مخصومة   

%0.6%33.1%32.5%30.0%27.7%27.2ذمم بنوك إسلامية

-%1.2%1.2%1.1%1.0%0.9بطاقات الائتمان

تطور إجمالي موجودات البنوك المرخصة )مليار دينار(

تطور إجمالي التسهيلات الائتمانية الممنوحة من قبل البنوك المرخصة )مليار دينار(

المصدر: البنك المركزي الأردني

المصدر: البنك المركزي الأردني

2024

2024

2022

2022

2023

2023

2025

2025

2026

2026

نيسان

نيسان

69.85

34.78

64.14

32.59

66.18

33.39

74.11

36.07

75.94

36.97
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20242022

2023 2025 2026
نيسان

46.7042.11
43.74 50.02 50.82

تطور إجمالي الودائع لدى البنوك المرخصة )مليار دينار(

هـــذا وارتفـــع إجمالـــي الودائـــع لـــدى البنـــوك المرخصـــة فـــي نهايـــة نيســـان مـــن عـــام 2026 بنســـبة %1.6 لتصـــل 
إلـــى حوالـــي 50.82 مليـــار دينـــار مقارنـــة مـــع حوالـــي 50.02 مليـــار دينـــار فـــي نهايـــة عـــام 2025. وفيمـــا يتعلـــق بتوزيـــع 
الودائـــع حســـب النـــوع، فيلاحـــظ أن الودائـــع لأجـــل شـــكلت مـــا نســـبته %62.0 مـــن إجمالـــي الودائـــع لـــدى البنـــوك، 
يليهـــا الحســـابات تحـــت الطلـــب والتـــي شـــكلت مـــا نســـبته %24.4 مـــن إجمالـــي الودائـــع، ثـــم ودائـــع التوفيـــر 
والتـــي شـــكلت مـــا نســـبته %13.6 مـــن إجمالـــي الودائـــع. أمـــا مـــن حيـــث هيـــكل الودائـــع لـــدى البنـــوك المرخصـــة 
حســـب العملـــة، فقـــد بلغـــت نســـبة الودائـــع بالدينـــار الأردنـــي %78.6 مـــن إجمالـــي الودائـــع حيـــث بلغـــت حوالـــي 

39.93 مليـــار دينـــار بنهايـــة نيســـان مـــن عـــام 2026 مقارنـــة بــــ 39.25 مليـــار دينـــار بنهايـــة عـــام 2025. 

الودائع لدى البنوك المرخصة )مليون دينار(

نيسان 2022202320242025البند
2026

التغير 
النسبي%

%42,106.743,744.346,698.650,018.950,821.01.6اجمالي الودائع 

توزيع الودائع حسب النوع %

%0.4%24.4%24.0%24.2%25.0%27.5تحت الطلب

%0.2-%13.6%13.8%13.7%14.2%15.7 توفيـــــر

%0.2-%62.0%62.2%62.1%60.8%56.8 لأجل

توزيع الودائع حسب العملة %

%0.1%78.6%78.5%78.6%78.8%78.0الودائع بالدينار الأردني )%(

%32,841.534,468.936,700.039,255.139,928.61.7الودائع بالدينار الأردني )مليون دينار(

%0.1-%21.4%21.5%21.4%21.2%22.0الودائع بالعملات الأجنبية )%(

%9,265.29,275.49,998.610,763.810,892.41.2الودائع بالعملات الأجنبية )مليون دينار(

المصدر: البنك المركزي الأردني
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- مؤشرات المتانة المالية

أظهـــرت البيانـــات المتوفـــرة حـــول مؤشـــرات المتانـــة الماليـــة للبنـــوك العاملـــة فـــي الأردن انخفـــاض نســـبة 
الديـــون غيـــر العاملـــة إلـــى إجمالـــي الديـــون لتصـــل إلـــى %5.5 بنهايـــة عـــام 2025، مقارنـــةً مـــع نســـبة %5.6 بنهايـــة 
عـــام 2024، فـــي حيـــن ارتفعـــت نســـبة تغطيـــة الديـــون غيـــر العاملـــة لتصـــل إلـــى %75.7 خـــلال عـــام 2025، مقارنـــةً 
ـــة  ـــة رأس المـــال %17.8 خـــلال عـــام 2025، مقارن مـــع نســـبة %74.5 خـــلال عـــام 2024. هـــذا وبلغـــت نســـبة كفاي
بنســـبة %18.0 خـــلال عـــام 2024، وهـــذه النســـبة أعلـــى بكثيـــر مـــن الحـــدود الدنيـــا المطلوبـــة مـــن قبـــل البنـــك 
المركـــزي الأردنـــي ومـــن قبـــل لجنـــة بـــازل. وبلغـــت نســـبة الســـيولة القانونيـــة لـــدى البنـــوك المرخصـــة 148.4% 
ـــة  ـــا المطلوب ـــر أعلـــى مـــن الحـــدود الدني ـــةً بنســـبة %144.7 خـــلال عـــام 2024، والتـــي تعتب خـــلال عـــام 2025، مقارن

مـــن البنـــك المركـــزي الأردنـــي والبالغـــة )100%(. 

وحققـــت البنـــوك العاملـــة فـــي الأردن معـــدل عائـــد علـــى الموجـــودات )ROA( بلـــغ %1.0 خـــلال عـــام 2025، 
مقارنـــة بنســـبة %1.1 خـــلال عـــام 2024، فيمـــا بلـــغ معـــدل العائـــد علـــى حقـــوق المســـاهمين )ROE( فـــي البنـــوك 

ـــة بنســـبة %9.1 خـــلال عـــام 2024. ـــة فـــي الأردن مـــا نســـبته %8.6 خـــلال عـــام 2025، مقارن العامل

أهم مؤشرات المتانة المالية للبنوك المرخصة )2022 – 2025(

التغير 2022202320242025المؤشر )%(
)%(

%0.1-%5.5%5.6%5.1%4.5نسبه الديون غير العاملة لإجمالي الديون

%1.2%75.7%74.5%75.6%81.5نسبه تغطية الديون غير العاملة
نسبة الجزء غير المغطى من الديون غير العاملة 

%0.4-%5.7%6.1%5.4%3.8إلى حقوق المساهمين

%0.2-%17.8%18.0%17.9%17.3نسبه كفاية راس المال

%3.7%148.4%144.7%142.5%138.0نسبه السيولة القانونية

)ROE( 0.5-%8.6%9.1%9.3%8.8العائد على حقوق المساهمين%

)ROA( 0.1-%1.0%1.1%1.1%1.0العائد على الموجودات%

- هيكل أسعار الفائدة 

ــة  ــام 2026 مقارنـ ــان مـــن عـ ــة نيسـ ــة بنهايـ ــة النقديـ ــة أدوات السياسـ ــى كافـ ــدة علـ ــتقرت أســـعار الفائـ اسـ
ـــي %5.75 وســـعر  ـــدة الرئيســـي للبنـــك المركـــزي الأردن ـــى مـــن عـــام 2026. وبلـــغ ســـعر الفائ ـــة أشـــهر الأول بالثلاث
إعـــادة الخصـــم %6.75 وســـعر فائـــدة اتفاقيـــات إعـــادة الشـــراء لليلـــة واحـــدة %6.50، فيمـــا بلـــغ ســـعر فائـــدة 

نافـــذة الإيـــداع لليلـــة واحـــدة 5.50%. 

أسعار الفائدة على أدوات السياسة النقدية )%(

التغير %نيسان 20222023202420252026البند

أسعار الفائدة لدى البنك المركزي %
-6.507.506.505.755.75سعر الفائدة الرئيسي للبنك المركزي الأردني

-7.508.507.506.756.75سعـر اعادة الخصم

-7.258.257.256.506.50سعر فائدة اتفاقيات اعادة الشراء لليلة واحدة

-6.257.256.255.505.50سعر فائدة نافذة الايداع لليلة واحدة
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أمـــا فيمـــا يتعلـــق بالوســـط المرجـــح لأســـعار الفائـــدة علـــى الودائـــع لـــدى البنـــوك، فقـــد بلغـــت أســـعار الفائـــدة 
علـــى الودائـــع تحـــت الطلـــب %0.67 بنهايـــة نيســـان مـــن عـــام 2026، فيمـــا بلغـــت أســـعار الفائـــدة علـــى حســـابات 

التوفيـــر %0.37، والودائـــع لأجـــل 4.95%. 

الوسط المرجح لأسعار الفائدة على الودائع )%(

%2022202320242025
نيسان  

2026
التغير

الوسط المرجح لأسعار الفائدة على الودائع %

0.02-0.370.530.690.690.67تحت الطلب

0.410.310.320.330.370.04توفير

0.27-4.615.945.885.224.95لأجل

ـــى  ـــدة عل ـــة، فقـــد بلـــغ ســـعر الفائ ـــى التســـهيلات الائتماني ـــد عل وبالنســـبة للوســـط المرجـــح لأســـعار الفوائ
الجـــاري مديـــن %8.09 بنهايـــة نيســـان مـــن عـــام 2026، وانخفـــض ســـعر الفائـــدة علـــى القـــروض والســـلف ليبلـــغ 

%7.56، كمـــا انخفـــض ســـعر الفائـــدة علـــى الكمبيـــالات والاســـناد المخصومـــة ليبلـــغ 8.49%.

الوسط المرجح لأسعار الفائدة على التسهيلات الائتمانية )%(

%2022202320242025
نيسان 

2026
التغير

الوسط المرجح لأسعار الفائدة على التسهيلات الائتمانية %

0.05-8.309.078.728.148.09   جاري مدين

0.38-8.348.828.307.947.56   قروض وسلف

1.13-8.368.6910.259.628.49كمبيالات واسناد مخصومة

- تقاص الشيكات )نظام المقاصة الإلكترونية للشيكات(

بلـــغ عـــدد الشـــيكات المقدمـــة للتقـــاص فـــي نظـــام المقاصـــة الإلكترونيـــة للشـــيكات خـــلال شـــهر آذار مـــن 
عـــام 2026 مـــا مجموعـــه 567.5 ألـــف شـــيك بقيمـــة 3.433 مليـــار دينـــار، أمـــا عـــدد الشـــيكات المعـــادة فقـــد بلـــغ 
ــة  ــت قيمـ ــن بلغـ ــي حيـ ــاص، فـ ــة للتقـ ــيكات المقدمـ ــدد الشـ ــي عـ ــن إجمالـ ــبة %3.5 مـ ــيك وبنسـ ــف شـ 20.1 ألـ

الشـــيكات المعـــادة 119.6 مليـــون دينـــار وبنســـبة %3.5 مـــن إجمالـــي قيـــم الشـــيكات المقدمـــة للتقـــاص.

ــة 76.0  ــيك )بقيمـ ــه 13.8 ألـــف شـ ــا مجموعـ ــت بمـ ــد كانـ ــيكات فقـ ــادة الشـ ــباب إعـ ــق بأسـ ــا يتعلـ ــا فيمـ أمـ
مليـــون دينـــار( لأســـباب ماليـــة وبنســـبة %63.6 مـــن إجمالـــي عـــدد الشـــيكات المعـــادة، فيمـــا بلـــغ عـــدد الشـــيكات 
المعـــادة لأســـباب فنيـــة 6.3 ألـــف شـــيك )بقيمـــة 43.5 مليـــون دينـــار( وبنســـبة %36.4 مـــن إجمالـــي عـــدد 

الشـــيكات المعـــادة وذلـــك بنهايـــة شـــهر آذار مـــن عـــام 2026.
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- أهم مؤشرات التداول للبنوك المدرجة في بورصة عمان

ارتفـــع الرقـــم القياســـي لأســـعار أســـهم البنـــوك المدرجـــة فـــي البورصـــة خـــلال شـــهر أيـــار مـــن عـــام 2026 
بنســـبة %2.97 ليبلـــغ 6078 نقطـــة، هـــذا وشـــهدت أســـعار الإغـــلاق لثمانيـــة بنـــوك ارتفاعـــاً تـــراوح مـــا بيـــن 0.2% 
ــا  ــى %7.2. فيمـ ــن %1.3 إلـ ــا بيـ ــراوح مـ ــاً تـ ــوك انخفاضـ ــة بنـ ــلاق لأربعـ ــعار الإغـ ــهدت أسـ ــا شـ ــى %16.5، فيمـ إلـ

اســـتقر ســـعر الإغـــلاق لبنـــك واحـــد دون تغيـــر عـــن الشـــهر الســـابق.

وقـــد بلـــغ عـــدد أســـهم البنـــوك التـــي تـــم تداولهـــا خـــلال شـــهر أيـــار مـــن عـــام 2026 حوالـــي 23.3 مليـــون ســـهم 
وبإجمالـــي عـــدد عقـــود بلـــغ 16200 عقـــداً، فيمـــا بلـــغ حجـــم التـــداول الإجمالـــي علـــى أســـهم البنـــوك حوالـــي 94 

مليـــون دينـــار.

النشرة الشهرية للبنوك المدرجة في بورصة عمان لشهر أيار  2026 

)من 1-31 أيار 2026(

الرمز الشركة
الحرفي

سعر 
الاغلاق 
السابق

اعلى 
سعر

أدني 
سعر

سعر 
الاغلاق

التغير 
عن 

سعر 
الإغلاق 
السابق

معدل 
السعر

عدد أيام 
التداول

حجم 
التداول 

دينار

عدد  
الاسهم

عدد 
العقود

ARBK6.728.056.657.831.117.171753,495,9087,464,9065,201البنك العربي

UBSI3.13.343.073.290.193.23142,035,498629,378646بنك الاتحاد

THBK4.674.984.624.890.224.7617360,87475,803240بنك الإسكان

CAPL3.042.862.772.82-0.222.8164,042,0031,445,752867كابيتال بنك

AHLI1.41.481.361.420.021.41176,120,3684,356,2601,119البنك الأهلي

CABK1.421.531.361.450.031.45175,214,2603,597,9521,492بنك القاهرة عمان

BOJX2.62.62.492.602.51171,787,914711,436507بنك الأردن

البنك الإسلامي 
JOIB4.794.884.634.80.014.761717,804,4873,743,4154,480الأردني

بنك الاستثمار 
AJIB1.721.741.641.69-0.031.6814155,70092,514107العربي

بنك صفوة 
SIBK4.234.4944.16-0.074.14171,713,843413,767767الإسلامي

البنك الأردني 
JOKB3.153.143.023.11-0.043.0717796,463259,856406الكويتي

البنك التجاري 
JCBK1.241.321.211.320.081.271035,55628,07229الأردني

ABCO0.820.920.770.890.070.8416408,251486,804339بنك ABC - الأردن

93,971,12623,305,91516,200المجموع لقطاع البنوك

* الرقم القياسي لقطاع البنوك في شهر أيار = 6078.64 / التغير عن الشهر السابق = 2.97%+

* المصدر: بورصة عمان 
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دراسات



الدكتور  حسام باسم حداد

الملك يتوج مسيرة 
جمعية البنوك 
بوسام الاستقلال

التـي  المؤسسـات  وتكريـم  تقديـر  فـي  الأردنيـة  الدولـة  نهـج  يجسـد  فـي مشـهد وطنـي 
أسهمت في بناء الاقتصاد الوطني وتعزيز مسيرة التنمية، أنعم جلالة الملك عبدالله الثاني 
ابن الحسـين المعظم على جمعية البنوك في الأردن بوسـام الاسـتقلال من الدرجة الأولى 
وذلك تكريماً لمسـيرتها الطويلة من العطاء والإنجاز والعمل المؤسسـي المسـؤول نحو 
الارتقـاء بالعمـل المصرفـي الأردنـي وتعزيـز الاسـتقرار المالـي وإسـهاماتها النوعية في دعم 
العديـد مـن القطاعـات الحيويـة مـن خـلال البرامـج والمبـادرات. ولـم يكـن هـذا الوسـام فـي 
تاريـخ جمعيـة البنـوك مجـرد تكريـم احتفالـي أو مناسـبة بروتوكوليـة عابـرة، بـل جـاء تتويجـاً 
لمسـيرة طويلـة مـن العمـل المؤسسـي والإنجـاز المتراكـم والعطـاء الوطنـي المسـؤول، 
إذ حمـل فـي مضمونـه رسـالة تقديـر ملكيـة لمؤسسـة نجحـت فـي ترسـيخ مكانتهـا كشـريك 
فاعـل فـي دعـم الاقتصـاد الوطنـي ومواكبـة التحـولات الماليـة والمصرفيـة المتسـارعة علـى 
المسـتويين الإقليمـي والدولـي. وممـا لا شـك فيـه، فـإن هـذا التكريـم يعكـس الثقـة الملكية 
بالمؤسسـات الوطنيـة التـي اسـتطاعت أن ترسـخ حضورهـا المهنـي وأن تقـدم نموذجـاً فـي 

العمـل المؤسسـي القائـم علـى الكفـاءة والالتـزام والمسـؤولية الوطنيـة.
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منـذ  الأردن،  فـي  البنـوك  جمعيـة  شـكّلت  وقـد 
تأسيسـها، مظلـةً مهنيـةً جامعـة للبنـوك العاملـة 
في المملكة، وعملت على تعزيز التعاون والتنسيق 
العليـا.  الوطنيـة  المصلحـة  يخـدم  بمـا  بينهـا  فيمـا 
ولـم يقتصـر دورهـا علـى تمثيـل البنـوك والدفـاع عـن 
الإسـهام  ليشـمل  امتـد  بـل  المهنيـة،  مصالحهـا 
فـي  والمشـاركة  الاقتصاديـة،  الـرؤى  صياغـة  فـي 
والسياسـات  بالتشـريعات  المتعلقـة  النقاشـات 
التـي  والتوصيـات  الدراسـات  وتقديـم  الماليـة، 
وتعزيـز  الاسـتثمارية  البيئـة  تطويـر  فـي  أسـهمت 
الجمعيـة  لعبـت  كمـا  الأردنـي.  الاقتصـاد  تنافسـية 
دوراً محوريـاً فـي بنـاء جسـور التواصـل بيـن الجهـاز 
والرقابيـة،  الرسـمية  والجهـات  الأردنـي  المصرفـي 
بمـا أسـهم فـي إيجـاد منظومـة مالية أكثر قـدرة على 

الفـرص. واسـتثمار  التحديـات  مواجهـة 

لمسـيرة  تتويجـاً  الملكـي  التكريـم  هـذا  ويأتـي 

المصرفـي  القطـاع  التـي حققهـا  بالإنجـازات  حافلـة 
الأردنـي، والـذي يُعـد مـن أكثـر القطاعـات الاقتصادية 
اسـتطاعت  فقـد  المنطقـة.  فـي  ومتانـةً  اسـتقراراً 
البنـوك الأردنيـة، رغـم مـا شـهدته المنطقـة والعالـم 
مـن أزمـات اقتصاديـة وتحـولات سياسـية وتحديـات 
وأن  الماليـة  مراكزهـا  قـوة  علـى  تحافـظ  أن  ماليـة، 
التنمـوي بكفـاءة واقتـدار. وفـي  تواصـل أداء دورهـا 
الأردن دور  البنـوك فـي  السـياق، كان لجمعيـة  هـذا 
بـارز فـي دعـم الجهـود الراميـة إلـى تعزيـز الاسـتقرار 
والتشـريعية،  التنظيميـة  الأطـر  وتطويـر  المالـي، 
مختلـف  بيـن  والمصرفيـة  الماليـة  الثقافـة  ونشـر 
شـرائح المجتمـع، بمـا أسـهم فـي رفـع مسـتويات 
بـات  الـذي  المالـي  الشـمول  وتعزيـز  المالـي  الوعـي 
الاقتصاديـة  للتنميـة  الأساسـية  المرتكـزات  أحـد 
الاسـتقلال  وسـام  يعكـس  كمـا  المسـتدامة. 
المكانـة المتقدمـة التـي وصلـت إليهـا المؤسسـات 
شـراكات  بنـاء  علـى  وقدرتهـا  الأردنيـة  الاقتصاديـة 
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حقيقيـة وفاعلـة مـع مختلف الأطـراف ذات العلاقة. 
فجمعيـة البنـوك فـي الأردن لـم تكـن يومـاً مؤسسـة 
شـريكاً  كانـت  بـل  محيطهـا،  عـن  بمعـزل  تعمـل 
التنمويـة  المبـادرات  مـن  العديـد  فـي  فاعـلًا  وطنيـاً 
والاجتماعية والاقتصادية. وقد أولت اهتماماً خاصاً 
بمسـؤوليتها المجتمعيـة مـن خـلال دعـم قطاعـات 
التعليم والصحة والتنمية المحلية والعمل الخيري، 
انطلاقـاً مـن قناعـة راسـخة بـأن نجـاح المؤسسـات 
لا يُقـاس فقـط بحجـم إنجازاتهـا الماليـة، بـل أيضـاً 
بمقـدار أثرهـا الإيجابـي فـي المجتمـع وإسـهامها في 
تحسـين جـودة الحيـاة للمواطنيـن. ومـن أبرز ما يميز 
تجربة جمعية البنوك في الأردن قدرتها على مواكبة 
التحـولات الكبـرى التـي شـهدها العالـم فـي مجـالات 
التكنولوجيـا الماليـة والتحـول الرقمـي والابتـكار. فقد 
تبنـي  علـى  البنـوك  تشـجيع  علـى  الجمعيـة  عملـت 
الرقميـة  خدماتهـا  وتطويـر  التقنيـة  الحلـول  أحـدث 
بمـا ينسـجم مـع أفضـل الممارسـات العالميـة، كما 
دعمـت برامـج التدريـب والتأهيـل المهنـي للعامليـن 
رأس  فـي  الاسـتثمار  بـأن  منهـا  إيمانـاً  البنـوك،  فـي 
المـال البشـري يمثـل الأسـاس الحقيقـي لاسـتدامة 
النجاح والتطور. وقد انعكست هذه الجهود بصورة 
المقدمـة  البنكيـة  الخدمـات  جـودة  علـى  ملموسـة 
وعلـى قـدرة القطـاع علـى المنافسـة والتكيـف مـع 

بيئـة ماليـة عالميـة سـريعة التغيـر.

هـذا  يحملهـا  التـي  الـدلالات  أبـرز  مـن  ولعـل 
الوسـام الملكـي أنـه يمثـل تقديـراً لعمـل مؤسسـي 
تراكمـي امتـد عبـر سـنوات طويلـة، شـاركت فـي بنائه 
التنفيذيـة  والإدارات  المتعاقبـة  الإدارات  مجالـس 
الكبـرى  فالإنجـازات  المختلفـة.  الجمعيـة  وكـوادر 
رؤيـة  حصيلـة  هـي  وإنمـا  فرديـة،  بجهـود  تتحقـق  لا 
مؤسسـية واضحـة وعمـل متواصـل وإيمـان راسـخ 
بأهميـة خدمـة الوطـن. وفـي هـذا الإطـار، يبـرز الـدور 
البنـوك فـي الأردن  العـام لجمعيـة  بالمديـر  المنـاط 
الدكتـور ماهـر المحـروق، الـذي أسـهم خـلال سـنوات 
عملـه فـي تعزيـز حضـور الجمعيـة وتطويـر مبادراتها 
اقتصـادي  كشـريك  دورهـا  وترسـيخ  وبرامجهـا 

فاعـل.  ومجتمعـي 

ويكتسـب هـذا التكريـم أهميـة إضافيـة فـي ظـل 
المرحلة التي يواصل فيها الأردن تنفيذ رؤية التحديث 
الاقتصـادي، التـي تضـع فـي مقدمـة أولوياتهـا تحفيـز 
وخلـق  الاسـتثمارات  وجـذب  الاقتصـادي  النمـو 
فالقطـاع  الحيـاة.  جـودة  وتحسـين  العمـل  فـرص 
الأهـداف  هـذه  تحقيـق  فـي  رئيـس  شـريك  البنكـي 
مـن خـلال تمويـل المشـاريع الإنتاجية والاسـتثمارية 
ودعـم ريـادة الأعمـال وتمكيـن الشـركات الصغيـرة 
والمتوسـطة وتعزيـز الابتـكار. ومـن هنـا، فـإن تكريـم 
جمعيـة البنـوك فـي الأردن لا يمثـل احتفـاءً بإنجـازات 
المسـؤولية  أيضـاً  يعكـس  بـل  فحسـب  الماضـي 
الملقـاة علـى عاتقهـا أمـام الجميـع بالثقـةً بقدرتهـا 
السـنوات  خـلال  الوطنـي  دورهـا  أداء  علـى مواصلـة 
مسـتهدفات  تحقيـق  فـي  والمسـاهمة  المقبلـة 
الاسـتقلال  وسـام  فـإن  برأيـي،  والتحديـث.  التنميـة 
الـذي تشـرّفت بـه جمعيـة البنـوك فـي الأردن يشـكل 
المهنيـة  ومسـيرتها  تاريخهـا  فـي  مضيئـةً  محطـةً 
والوطنيـة، ويجسـد تقديـر القيـادة الهاشـمية للـدور 
الـذي قامـت بـه فـي خدمـة الاقتصـاد الوطنـي وتعزيـز 
الاسـتقرار المالي ودعم مسـيرة التنمية. وهو تكريم 
مستحق لمؤسسة نجحت في الجمع بين المهنية 
العاليـة والالتـزام الوطني والمسـؤولية المجتمعية، 
أهـم  أحـد  بنـاء قطـاع قـوي يشـكل  فـي  وأسـهمت 
أعمـدة الاقتصـاد الأردنـي. كمـا سـيبقى هـذا الوسـام 
شـاهداً علـى عقـود مـن العمـل والعطـاء والإنجـاز، 

ودافعـاً لمواصلـة التميـز والابتـكار.

 وفـي هـذا المقـام وعبـر هـذه المسـاحة العلميـة 
البنـوك  فـي مجلـة  والـرؤى  الآراء  بهـا  نشـارك  التـي 
)قسـم دراسـات(، لا يسـعني ألا أن أقدم أجمل آيات 
التهنئـة والتبريـك لجمعيـة البنوك فـي الأردن ممثلة 
برئيـس مجلـس إدارتهـا المهنـدس باسـم السـالم 
والـكادر  المحـروق  ماهـر  الدكتـور  العـام  والمديـر 
الإداري علـى هـذا الإنجـاز متمنيـاً  للجميـع المزيـد من 
يحتـذى  مثـالًا  تبقـى  وأن  والنجـاح  والازدهـار  التقـدم 
مسـيرة  فـي  وشـريكاً  المؤسسـي  العمـل  فـي  بـه 
البنـاء والتحديـث والتنميـة التـي يقودهـا جلالة الملك 
عبدالله الثاني ابن الحسـين المعظم نحو مسـتقبل 

أكثـر ازدهـاراً وتقدمـاً لـلأردن والأردنييـن.

Dr.hhaddad@outlook.com
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ويؤكــد الرئيــس التنفيــذي لجمعيــة شــركات تقنية 
المعلومــات والاتصــالات "إنتــاج"، المهنــدس نضــال 
البيطــار، أن مبــادرة "REACH" أرســت خارطــة طريــق 
واضحــة لتطويــر القطــاع، وأســفرت عــن مخرجــات 
وزارة  إنشــاء  أبرزهــا  كان  مهمــة،  اســتراتيجية 
المعلومــات،  وتكنولوجيــا  بالاتصــالات  متخصصــة 
إلــى جانــب تأســيس جمعيــة "إنتاج" عــام 2000 لتكون 

المظلــة الممثلــة لشــركات القطــاع الخــاص.

وخــلال الســنوات الـــ27 الماضيــة، حقــق القطــاع 
ــة علــى مختلــف المســتويات، مدعومــاً  قفــزات نوعي
بالشــراكة بيــن القطاعيــن العــام والخــاص واعتمــاد 
خطــط اســتراتيجية ومؤشــرات أداء واضحــة. وارتفع 
عــدد العامليــن فــي القطــاع مــن نحــو 8 آلاف موظــف 
مطلــع الألفيــة إلــى أكثــر مــن 46 ألــف موظــف حاليــاً، 
في مؤشــر يعكس حجم النمو الذي شــهده القطاع 

وقدرتــه علــى اســتحداث فــرص العمــل النوعيــة.

كمــا شــهدت الإيــرادات نمــواً لافتــاً، إذ ارتفعــت 
مــن نحــو 320 مليــون دولار فــي بدايــات المســيرة إلــى 
مــا يقــارب 3.6 مليــار دولار اليــوم، مــا جعــل القطــاع 
أحــد الركائــز الأساســية للاقتصــاد الوطنــي ومصــدراً 

مهمــاً للنمــو والصــادرات.

وأســهمت الاســتثمارات المتواصلــة فــي تطويــر 
نجــح  حيــث  للمملكــة،  الرقميــة  التحتيــة  البنيــة 
الأردن فــي بنــاء منظومــة رقميــة متقدمــة شــملت 
إطــلاق خدمــات الجيــل الخامــس، وتعزيــز صــادرات 
التكنولوجيــا، وتطويــر منظومــة الأمــن الســيبراني، 
التقنــي  التعليــم  بمخرجــات  الارتقــاء  جانــب  إلــى 
وإعــداد الكفــاءات المؤهلــة لســوق العمــل المحلــي 

والعالمــي.

شــهد  الرقمــي،  التحــول  تســريع  إطــار  وفــي 
لتكنولوجيــا  الوطنــي  المجلــس  إنشــاء   2025 عــام 
تنفيــذ  تســريع  إلــى  يهــدف  الــذي  المســتقبل، 
المشــروعات الرقميــة الاســتراتيجية وتعزيــز جاهزيــة 

الحديثــة. للتقنيــات  المملكــة 

ومــن أبــرز المبــادرات الرقميــة التــي أطلقــت خــلال 
الفتــرة الأخيــرة المســاعد الافتراضــي الذكــي "ســراج" 
 200 نحــو  يســتخدمه  والــذي  التعليــم،  قطــاع  فــي 
ألــف طالــب ومعلــم، إلــى جانــب مشــروعات التوقيــع 
الرقمــي، والســند الإلكتروني، ومركــز الصحة الرقمية، 
ــادرات التــي تدعــم التحــول الرقمــي  وغيرهــا مــن المب

وتوســع نطــاق الخدمــات الحكوميــة الذكيــة.

علــى مــدار 27 عامــاً، تحــول قطــاع تكنولوجيــا المعلومــات والاتصــالات فــي الأردن 
مــن قطــاع ناشــئ محــدود الإمكانــات إلــى أحــد أبــرز محــركات النمــو الاقتصــادي 
والتشــغيل، مســتنداً إلــى رؤيــة ملكيــة مبكــرة أطلقهــا جلالــة الملــك عبــدالله 
الثانــي عــام 1999 عبــر مبــادرة "REACH"، التــي شــكلت نقطــة الانطــلاق الحقيقيــة 

لمســيرة الاقتصــاد الرقمــي الأردنــي.

من 8 آلاف إلى 46 ألف وظيفة.. كيف صنعت رؤية 

الملك منذ 1999 قطاع التكنولوجيا الأردني؟
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وفــي قطــاع التكنولوجيــا الماليــة، يلفــت البيطــار 
عالميــاً  المتقدمــة  الــدول  مــن  بــات  الأردن  أن  إلــى 
فــي هــذا المجــال، مســتفيداً مــن البيئــة التشــريعية 
الداعمــة والتعــاون بيــن مختلــف الجهــات المعنيــة، 
التــي  والتنظيميــة  الضريبيــة  الحوافــز  إلــى  إضافــة 
ســاهمت فــي جــذب الاســتثمارات وتوســيع أعمــال 

الشــركات الأردنيــة إقليميــاً ودوليــاً.

أمــا فــي مجــال الأمــن الســيبراني، فقــد حققــت 
المملكــة تقدمــاً لافتــاً على المؤشــرات الدولية، حيث 
الســيبراني  الأمــن  44 مركــزاً علــى مؤشــر  تقدمــت 
العالمــي، لتصبــح الأولــى عربيــاً ومــن بيــن أفضــل 
الــدول عالميــاً فــي هــذا المجــال، مــا يعكــس الجهــود 
المبذولــة لحمايــة البنيــة الرقميــة الوطنيــة وتعزيــز 

الثقــة بالاقتصــاد الرقمــي.

البيطــار  يؤكــد  إنجــازات،  مــن  تحقــق  مــا  ورغــم 

المتغيــرات  لمواكبــة  العمــل  يواصــل  القطــاع  أن 
التكنولوجيــة المتســارعة عالميــاً، خاصــة مــع تخريــج 
وطالبــة  طالــب  ألــف   12 نحــو  الأردنيــة  الجامعــات 
المعلومــات  تكنولوجيــا  تخصصــات  فــي  ســنوياً 
والاتصــالات، الأمــر الــذي يتطلــب اســتمرار العمــل 
علــى مواءمــة مخرجــات التعليــم مع احتياجات ســوق 
الكفــاءات  تنافســية  وتعزيــز  المســتقبلية  العمــل 

الأردنيــة فــي الأســواق العالميــة.

وبينمــا يقتــرب القطــاع مــن إكمــال ثلاثــة عقــود 
علــى انطلاقتــه الحديثــة، تبــدو المؤشــرات الحاليــة 
دليــلًا واضحــاً علــى نجــاح الرؤيــة الملكيــة فــي بنــاء 
اقتصــاد رقمــي متطــور، جعــل مــن التكنولوجيــا أحــد 
أهــم القطاعــات المســاهمة فــي النمــو الاقتصــادي 
واســتقطاب الاســتثمارات وتوفيــر فــرص العمــل 

فــي الأردن.
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جاء ذلك خلال مشاركة الأردن في أعمال الدورة 
المنعقد   2026 لعام  الدولي  العمل  لمؤتمر   114
يترأس دوجان  في مدينة جنيف السويسرية، حيث 
يعد  الذي  المؤتمر  في  المشارك  الأردني  الوفد 
العمل  بقضايا  المعنية  الدولية  المحافل  أبرز  أحد 

والتشغيل.

التي  المتسارعة  التحولات  أن  دوجان  وأوضح 
التطور  بفعل  العالمي  العمل  سوق  يشهدها 
التركيز  تفرض  الاصطناعي  والذكاء  التكنولوجي 
التدريب  برامج  تطوير  الشباب، من خلال  فئة  على 
المطلوبة  المهارات  وإكسابهم  المهني  والتأهيل 
على  قدرتهم  يضمن  بما  المستقبلية،  للمهن 

المنافسة والتكيف مع المتغيرات المتسارعة.

وأشار إلى أن العديد من المهن التي تعتمد على 
السلوكية  والمهارات  المباشر  الإنساني  التفاعل 
والخبرات العملية المتراكمة ستبقى محافظة على 

على  يقوم  لا  العمل  أن مستقبل  أهميتها، مؤكداً 
تعزيز  على  وإنما  الإنسان،  التكنولوجيا محل  إحلال 
الحديثة  والتقنيات  البشرية  القدرات  بين  التكامل 

لتحقيق مستويات أعلى من الإنتاجية والكفاءة.

أن  دوجان  بين  العمل،  ببيئة  يتعلق  وفيما 
يفتح  الاصطناعي  للذكاء  المسؤول  الاستخدام 
والصحة  السلامة  معايير  لتحسين  واسعة  آفاقاً 
المخاطر  ذات  القطاعات  في  خصوصاً  المهنية، 
والبناء،  الثقيلة  والصناعة  التعدين  مثل  المرتفعة 
في  والروبوتات  الذكية  الأنظمة  توظيف  خلال  من 
تنفيذ المهام الخطرة، بما يحد من إصابات العمل 

ويحسن مستويات الحماية للعاملين.

الاصطناعي  الذكاء  تطبيقات  أن  إلى  لفت  كما 
العاملة  القوى  لتطوير مهارات  توفر فرصاً مهمة 
الاستجابة  على  قادرة  ذكية  تدريب  أنظمة  عبر 
إلى  إضافة  السوق،  ومتطلبات  الأفراد  لاحتياجات 

الأردن يدعو لتوظيف الذكاء الاصطناعي لتعزيز العمل اللائق وحماية العمال

أكــد أميــن عــام وزارة العمــل، الدكتــور عبد الحليم دوجان، أن الذكاء الاصطناعي أصبح 

جــزءاً أساســياً مــن الواقــع الاقتصــادي والإنتاجــي العالمــي، مشــيراً إلــى أن التحــدي لــم 

يعــد يتمثــل فــي إمكانيــة اســتخدام هــذه التقنيــات، بــل فــي كيفيــة توظيفهــا بصــورة 

مســؤولة وعادلــة تضمــن تعزيــز العمــل اللائــق وحمايــة حقــوق العمــال وتحقيــق 

التنميــة الاقتصاديــة والاجتماعيــة المســتدامة.
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المهارات  واستشراف  البيانات  تحليل  في  دورها 
المطلوبة مستقبلًا، الأمر الذي يعزز جاهزية العمال 

لمواكبة التحولات التقنية المتسارعة.

مجموعة  تنفيذ  يواصل  الأردن  أن  دوجان  وأكد 
من البرامج والمبادرات المنبثقة عن رؤية التحديث 
الاقتصادي، والتي تستهدف تعزيز الاقتصاد الرقمي 
وتطوير منظومة التعليم والتدريب المهني والتقني، 
بما يسهم  والابتكار،  الأعمال  ريادة  إلى جانب دعم 
في رفع جاهزية الشباب الأردني للمهن المستقبلية 
وتعزيز تنافسية الاقتصاد الوطني على المستويين 

الإقليمي والدولي.

وعلى صعيد آخر، جدد الأردن دعوته إلى منظمة 
العمل الدولية لمواصلة دعم العمال الفلسطينيين 
العمل  فرص  توفير  خلال  من  صمودهم  وتعزيز 

اللائق والحماية الاجتماعية، وتوسيع برامج التعاون 
على  الحفاظ  في  يسهم  بما  القدرات،  وبناء  الفني 
حقوقهم وتحسين أوضاعهم المعيشية في ظل 

التحديات الإنسانية والاقتصادية التي يواجهونها.

ويضم الوفد الأردني المشارك في أعمال الدورة 
الحكومة  عن  ممثلين  الدولي  العمل  لمؤتمر   114
رئيس لجنة  بينهم  العمل والعمال، من  وأصحاب 
الأعيان  مجلس  في  الاجتماعية  والتنمية  العمل 
ماضي،  شرحبيل  والعين  مراد،  عيسى  العين 
صناعة  غرفتي  ورئيس  الفاخري،  نسيمة  والعين 
ورئيس  الجغبير،  فتحي  المهندس  وعمان  الأردن 
الاتحاد العام لنقابات عمال الأردن خالد الفناطسة، 
والنقابات  العمل  وزارة  ممثلي  من  عدد  جانب  إلى 

العمالية.

الأردن يدعو لتوظيف الذكاء الاصطناعي لتعزيز العمل اللائق وحماية العمال
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3071 شركة جديدة و84 مليون دينار رؤوس أموال
مسجلة خلال 5 أشهر من 2026

سجلت بيئة الأعمال في المملكة أداءً إيجابياً 
 ،2026 خلال الأشهر الخمسة الأولى من عام 
المسجلة  الجديدة  الشركات  عدد  ارتفاع  مع 
جانب  إلى  والفسخ،  الشطب  حالات  وتراجع 
استمرار التوسع في الخدمات الإلكترونية التي 

تقدمها دائرة مراقبة الشركات.

الشركات  مراقبة  دائرة  بيانات  وأظهرت 
التي تم تسجيلها منذ بداية  أن عدد الشركات 
العام الحالي وحتى 31 أيار 2026 بلغ 3071 شركة، 
مقارنة مع 2982 شركة خلال الفترة ذاتها من 

عام 2025، بزيادة نسبتها 3 بالمئة.

الأموال  رؤوس  تجاوزت  التقرير،  وبحسب 
دينار  مليون   84 الجديدة  للشركات  المسجلة 
الشركات  استحوذت  فيما  ذاتها،  الفترة  خلال 
ذات المسؤولية المحدودة على الحصة الأكبر 
من التسجيلات الجديدة، بعدد بلغ 2339 شركة 
إجمالي  من  بالمئة   76.2 نسبته  ما  شكلت 
تجاوزت  أموال  وبرؤوس  المسجلة،  الشركات 

40 مليون دينار. 

في  الخاصة  المساهمة  شركات  وجاءت 
الأموال  رؤوس  حجم  حيث  من  الثانية  المرتبة 

المسجلة، والتي تجاوزت 18 مليون دينار.

وفي مؤشر يعكس استقراراً أكبر في قطاع 
الأعمال، انخفض عدد الشركات التي تم فسخ 
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3071 شركة جديدة و84 مليون دينار رؤوس أموال
مسجلة خلال 5 أشهر من 2026

الخمسة  الأشهر  خلال  تسجيلها  شطب  أو 
بالمئة،   18 بنسبة  الحالي  العام  من  الأولى 
482 شركة  393 شركة مقارنة مع  إلى  ليصل 

خلال الفترة نفسها من عام 2025.

محصلة  ارتفاع  الإحصاءات  أظهرت  كما 
الزيادات الجديدة على رؤوس أموال الشركات 
بالفترة  مقارنة  بالمئة   14 بنسبة  القائمة 
يعكس  ما  الماضي،  العام  من  المقابلة 
ملاءتها  تعزيز  نحو  الشركات  توجه  استمرار 

المالية وتوسيع أنشطتها الاستثمارية.

وعلى صعيد التحول الرقمي، واصلت دائرة 
خدماتها  نطاق  توسيع  الشركات  مراقبة 
 ،2020 عام  نهاية  إطلاقها  منذ  الإلكترونية 
تم  التي  للشركات  التراكمي  العدد  بلغ  حيث 
تسجيلها إلكترونياً 39,084 شركة. كما وصل 
 2.567 إلى  الإلكترونية  المتابعة  طلبات  عدد 
نسخة   96,073 إصدار  تم  فيما  طلب،  مليون 
 558,937 إلى  إضافة  الأرشيف،  من  إلكترونية 

شهادة إلكترونية.

نمو  استمرار  المؤشرات  هذه  وتعكس 
على  الاعتماد  وتزايد  الاقتصادي  النشاط 
المعاملات  إنجاز  في  الرقمية  الخدمات 
في  يسهم  بما  الشركات،  بقطاع  المرتبطة 
تعزيز بيئة الأعمال وتحسين كفاءة الإجراءات 

للمستثمرين ورواد الأعمال في المملكة.
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المركزي السوري يمنح المستفيدين حرية استلام 

الحوالات بالليرة أو العملات الأجنبية

أعلـــن مصـــرف ســـوريا المركـــزي عـــن تعديـــل جديـــد 

يتيـــح  الخارجيـــة،  الماليـــة  الحـــوالات  آليـــة تســـليم  علـــى 

للمســـتفيدين اســـتلام حوالاتهـــم بالليـــرة الســـورية أو 

بالعمـــلات الأجنبيـــة، وفقـــاً لرغبتهـــم والإمكانـــات المتاحـــة 

لـــدى الجهـــة المســـلمة للحوالـــة.

وبموجـــب القـــرار الجديـــد، عـــدّل المصـــرف المـــادة الأولـــى 

مـــن قـــرار لجنـــة الإدارة رقـــم )235/ل( الصـــادر بتاريـــخ 21 

المرخـــص  المصـــارف  أصبحـــت  بحيـــث   ،2023 نيســـان 

لهـــا التعامـــل بالعمـــلات الأجنبيـــة، إلـــى جانـــب شـــركات 

ـــة، ملزمـــة بتســـليم الحـــوالات  الصرافـــة والحـــوالات المالي

ــي  ــة التـ ــة بالعملـ ــل العالميـ ــركات التحويـ ــر شـ ــواردة عبـ الـ

ــتفيد. ــا المسـ يختارهـ

ـــواردة مـــن خـــلال شـــركات  ويشـــمل القـــرار الحـــوالات ال

تحويـــل الأمـــوال الدوليـــة، مـــن بينهـــا "ويســـترن يونيـــون" 

و"مونـــي غـــرام" و"شـــيفت" وغيرهـــا مـــن الشـــركات العاملـــة 

فـــي مجـــال التحويـــلات الماليـــة العابـــرة للحـــدود.

ــق  ــتتم وفـ ــليم سـ ــة التسـ ــرف أن عمليـ ــح المصـ وأوضـ
خيـــار المســـتفيد ســـواء بالليـــرة الســـورية أو بالعملـــة 
الأجنبيـــة، مـــع مراعـــاة توافـــر الســـيولة بالعملـــة المطلوبـــة 
ــوالات  ــركة الحـ ــة أو شـ ــركة الصرافـ ــرف أو شـ ــدى المصـ لـ

المكلفـــة بعمليـــة التســـليم.

ويُعـــد القـــرار تعديـــلًا مباشـــراً للقـــرار رقـــم )235/ل( الـــذي 
كان ينظـــم آليـــات تســـليم الحـــوالات الخارجيـــة الـــواردة إلـــى 
ــة  ــز مرونـ ــو تعزيـ ــاً نحـ ــوريا، فـــي خطـــوة تعكـــس توجهـ سـ
أمـــام  المتاحـــة  الخيـــارات  وتوســـيع  الماليـــة  الخدمـــات 

ــن. المتعامليـ

وأكـــد مصـــرف ســـوريا المركـــزي أن القـــرار يأتـــي ضمـــن 
ــة  ــوالات الماليـ ــات الحـ ــر خدمـ ــتمرة لتطويـ ــوده المسـ جهـ
وتحســـين جـــودة الخدمـــات المقدمـــة للمواطنيـــن، بمـــا 
ينســـجم مـــع احتياجـــات المســـتفيدين ويمنحهـــم مرونـــة 
أكبـــر فـــي اختيـــار طريقـــة اســـتلام أموالهـــم، الأمـــر الـــذي مـــن 
شـــأنه تعزيـــز كفـــاءة قطـــاع التحويـــلات الماليـــة ودعـــم ثقـــة 
المتعامليـــن بالخدمـــات المصرفيـــة والماليـــة فـــي البـــلاد.
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273 طائرة عبرت الأجواء الأردنية و29,096 حركة جوية 

في المطارات خلال 5 أشهر في 2026

شـــهد قطـــاع الطيـــران المدنـــي الأردنـــي أداءً تشـــغيلياً 
قويـــاً خـــلال الأشـــهر الخمســـة الأولـــى مـــن العـــام 2026، 
مدعومـــاً بارتفـــاع حركـــة العبـــور الجـــوي واســـتمرار تعافـــي 
حركـــة النقـــل الجـــوي مـــن وإلـــى المملكـــة، مـــا يعكـــس 
مكانـــة الأردن كمركـــز إقليمـــي مهـــم للملاحـــة الجويـــة فـــي 

المنطقـــة.

تنظيـــم  هيئـــة  مفوضـــي  مجلـــس  رئيـــس  وكشـــف 
أن  الفرجـــات،  الله  ضيـــف  الكابتـــن  المدنـــي،  الطيـــران 
إجمالـــي حركـــة الطائـــرات عبـــر المطـــارات الأردنيـــة منـــذ 
بدايـــة العـــام وحتـــى نهايـــة شـــهر أيـــار الماضـــي بلـــغ 29,096 
حركـــة جويـــة، توزعـــت بيـــن 14,159 رحلـــة قادمـــة و14,937 

رحلـــة مغـــادرة.

الأجـــواء  عبـــر  العبـــور  حركـــة  أن  الفرجـــات  وأوضـــح 
عـــدد  بلـــغ  حيـــث  ملحوظـــاً،  نمـــواً  ســـجلت  الأردنيـــة 
الطائـــرات العابـــرة للمجـــال الجـــوي الأردنـــي 42,273 طائـــرة 
خـــلال الفتـــرة ذاتهـــا، مـــا يؤكـــد الأهميـــة الاســـتراتيجية 
للمملكـــة كممـــر جـــوي آمـــن وحيـــوي يربـــط بيـــن الأســـواق 

والدوليـــة. الإقليميـــة 

التـــي  التطـــورات  إلـــى  الأداء  هـــذا  الفرجـــات  ويعـــزو 
خـــلال  الأردنيـــة  الجويـــة  الملاحـــة  منظومـــة  شـــهدتها 

تحديـــث  وفـــي مقدمتهـــا مشـــروع  الأخيـــرة،  الســـنوات 
الجـــوي  المجـــال  فـــي  الملاحيـــة  الإجـــراءات  ومراجعـــة 
الأردنـــي، الـــذي تـــم تدشـــينه خـــلال احتفـــالات المملكـــة 
بعيـــد الاســـتقلال الثمانيـــن، وأســـهم فـــي تعزيـــز كفـــاءة 
الســـلامة  مســـتويات  ورفـــع  الجويـــة  الحركـــة  إدارة 

التشـــغيلية. والانســـيابية 

وأكـــد أن هيئـــة تنظيـــم الطيـــران المدنـــي تواصـــل تنفيـــذ 
خططهـــا الراميـــة إلـــى تطويـــر البنيـــة التحتيـــة للملاحـــة 
الجويـــة وتطبيـــق أعلـــى معاييـــر الســـلامة والأمـــن الجـــوي، 
بالتعـــاون مـــع مختلـــف الجهـــات العاملـــة فـــي قطـــاع 
الطيـــران، بمـــا يضمـــن المحافظـــة علـــى مكانـــة الأردن 

ــوي. ــل الجـ ــران والنقـ ــات الطيـ ــز موثـــوق لخدمـ كمركـ

أشـــار  الطيـــران،  شـــركات  بحركـــة  يتعلـــق  وفيمـــا 
الفرجـــات إلـــى أن 25 شـــركة طيـــران عـــادت لتســـيير رحلاتهـــا 
المنتظمـــة مـــن وإلـــى المطـــارات الأردنيـــة، متوقعـــاً زيـــادة 
هـــذا العـــدد خـــلال الفتـــرة المقبلـــة مـــع اقتـــراب عـــودة 
عـــدد مـــن شـــركات الطيـــران الأوروبيـــة، خصوصـــاً شـــركات 
الطيـــران منخفضـــة التكاليـــف، الأمـــر الـــذي مـــن شـــأنه 
تعزيـــز الربـــط الجـــوي للمملكـــة ودعـــم النشـــاط الســـياحي 

والاقتصـــادي.
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أن  الأردن  صناعة  غرفة  معطيات  وأظهرت 
القطاع الصناعي حافظ على دوره المحوري في 
التجارة الخارجية للمملكة، بعدما شكلت صادراته 
نحو %95 من إجمالي الصادرات الوطنية البالغة 
العام  من  الأول  الربع  خلال  دينار  مليار   2.129
الصادرات  تغطية  نسبة  بلغت  فيما  الحالي، 

الصناعية للمستوردات 44%

وسجلت الصادرات الصناعية اتجاهاً تصاعدياً 
منذ بداية العام، حيث بلغت 677 مليون دينار في 
كانون الثاني، و607 ملايين دينار في شباط، قبل 
أن ترتفع إلى 743 مليون دينار في آذار، ما يعكس 
تحسناً ملحوظاً في النشاط التصديري مع نهاية 

الربع الأول.

برزت  الخارجية،  الأسواق  صعيد  وعلى 
للصادرات  نمواً  الأسواق  كأكثر  سويسرا 
الصناعية الأردنية، إذ بلغت قيمة الصادرات إليها 
مقارنة   306% نسبتها  بزيادة  دينار  مليون   118

بالفترة نفسها من العام الماضي، تلتها الصين 
الشعبية بقيمة 101 مليون دينار ونمو بلغ 75%. 
مليون   48 بقيمة  صادرات  هولندا  سجلت  كما 
دينار بنمو %129، وسوريا 77 مليون دينار بزيادة 
فيما   ،79% بنمو  دينار  مليون   37 وبلجيكا   ،44%
وصلت الصادرات إلى تايلاند إلى 34 مليون دينار 

بارتفاع نسبته 127%

ورغم هذا التوسع في الأسواق الجديدة، بقيت 
الولايات المتحدة أكبر وجهة للصادرات الصناعية 
الأردنية بقيمة 457 مليون دينار، مستحوذة على 
تلتها  الصناعية،  الصادرات  إجمالي  من   21%
السعودية بقيمة 224 مليون دينار وبنسبة 11%، 
 ،9% 193 مليون دينار وبنسبة  العراق بقيمة  ثم 
والهند بقيمة 170 مليون دينار وبحصة بلغت 8%

الكيماوية  الصناعات  تصدرت  قطاعياً، 
القطاعات  قائمة  التجميل  ومستحضرات 
تلتها  دينار،  مليون   450 بقيمة  التصديرية 

صادرات الصناعة الأردنية
 ترتفع %2.6 إلى 2.027 مليار دينار في الربع الأول 

واصلــت الصــادرات الصناعيــة الأردنيــة تحقيــق أداء إيجابــي خــلال الربــع 

الأول مــن عــام 2026، مســجلة نمــواً بنســبة %2.6 لتصــل إلــى 2.027 

مليــار دينــار، مقارنــة مــع 1.976 مليــار دينــار خــلال الفتــرة نفســها من عام 

2025، مدفوعــة بزيــادة الطلــب فــي الأســواق الأوروبيــة والآســيوية التي 

شــكلت المحــرك الرئيــس للنمــو.
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الصناعات الجلدية والمحيكات بقيمة 417 مليون 
دينار، ثم الصناعات الهندسية والكهربائية بقيمة 
بقيمة  التعدينية  والصناعات  دينار،  مليون   384
279 مليون دينار، فيما بلغت صادرات الصناعات 

التموينية والغذائية 255 مليون دينار.

واللوازم  العلاجية  الصناعات  سجلت  كما 
تلتها  دينار،  مليون   147 بقيمة  صادرات  الطبية 
بـ41 مليون  البلاستيكية والمطاطية  الصناعات 
والتعبئة  دينار،  مليون  بـ40  والإنشائية  دينار، 
والتغليف بـ35 مليون دينار، فيما بلغت صادرات 

الصناعات الخشبية والأثاث 9 ملايين دينار.

جاءت  فقد  المنتجات،  مستوى  على  أما 
الصادرات  مقدمة  في  وتوابعها  الألبسة 
مادة  تلتها  دينار،  مليون   193 بقيمة  الصناعية 
ثم  دينار،  مليون   167 بقيمة  الخام  البوتاس 
محضرات الصيدلة بقيمة 147 مليون دينار. كما 
شملت قائمة أبرز الصادرات منتجات الألمنيوم 
والنحاس  دينار،  مليون   38 بقيمة  ومصنوعاته 
ومصنوعاته بـ29 مليون دينار، والمواد الكيماوية 
العضوية بـ28 مليون دينار، والإسمنت بـ24 مليون 

دينار، وزيوت التشحيم بقيمة 11 مليون دينار.

وعمان،  الأردن  صناعة  غرفتي  رئيس  وأكد 
المهندس فتحي الجغبير، أن الأسواق الأوروبية 
والآسيوية كانت المحرك الرئيس لنمو الصادرات 
الحالي،  العام  من  الأول  الربع  خلال  الصناعية 
مشيراً إلى ارتفاع الصادرات إلى الدول الأوروبية 
دينار  مليون   95 بنحو  الأوروبي  الاتحاد  خارج 
وبنسبة %114، وإلى دول الاتحاد الأوروبي بنحو 72 

مليون دينار وبنسبة 71%

دول  إلى  الصناعية  الصادرات  أن  وأضاف 
شرق آسيا ارتفعت بنحو 44 مليون دينار وبنسبة 
%56، فيما زادت إلى أسواق آسيوية أخرى بنحو 
نجاح  ما يعكس   ،33% وبنسبة  دينار  30 مليون 
الصناعة الأردنية في تنويع أسواقها التصديرية 

وتعزيز حضورها في أسواق جديدة.

الأكثر  كانت  سويسرا  أن  الجغبير  وأوضح 
مساهمة في زيادة الصادرات الصناعية الأردنية 
مليون   89 نحو  بلغ  بارتفاع  الأول  الربع  خلال 
دينار مقارنة بالفترة نفسها من العام الماضي، 
تلتها الصين الشعبية بزيادة 43 مليون دينار، ثم 
هولندا بزيادة 27 مليون دينار، وسوريا بزيادة 24 

مليون دينار.

الأسواق  بعض  شهدت  المقابل،  وفي 
المنتجات  على  الطلب  في  تراجعاً  التقليدية 
الصناعية الأردنية، حيث انخفضت الصادرات إلى 
الولايات المتحدة بنحو 102 مليون دينار وبنسبة 
%18، وإلى الهند بنحو 35 مليون دينار وبنسبة 17%، 
وإلى العراق بنحو 28 مليون دينار وبنسبة 13%، 
وإلى السعودية بنحو 17 مليون دينار وبنسبة 7%

الأول  الربع  أداء  يؤكد  التراجعات،  هذه  ورغم 
يتمتع  زال  ما  الأردني  الصناعي  القطاع  أن 
التحولات  مع  التكيف  على  وقدرة  عالية  بمرونة 
تنويع  من  مستفيداً  العالمية،  الأسواق  في 
وجهاته التصديرية وتوسيع حضوره في الأسواق 
الأوروبية والآسيوية، بما يعزز مساهمته في النمو 

الاقتصادي وزيادة الإيرادات التصديرية للمملكة.

صادرات الصناعة الأردنية
 مليار دينار في الربع الأول 2026
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الغرفــة  جهــود  ضمــن  الجديــدة  المنصــة  وتأتــي 
لتطويــر البنيــة المعلوماتيــة للقطــاع الصناعــي، مــن 
ــر قاعــدة بيانــات شــاملة تجمــع فــي مــكان  خــلال توفي
بيــن  كانــت موزعــة ســابقاً  بيانــات ومؤشــرات  واحــد 
للصناعييــن  يتيــح  بمــا  متعــددة،  ومصــادر  جهــات 
والمســتثمرين والباحثيــن وصنّــاع القــرار الوصــول إلــى 
التخطيــط  فــي  تســاعد  ومحدثــة  دقيقــة  معلومــات 
واتخــاذ القــرارات الاســتثمارية والتجاريــة والاقتصاديــة 

بكفــاءة أكبــر.

وتضــم المنصــة قاعــدة بيانــات متخصصــة تغطــي 
القطاعــات الصناعيــة العشــرة فــي المملكــة، وتوفــر 
تشــمل  تفصيليــة  ومؤشــرات  زمنيــة  سلاســل 
بيانــات التجــارة الخارجيــة، والناتــج المحلــي الإجمالــي، 
الاقتصــاد  فــي  الصناعــي  القطــاع  ومســاهمة 
الوطنــي، ونتائــج المســح الصناعــي، وبيانــات العمالــة، 
والتســهيلات الائتمانيــة، إلــى جانــب مجموعــة واســعة 
المرتبطــة  والصناعيــة  الاقتصاديــة  المؤشــرات  مــن 

القطــاع. بــأداء 

وتوفــر المنصــة أدوات تحليليــة وتفاعليــة متقدمــة 
الــدول  بيــن  البيانــات  مقارنــة  للمســتخدمين  تتيــح 
والأســواق والقطاعــات المختلفــة، ومتابعــة اتجاهــات 

العالميــة،  الأســواق  مــع  الأردنيــة  الخارجيــة  التجــارة 
وتحليل تطورات الطلب والأســواق المســتهدفة، بما 
يســهم فــي تحديــد الفــرص التصديريــة والاســتثمارية 

ــة. ــر دقــة وفاعلي بصــورة أكث

وتكتســب المنصــة أهميــة خاصــة لكونهــا مواءمــة 
مــع التصنيفــات والمعاييــر الدوليــة المعتمــدة، وفــي 
للأنشــطة  الدولــي  الصناعــي  التصنيــف  مقدمتهــا 
لتصنيــف  المنســق  والنظــام   )ISIC( الاقتصاديــة 
الســلع )HS Code(، الأمــر الــذي يعــزز موثوقيــة البيانات 
المســتويين  علــى  والتحليــل  للمقارنــة  وقابليتهــا 
الإقليمــي والدولــي، ويدعــم إعــداد الدراســات والتقاريــر 
عالميــة  منهجيــات  وفــق  الاقتصاديــة  والسياســات 

معتمــدة.

وتــرى غرفــة صناعــة الأردن أن المنصــة تمثــل نقلــة 
نوعيــة فــي تطويــر منظومــة المعلومــات الصناعيــة 
الوطنيــة، ليــس فقــط مــن خلال حجم البيانــات المتاحة 
إليهــا  الوصــول  ســهولة  عبــر  أيضــاً  بــل  وتنوعهــا، 
وتحليلهــا مــن خــلال واجهــة رقميــة مبســطة تخــدم 
المســتثمرين  مــن  المســتخدمين،  فئــات  مختلــف 
والصناعييــن إلــى الجهــات الحكوميــة ومراكــز الأبحــاث 

والجامعــات.

صناعة الأردن:
منصة موحدة تضم بيانات 10 قطاعات صناعية وتربط 

مؤشرات التجارة والاقتصاد في الأردن

فــي خطــوة تعكــس توجــه القطــاع الصناعــي الأردني نحو التحــول الرقمي وتعزيز 
الاعتمــاد علــى البيانــات فــي رســم السياســات واتخــاذ القــرارات، أطلقــت غرفــة 
صناعــة الأردن منصــة بيانــات صناعيــة تفاعليــة متكاملــة عبــر تطبيقهــا الذكــي 
وموقعهــا الإلكترونــي، لتشــكل مرجعــاً وطنيــاً موحــداً للمعلومات والمؤشــرات 

الاقتصاديــة والصناعيــة.
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فــي  المنصــة  كمــا تســهم 
تعزيــز مفهــوم صناعــة القــرار 
المبني على البيانات، من خلال 
متخصصــة  مؤشــرات  توفيــر 
لــكل قطــاع صناعــي علــى حــدة، 
المقارنــات  إجــراء  يتيــح  بمــا 
ورصــد  الاتجاهــات  وتحليــل 
التغيــرات الاقتصاديــة بصــورة 
أكثــر دقــة، الأمــر الــذي ينعكــس 
إيجابــاً علــى كفــاءة التخطيــط 

والاســتثماري. الصناعــي 

أن  الغرفــة  وأكــدت 
المنصــة ســتخضع لعمليــات 
مســتمرة،  وتحديــث  تطويــر 
مؤشــرات  إضافــة  تشــمل 
نطــاق  وتوســيع  جديــدة 
المرتبطــة  البيانــات  قواعــد 
العــرض  أدوات  وتطويــر  بهــا 
والتحليــل التفاعلــي، بمــا يعــزز 
دورهــا كمنصــة وطنيــة داعمــة 
ورافعــة  الصناعيــة  للتنميــة 
تنافســية  تعزيــز  لجهــود 
فــي  الأردنيــة  الصناعــة 
الأســواق المحليــة والإقليميــة 

. لميــة لعا ا و

ــد أهميــة البيانــات  ومــع تزاي
فــي الاقتصــاد الحديــث، تمثــل 
هــذه المبــادرة خطــوة متقدمة 
بنــاء منظومــة معرفيــة  نحــو 
صناعيــة متكاملــة، قــادرة علــى 
دعــم النمــو الصناعــي وتوفيــر 
بيئــة معلوماتيــة أكثــر كفــاءة 
وشــفافية، بمــا يخــدم أهــداف 
ويعــزز  الاقتصــادي  التحديــث 
الصناعــي  القطــاع  قــدرة 
كمحــرك  دوره  مواصلــة  علــى 
والتشــغيل  للنمــو  رئيســي 

والصــادرات.
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نســـبة  رفـــع  الـــوزراء  مجلـــس  قـــرار  يشـــكل 
الأفضليـــة الســـعرية للمنتجـــات الصناعيـــة الوطنية 
فـــي العطـــاءات الحكوميـــة إلـــى %20 خطـــوة جديـــدة 
فـــي إطـــار السياســـات الحكوميـــة الراميـــة إلـــى تعزيـــز 
تنافســـية الصناعـــة الأردنيـــة وتوســـيع مســـاهمتها 
ـــج  ـــح المنت فـــي النشـــاط الاقتصـــادي، مـــن خـــلال من
المحلـــي مســـاحة أكبـــر للاســـتفادة مـــن المشـــتريات 

ـــة. الحكومي

والتمويـــن،  والتجـــارة  الصناعـــة  وزيـــر  ويـــرى 
يعكـــس  القـــرار  أن  القضـــاة،  يعـــرب  المهنـــدس 
ـــاره  التـــزام الحكومـــة بدعـــم القطـــاع الصناعـــي باعتب
أحـــد المحـــركات الرئيســـة للنمـــو الاقتصـــادي وتوفيـــر 
فـــرص العمـــل، مؤكـــداً أن هـــذه الخطـــوة تمثـــل 
نقلـــة نوعيـــة فـــي مســـار تمكيـــن الصناعـــة الوطنيـــة 
وتعزيـــز قدرتهـــا علـــى المنافســـة داخـــل الســـوق 

المحليـــة.

ويأتـــي القـــرار فـــي وقـــت يواصـــل فيـــه القطـــاع 
ــات  ــم القطاعـ ــد أهـ ــه كأحـ ــيخ مكانتـ ــي ترسـ الصناعـ
قـــدرات  إلـــى  مســـتنداً  المملكـــة،  فـــي  الإنتاجيـــة 
تصنيعيـــة متطـــورة وخبـــرات تراكميـــة تمكنـــه مـــن 
بمختلـــف  الحكوميـــة  الجهـــات  احتياجـــات  تلبيـــة 
المواصفـــات الفنيـــة والهندســـية المطلوبـــة. ومـــن 
شـــأن رفـــع نســـبة الأفضليـــة الســـعرية أن يوســـع 
بمـــا  الوطنيـــة،  المنتجـــات  علـــى  الطلـــب  قاعـــدة 
يشـــجع المصانـــع علـــى زيـــادة إنتاجهـــا والتوســـع 

التشـــغيلية. فـــي اســـتثماراتها وخططهـــا 

كمـــا يكتســـب القـــرار أهميـــة إضافيـــة بالنظـــر إلـــى 

رفع الأفضلية السعرية إلى 
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الـــدور الحيـــوي الـــذي يؤديـــه القطـــاع الصناعـــي فـــي 
تشـــغيل الأيـــدي العاملـــة الأردنيـــة. فزيـــادة الطلـــب 
الإنفـــاق  خـــلال  مـــن  المحليـــة  المنتجـــات  علـــى 
ــى  ــاً علـ ــي مـــن المتوقـــع أن تنعكـــس إيجابـ الحكومـ
المنشـــآت  داخـــل  التشـــغيل، ســـواء  مســـتويات 
الصناعيـــة أو فـــي القطاعـــات المســـاندة المرتبطـــة 
بسلاســـل التوريـــد والخدمـــات اللوجســـتية والنقـــل.

وتؤكـــد وزارة الصناعـــة والتجـــارة والتمويـــن أن كل 
زيـــادة فـــي حصـــة المنتـــج الوطنـــي مـــن المشـــتريات 
الحكوميـــة تمثـــل اســـتثماراً مباشـــراً فـــي الاقتصـــاد 
الأردنـــي، لمـــا توفـــره مـــن فـــرص لتحفيـــز الإنتـــاج 
الوطنيـــة  الشـــركات  اســـتدامة  ودعـــم  المحلـــي 
وتعزيـــز قدرتهـــا علـــى التوســـع، فضـــلًا عـــن دورهـــا 

ــة. ــتثمارات الصناعيـ ــد مـــن الاسـ ــي جـــذب المزيـ فـ

ويأتـــي هـــذا التوجـــه منســـجماً مـــع مســـتهدفات 
رؤيـــة التحديـــث الاقتصـــادي، التـــي تضـــع القطـــاع 
الصناعـــي فـــي مقدمـــة القطاعـــات القـــادرة علـــى 
تحقيـــق معـــدلات نمـــو أعلـــى، وزيـــادة الصـــادرات، 
ــة  ــة المضافـ ــز القيمـ ــل، وتعزيـ ــرص العمـ ــق فـ وخلـ

للاقتصـــاد الوطنـــي.

الجهـــات  مـــع  بالتعـــاون  الـــوزارة،  وتعتـــزم 
القـــرار  تنفيـــذ  متابعـــة  المختلفـــة،  الحكوميـــة 
وضمـــان تحقيـــق أهدافـــه، بمـــا يســـهم فـــي تعزيـــز 
حضـــور المنتـــج الأردنـــي فـــي المشـــتريات الحكوميـــة 
كركيـــزة  الوطنيـــة  الصناعـــة  مكانـــة  وترســـيخ 

المســـتدامة. الاقتصاديـــة  للتنميـــة  أساســـية 

رفع الأفضلية السعرية إلى 20%
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27.181  مليار دولار
احتياطيات الأجنبية بنهاية أيار 2026

الاحتياطيـــات  ســـجلت 
البنـــك  لـــدى  الأجنبيـــة 
جديـــداً  ارتفاعـــاً  المركـــزي 
مـــع نهايـــة شـــهر أيـــار 2026، 
مليـــار   27.181 إلـــى  لتصـــل 
 27.051 مـــع  مقارنـــة  دولار، 
نهايـــة  فـــي  دولار  مليـــار 
الســـابق،  نيســـان  شـــهر 
الصـــادرة  للبيانـــات  وفقـــاً 

المركـــزي. البنـــك  عـــن 

النمـــو  هـــذا  ويعكـــس 
المركـــز  متانـــة  اســـتمرار 
الخارجـــي للمملكـــة وقـــدرة 
علـــى  النقديـــة  السياســـة 
النقـــدي  تعزيـــز الاســـتقرار 
والحفـــاظ علـــى مســـتويات 
الموجـــودات  مـــن  مريحـــة 
إدارة  ظـــل  فـــي  الأجنبيـــة، 
للاحتياطيـــات  حصيفـــة 
مســـتمرة  وتدفقـــات 

الأجنبيـــة. للعمـــلات 

تدفـــق  اســـتمرار  إلـــى  الأداء  هـــذا  ويســـتند 
ـــة مـــن مصـــادر رئيســـة، تشـــمل  العمـــلات الأجنبي
ـــد  حـــوالات الأردنييـــن العامليـــن فـــي الخـــارج وعوائ
الاقتصاديـــة  الأنشـــطة  ومختلـــف  الصـــادرات 
فـــي  أســـهم  مـــا  الأجنبيـــة،  للعمـــلات  المولـــدة 
الأشـــهر  خـــلال  الاحتياطـــي  مســـتويات  تعزيـــز 

الماضيـــة.

الأجنبيـــة  الاحتياطيـــات  أن  البيانـــات  وتظهـــر 

بنهايـــة  التصاعـــدي مقارنـــة  واصلـــت مســـارها 
عـــام 2025، حيـــن بلغـــت نحـــو 25.5 مليـــار دولار، 
مـــا يعنـــي ارتفاعهـــا بنحـــو 1.68 مليـــار دولار خـــلال 

الأشـــهر الخمســـة الأولـــى مـــن العـــام الحالـــي.

ويُنظـــر إلـــى الاحتياطيـــات الأجنبيـــة باعتبارهـــا 
أحـــد أهـــم مؤشـــرات القـــوة الماليـــة والقـــدرة علـــى 
مواجهـــة المتغيـــرات الاقتصاديـــة الخارجيـــة، إلـــى 
جانـــب دورهـــا فـــي دعـــم اســـتقرار ســـعر صـــرف 
المســـتثمرين  ثقـــة  وتعزيـــز  الأردنـــي  الدينـــار 

بالاقتصـــاد الوطنـــي.
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1.616  مليار دولار حوالات الأردنيين خلال 4 أشهر.. 
والإمارات تتصدر الدول المرسلة بنسبة 22.7%

الصـــادرة  البيانـــات  أظهـــرت 
اســـتمرار  المركـــزي  البنـــك  عـــن 
الحـــوالات  تدفقـــات  فـــي  النمـــو 
الحالـــي،  العـــام  خـــلال  الماليـــة 
حـــوالات  إجمالـــي  ارتفـــع  حيـــث 
ــة  ــى المملكـ ــواردة إلـ ــن الـ العامليـ
بنســـبة %13.3 خـــلال الثلـــث الأول 
مـــن عـــام 2026، ليصـــل إلـــى نحـــو 
1.616 مليـــار دولار، مقارنـــة بالفتـــرة 

ذاتهـــا مـــن العـــام الماضـــي.

ســـجلت  المقابـــل،  وفـــي 
الحـــوالات الصـــادرة مـــن المملكـــة 
لتبلـــغ   16.5% بنســـبة  نمـــواً 
ــا يعكـــس  640.3 مليـــون دولار، مـ
زيـــادة حركـــة التحويـــلات الماليـــة 
الوافـــدة  بالعمالـــة  المرتبطـــة 

الأردن. فـــي  والمقيميـــن 

مصـــادر  صعيـــد  وعلـــى 
الحـــوالات الـــواردة، جـــاءت دولـــة 
الإمـــارات العربيـــة المتحـــدة فـــي 
المرتبـــة الأولـــى، مســـتحوذة علـــى 
الحـــوالات  إجمالـــي  مـــن   22.7%
الولايـــات  تلتهـــا  المملكـــة،  إلـــى 
بنســـبة  الأمريكيـــة  المتحـــدة 

%19.3، ثـــم المملكـــة العربيـــة الســـعودية بنســـبة 
%17.9. كمـــا حلـــت قطـــر فـــي المرتبـــة الرابعـــة بنســـبة 
%9.4، تلتهـــا الكويـــت بنســـبة %5.4، فيمـــا شـــكلت 
الحـــوالات الـــواردة مـــن بقيـــة دول العالـــم مـــا نســـبته 

الإجمالـــي. مـــن   25.3%

أمـــا بالنســـبة للحـــوالات الصـــادرة مـــن الأردن، فقـــد 
اســـتحوذت مصـــر علـــى الحصـــة الأكبـــر بصفتهـــا 
الوجهـــة الرئيســـية للتحويـــلات الخارجيـــة، بنســـبة 
الصـــادرة،  الحـــوالات  إجمالـــي  مـــن   40.7% بلغـــت 

تلتهـــا بنغـــلادش بنســـبة %11.6، ثـــم الفلبيـــن بنســـبة 
%5.0، وفلســـطين بنســـبة %4.1، فـــي حيـــن توزعـــت 

النســـبة المتبقيـــة البالغـــة %38.6 علـــى دول أخـــرى.

وتؤكـــد هـــذه المؤشـــرات أهميـــة الحـــوالات الماليـــة 
العمـــلات  لتدفقـــات  الرئيســـة  المصـــادر  كأحـــد 
الأجنبيـــة إلـــى الاقتصـــاد الأردنـــي، ودورهـــا فـــي دعـــم 
الاســـتهلاك المحلـــي وتعزيـــز الاســـتقرار النقـــدي، 
احتياطيـــات  تعزيـــز  فـــي  مســـاهمتها  جانـــب  إلـــى 

المملكـــة مـــن العمـــلات الأجنبيـــة.
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يتمثـــل  متناميـــاً  اقتصاديـــاً  تحديـــاً  أوروبـــا  تواجـــه 
إلـــى  الســـنوية  الاســـتثمارية  فجوتهـــا  اتســـاع  فـــي 
نحـــو 1.4 تريليـــون يـــورو، وفـــق دراســـة حديثـــة أعدتهـــا 
شـــركة الاستشـــارات العالميـــة »أوليفيـــر وايمـــان« 
وهـــو   ،)EBF( الأوروبيـــة  المصـــارف  اتحـــاد  لصالـــح 
ــي  ــارة فـ ــدرة القـ ــى قـ ــدة علـ ــاً متزايـ ــع ضغوطـ ــا يضـ مـ
تمويـــل أولوياتهـــا الاســـتراتيجية المرتبطـــة بتحـــول 
الطاقـــة، والدفـــاع، والتحـــول الرقمـــي، وتعزيـــز القـــدرات 

الصناعيـــة.

ويمثـــل الرقـــم الجديـــد ارتفاعـــاً ملحوظـــاً مقارنـــة 
فجـــوة  إلـــى  أشـــارت  التـــي  الســـابقة  بالتقديـــرات 
ــام 2024،  ــي عـ ــورو فـ ــار يـ ــة 800 مليـ ــتثمارية بقيمـ اسـ
ـــورو فـــي عـــام 2025،  ـــون ي ـــى 1.2 تريلي ـــل أن ترتفـــع إل قب
مـــا يعكـــس تســـارع الاحتياجـــات التمويليـــة فـــي ظـــل 
التـــي  والجيوسياســـية  الاقتصاديـــة  المتغيـــرات 

الأوروبيـــة. القـــارة  تشـــهدها 

ودفـــع هـــذا الواقـــع اتحـــاد المصـــارف الأوروبيـــة إلـــى 
إطـــلاق دعـــوة عاجلـــة للمشـــرعين وصنـــاع القـــرار فـــي 
الاتحـــاد الأوروبـــي لإعـــادة النظـــر فـــي الأطـــر التنظيميـــة 
ـــاً، وتبســـيط الإجـــراءات  ـــة المعمـــول بهـــا حالي والرقابي
بمـــا يتيـــح للمصـــارف توســـيع قدرتهـــا علـــى تمويـــل 
طويلـــة  الاســـتثمارات  ودعـــم  الحقيقـــي  الاقتصـــاد 

الأجـــل.

ويكتســـب هـــذا المطلـــب أهميـــة خاصـــة فـــي ظـــل 
المصرفـــي  القطـــاع  يلعبـــه  الـــذي  المحـــوري  الـــدور 
الأوروبـــي، إذ يوفـــر مـــا يقـــارب %65 مـــن إجمالـــي التمويل 
الموجـــه للاقتصـــاد الحقيقـــي، وهـــي نســـبة تفـــوق بكثيـــر 
مســـاهمة البنـــوك فـــي الولايـــات المتحـــدة، مـــا يجعـــل 
أي قيـــود تنظيميـــة إضافيـــة ذات تأثيـــر مباشـــر علـــى 

مســـتويات الاســـتثمار والنمـــو الاقتصـــادي.

التشـــريعات  أن  الأوروبيـــة  المصـــارف  وتؤكـــد 

الرقابيـــة المتزايـــدة خـــلال الســـنوات الماضيـــة رفعـــت 

ــر  ــة الإقـــراض، الأمـ ــال وأبطـــأت حركـ مـــن كلـــف الامتثـ

مقارنـــة  التنافســـية  قدرتهـــا  علـــى  انعكـــس  الـــذي 

بالمؤسســـات الماليـــة فـــي أســـواق عالميـــة أخـــرى، 

خصوصـــاً الولايـــات المتحـــدة التـــي تتجـــه فـــي المقابـــل 
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نحـــو تخفيـــف بعـــض المتطلبـــات الرقابيـــة وقواعـــد 
رأس المـــال بهـــدف تحفيـــز النشـــاط الاقتصـــادي.

وتأتـــي هـــذه المطالـــب فـــي وقـــت تســـتعد فيـــه 
شـــاملة  مراجعـــة  لإجـــراء  الأوروبيـــة  المفوضيـــة 
لتنافســـية القطـــاع المصرفـــي خـــلال شـــهر يوليـــو 
المقبـــل، علـــى أن تمهـــد نتائجهـــا لإطـــلاق مقترحـــات 

ــا  ــام 2027. كمـ ــول عـ ــة بحلـ ــدة متوقعـ ــريعية جديـ تشـ
إلـــى الإســـراع فـــي  دعـــت كل مـــن فرنســـا وألمانيـــا 
إطـــلاق حزمـــة أوروبيـــة لتبســـيط الخدمـــات الماليـــة 
علـــى  المفروضـــة  التنظيميـــة  الأعبـــاء  وتخفيـــف 

الماليـــة. المؤسســـات 

وفـــي المقابـــل، بـــدأت الجهـــات الرقابيـــة الأوروبيـــة 
الهيئـــة  أعلنـــت  إذ  المرونـــة؛  مـــن  قـــدر  بإظهـــار 
تســـتهدف  إجـــراءات  عـــن  الأوروبيـــة  المصرفيـــة 
وتقليـــل  الإشـــرافية  التقاريـــر  متطلبـــات  تبســـيط 
الأعبـــاء البيروقراطيـــة، بينمـــا اقتـــرح البنـــك المركـــزي 
القواعـــد  بعـــض  علـــى  تعديـــلات  إدخـــال  الأوروبـــي 
التنظيميـــة دون المســـاس بمســـتويات رأس المـــال 
ــر  ــه البنـــوك غيـ ــا اعتبرتـ ــو مـ ــة، وهـ ــة المطلوبـ الإجماليـ

القائمـــة. التحديـــات  لمعالجـــة  كافٍ 

ــى  ــة إلـ ــارف الأوروبيـ ــاد المصـ ــرات اتحـ ــير تقديـ وتشـ
أن توفيـــر 150 مليـــار يـــورو إضافيـــة للقطـــاع المصرفـــي 
مـــن شـــأنه تمكيـــن البنـــوك مـــن تغطيـــة نحـــو 20% 
مـــن الاحتياجـــات التمويليـــة المتزايـــدة للقـــارة. كمـــا 
المـــال  رأس  متطلبـــات  خفـــض  أن  الاتحـــاد  يـــرى 
الأساســـي مـــن فئـــة )CET1( بنســـبة %1 فقـــط يمكـــن 
أن يحـــرر ســـيولة تصـــل إلـــى 95 مليـــار يـــورو، مـــا يتيـــح 
ــدة  ــتثمارية جديـ ــاريع اسـ ــو تمويـــل مشـ ــا نحـ توجيههـ
فـــي قطاعـــات الصناعـــة والبنيـــة التحتيـــة والطاقـــة.

وفـــي ظـــل هـــذه المعطيـــات، تتزايـــد الدعـــوات داخـــل 
الاتحـــاد الأوروبـــي لتســـريع اســـتكمال مشـــروع الاتحـــاد 
المصرفـــي وتعزيـــز أســـواق رأس المـــال الأوروبيـــة، بمـــا 
فـــي ذلـــك اعتمـــاد نظـــام موحـــد للتأميـــن علـــى الودائـــع، 
باعتبـــاره أحـــد الأدوات الرئيســـية لتعزيـــز الاســـتقرار 
المالـــي وضمـــان قـــدرة أوروبـــا علـــى تمويـــل احتياجاتهـــا 

الاســـتثمارية المتناميـــة خـــلال الســـنوات المقبلـــة.
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نصـــف  تقريـــره  فـــي  الدولـــي  البنـــك  كشـــف 
العالميـــة«  الاقتصاديـــة  »التوقعـــات  الســـنوي 
عـــن خفـــض توقعاتـــه لنمـــو الاقتصـــاد العالمـــي 
خـــلال عـــام 2026 إلـــى %2.5، محـــذراً مـــن أن تصاعـــد 
ــدادات  ــات إمـ ــية واضطرابـ ــرات الجيوسياسـ التوتـ
الطاقـــة قـــد يدفـــع النمـــو إلـــى التراجـــع الحـــاد نحـــو 
%1.3 فقـــط، فـــي حـــال ترافـــق ذلـــك مـــع ضغـــوط 

قويـــة فـــي الأســـواق الماليـــة العالميـــة.

وبحســـب التقريـــر، بلـــغ النمـــو العالمـــي 2.9% 
ــام 2025، وهـــو أعلـــى بمقـــدار 0.2 نقطـــة  خـــلال عـ
ــا البنـــك  ــي أصدرهـ ــرات التـ ــة بالتقديـ ــة مقارنـ مئويـ
التوقعـــات  أن  إلا  الماضـــي.  الثانـــي  كانـــون  فـــي 
 0.1 بمقـــدار  أقـــل  جـــاءت   2026 لعـــام  المحدثـــة 
نقطـــة مئويـــة مـــن التقديـــرات الســـابقة، لتســـجل 
تداعيـــات  منـــذ  العالمـــي  للنمـــو  أدنـــى مســـتوى 

جائحـــة كوفيـــد19-.

خفّـــض  أنـــه  إلـــى  الدولـــي  البنـــك  وأشـــار 
العالـــم  ثلثـــي دول  لنحـــو  الاقتصاديـــة  توقعاتـــه 
نتيجـــة تداعيـــات الحـــرب فـــي الشـــرق الأوســـط، 
ــا  ــة، وفـــي مقدمتهـ ــي المنطقـ ــاً أن دولًا فـ موضحـ
الإمـــارات والعـــراق، شـــهدت أكبـــر التخفيضـــات 
ــلبية علـــى  فـــي التوقعـــات بســـبب التأثيـــرات السـ

التجـــارة. وتدفقـــات  الطاقـــة  صـــادرات 

وفـــي الاقتصـــادات الناشـــئة والناميـــة، توقـــع 
البنـــك أن يتراجـــع النمـــو إلـــى %3.6 خـــلال عـــام 2026 
مقارنـــة مـــع %4.4 فـــي عام 2025، وبانخفاض قدره 
0.4 نقطـــة مئويـــة عـــن تقديـــرات كانـــون الثانـــي، مـــا 
يعكـــس تزايـــد الضغـــوط علـــى الاقتصـــادات الأقـــل 

قدرة على مواجهة الصدمات الخارجية.

أمـــا بالنســـبة للاقتصـــادات الكبـــرى، فقـــد أبقـــى 

الاقتصـــاد  لنمـــو  توقعاتـــه  علـــى  الدولـــي  البنـــك 

البنك الدولي يخفض توقعات النمو العالمي
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مقارنـــة   ،2026 عـــام  خـــلال   2.2% عنـــد  الأميركـــي 
مـــع %2.1 فـــي عـــام 2025. فـــي المقابـــل، خفـــض 
توقعاتـــه لمنطقـــة اليـــورو إلـــى %0.8 مقارنـــة مـــع 
ـــرات كانـــون الثانـــي و%1.4 فـــي عـــام  %0.9 فـــي تقدي

2025، فـــي ظـــل اســـتمرار التحديـــات الاقتصاديـــة 
ــب. ــف الطلـ وضعـ

ــو إلـــى  ــؤ النمـ وفـــي الصيـــن، توقـــع البنـــك تباطـ
ــام  ــي عـ ــع %5 فـ ــة مـ ــام 2026 مقارنـ %4.2 خـــلال عـ
ــرق  ــة الشـ ــه لمنطقـ ــا خفـــض توقعاتـ 2025، بينمـ
 4.3% مـــع  مقارنـــة  فقـــط،   1.6% إلـــى  الأوســـط 
فـــي تقديـــرات كانـــون الثانـــي و%4 فـــي عـــام 2025، 
ــة  ــارة الإقليميـ ــة والتجـ ــواق الطاقـ ــر أسـ ــة تأثـ نتيجـ

بتداعيـــات الصـــراع.

وعلـــى صعيـــد الأســـواق العالميـــة، حـــذر التقريـــر 
ــلع  ــعار السـ ــي أسـ ــة فـ ــاع محتملـ ــة ارتفـ مـــن موجـ
الأساســـية، متوقعـــاً أن ترتفـــع بنســـبة %22 خـــلال 
عـــام 2026، فـــي تحـــول لافـــت عـــن توقعـــات كانـــون 

ـــي التـــي رجحـــت انخفاضـــاً بنســـبة 7% الثان

لأســـعار  تقديراتـــه  الدولـــي  البنـــك  رفـــع  كمـــا 
ــغ متوســـط  ــاً أن يبلـ ــاد، متوقعـ ــكل حـ النفـــط بشـ
ســـعر خـــام برنـــت نحـــو 94 دولاراً للبرميـــل خـــلال 
عـــام 2026، بزيـــادة تصـــل إلـــى 34 دولاراً مقارنـــة 
باســـتمرار  مدفوعـــاً  الســـابقة،  بالتوقعـــات 
تعطـــل  واحتمـــالات  الجيوسياســـية  التوتـــرات 

العالميـــة. الإمـــدادات 

ــع  ــر، توقـ ــدى القصيـ ــذرة للمـ ــرة الحـ ــم النظـ ورغـ
النشـــاط  فـــي  تدريجيـــاً  تحســـناً  الدولـــي  البنـــك 
الاقتصـــادي العالمـــي خـــلال الفتـــرة 2028-2027، مـــع 
متوســـط نمـــو ســـنوي يبلـــغ %2.8، مســـتنداً إلـــى 
انحســـار الضغـــوط الحاليـــة واســـتعادة الاســـتقرار 
ــة. ــارة الدوليـ ــة والتجـ ــواق الطاقـ ــي أسـ ــبي فـ النسـ
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أكـــدت أحـــدث تقديـــرات البنـــك الدولـــي اســـتمرار 
الاقتصـــاد الأردنـــي فـــي مســـاره التصاعـــدي خـــلال 
معـــدل  يصـــل  أن  متوقعـــة  المقبلـــة،  الســـنوات 
 ،2028 عـــام  بحلـــول   3% إلـــى  الاقتصـــادي  النمـــو 
رغـــم اســـتمرار حالـــة عـــدم اليقيـــن التـــي تفرضهـــا 
التطـــورات الجيوسياســـية والتحديـــات الاقتصاديـــة 

العالميـــة.

وبحســـب تقريـــر "الآفـــاق الاقتصاديـــة العالميـــة" 
أن  المتوقـــع  مـــن  الدولـــي،  البنـــك  عـــن  الصـــادر 
يســـجل الاقتصـــاد الأردنـــي نمـــواً بنســـبة %2.7 خـــلال 
ــام 2027، قبـــل  ــي عـ ــى %2.9 فـ ــع إلـ ــام 2026، يرتفـ عـ
أن يبلـــغ %3 فـــي عـــام 2028، مـــا يعكـــس تحســـناً 
تدريجيـــاً فـــي أداء الاقتصـــاد الوطنـــي وقدرتـــه علـــى 

ــة. ــة والدوليـ ــرات الإقليميـ ــع المتغيـ ــف مـ التكيـ

ويأتـــي هـــذا الأداء المتوقـــع فـــي وقـــت تواجـــه فيـــه 
اقتصـــادات منطقـــة الشـــرق الأوســـط وشـــمال 
أفريقيـــا ضغوطـــاً متزايـــدة ناجمـــة عـــن التوتـــرات 
الجيوسياســـية وارتفـــاع تكاليـــف الطاقـــة والشـــحن، 
ــارة  ــا علـــى حركـــة التجـ وهـــي عوامـــل ألقـــت بظلالهـ
والاســـتثمار والنشـــاط الاقتصـــادي فـــي العديـــد مـــن 

ــة. دول المنطقـ

وفـــي هـــذا الســـياق، أشـــار التقريـــر إلـــى أن صـــادرات 
فـــي  مهمـــاً  دوراً  تلعـــب  قـــد  الأردنيـــة  الأســـمدة 
ــة،  ــة المقبلـ ــاد الوطنـــي خـــلال المرحلـ دعـــم الاقتصـ
أســـعار  فـــي  المتوقـــع  الارتفـــاع  مـــن  مســـتفيدة 
الأســـمدة العالميـــة. ويـــرى البنـــك الدولـــي أن زيـــادة 
عائـــدات صـــادرات الأســـمدة يمكـــن أن تســـهم فـــي 
تعويـــض جـــزء مـــن الضغـــوط الناجمـــة عـــن ارتفـــاع 
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خصوصـــاً  الـــواردات،  وتكاليـــف  الطاقـــة  فاتـــورة 
بالنســـبة للـــدول المســـتوردة للطاقـــة مثـــل الأردن.

ـــر تباطـــؤ  ـــد الإقليمـــي، توقـــع التقري ـــى الصعي وعل
نمـــو منطقـــة الشـــرق الأوســـط وشـــمال أفريقيـــا 
عـــام  خـــلال   1.6% إلـــى  وباكســـتان  وأفغانســـتان 
2026 مقارنـــة مـــع نحـــو %4 فـــي عـــام 2025، نتيجـــة 
تداعيـــات الصراعـــات الإقليميـــة وارتفـــاع مســـتويات 
تكـــون  أن  رجـــح  كمـــا  الاقتصـــادي.  اليقيـــن  عـــدم 
ـــر  الاقتصـــادات المســـتوردة للطاقـــة مـــن بيـــن الأكث
وتكاليـــف  والغـــاز  النفـــط  أســـعار  بارتفـــاع  تأثـــراً 
النقـــل والشـــحن، إلـــى جانـــب الضغـــوط التـــي تواجـــه 

قطاعـــات الســـياحة والتحويـــلات والاســـتثمار.

فـــي المقابـــل، توقـــع البنـــك الدولـــي أن تشـــهد 
المنطقـــة تحســـناً تدريجيـــاً خلال عامـــي 2027 و2028 
الجيوسياســـية  الاضطرابـــات  حـــدة  تراجـــع  مـــع 
وانخفـــاض الضغـــوط التضخميـــة وعـــودة النشـــاط 
التجـــاري والســـياحي، مـــا قـــد يدفـــع متوســـط النمـــو 

الإقليمـــي إلـــى نحـــو %4.5 خـــلال تلـــك الفتـــرة.

ــات  ــتمرار التحديـ ــات اسـ ــذه التوقعـ وتعكـــس هـ
التـــي يواجههـــا الاقتصـــاد العالمـــي، إلا أنهـــا تشـــير 
فـــي الوقـــت ذاتـــه إلـــى امتـــلاك الأردن عـــدداً مـــن 
المقومـــات التـــي قـــد تعـــزز قدرتـــه علـــى الحفـــاظ 
علـــى الاســـتقرار الاقتصـــادي، وفـــي مقدمتهـــا تنـــوع 
صادراتـــه وقدرتـــه علـــى الاســـتفادة مـــن المتغيـــرات 
قطـــاع  فـــي  خصوصـــاً  العالميـــة،  الأســـواق  فـــي 
تأثيـــر  مـــن  ويحـــد  النمـــو  يدعـــم  بمـــا  الأســـمدة، 

الصدمـــات الخارجيـــة خـــلال الســـنوات المقبلـــة.

البنك الدولي:
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الأوروبي  البنك  عن  صادر  حديث  تقرير  أكد 
لإعادة الإعمار والتنمية أن الإجراءات الاستباقية 
التوترات  تداعيات  لمواجهة  الأردن  اتخذها  التي 
في  أسهمت  الطاقة  أسعار  وارتفاع  الإقليمية 
الصمود،  على  الوطني  الاقتصاد  قدرة  تعزيز 
والحد من الآثار السلبية التي كان من الممكن أن 

تنعكس على مختلف القطاعات الاقتصادية.

وأشار التقرير إلى أن المملكة نجحت في التعامل 
الغاز  إمدادات  في  المؤقتة  الانقطاعات  مع 
الطبيعي من خلال الاعتماد على احتياطيات الوقود 
استمرارية  ضمان  في  ساعد  الذي  الأمر  المتاحة، 
التزويد بالطاقة وتجنب تداعيات اقتصادية أوسع 

نطاقاً.

الحكومة  نفذت  الإقليمي،  التصعيد  بدء  ومنذ 
تعزيز  شملت  الاحترازية  الإجراءات  من  حزمة 
الأساسية  السلع  من  الاستراتيجي  المخزون 
لضمان  تدابير  واتخاذ  النفطية،  والمشتقات 
جانب  إلى  والإمداد،  التوريد  سلاسل  استقرار 
والسياحة  الزراعة  لقطاعات  داعمة  إجراءات 
وحماية المستهلكين، بما عزز قدرة الاقتصاد على 

مواجهة المتغيرات الخارجية.

الأردني  الاقتصاد  يسجل  أن  التقرير  وتوقع 
يرتفع  أن  2026، على  عام  %2.6 خلال  بنسبة  نمواً 
برامج  باستمرار  مدفوعاً   ،2027 عام  في   2.8% إلى 
الاقتصادي  النشاط  الاقتصادي وتحسن  الإصلاح 

تدريجياً.

المالي  المركز  متانة  يعكس  مؤشر  وفي 
الأردن من  احتياطيات  أن  التقرير  أوضح  للمملكة، 
يوفر  ما  دولار،  مليار   27 تجاوزت  الأجنبية  العملات 
أكبر  الوطني وقدرة  للاقتصاد  أمان مهماً  هامش 
على مواجهة الصدمات الخارجية وتقلبات الأسواق 

العالمية.

بعض  استمرار  إلى  التقرير  أشار  المقابل،  وفي 
الموازنة  بعجز  المرتبطة  الاقتصادية  التحديات 
وهي  والتضخم،  المديونية  ومستويات  العامة 
الإصلاح  جهود  مواصلة  تتطلب  تزال  ما  ملفات 

وتعزيز كفاءة الإنفاق وتحفيز الاستثمار.

وعلى المستوى الإقليمي، توقع البنك الأوروبي 
اقتصادات  نمو  يتباطأ  أن  والتنمية  الإعمار  لإعادة 
المتوسط  الأبيض  البحر  وشرق  جنوب  منطقة 
أن  قبل  الحالي،  العام  خلال   2.5% إلى   )SEMED(
في  النمو  متوسط  ليصل   2027 عام  في  يتعافى 

المنطقة إلى 4.2%.

الجيوسياسية  التوترات  أن  التقرير  وأكد 
واضطرابات  الطاقة،  أسعار  وارتفاع  المستمرة، 
عوامل  تشكل  تزال  ما  العالمية،  التجارة  حركة 
في  الاقتصادي  النمو  آفاق  على  رئيسية  ضغط 
المنطقة، إلا أن الإجراءات الاحترازية التي اتخذتها 
بعض الدول، ومن بينها الأردن، أسهمت في تعزيز 
وتقليل  التحديات  هذه  مع  التعامل  على  قدرتها 

آثارها الاقتصادية.

البنك الأوروبي: الأردن يحافظ على نمو 2.6% 
واحتياطيات تتجاوز 27 مليار دولار رغم ضغوط 

الطاقة والتوترات الإقليمية
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الأخبار المصرفية



 Global( فاينانس  غلوبال  مجلة  منحت 
نيويورك،  ومقرها  العالمية   )Finance
البنك العربي مؤخراً جائزة "أفضل بنك في 
الشرق الأوسط للعام 2026" وذلك تقديراً 
للمكانة الريادية التي يحظى بها البنك على 

صعيد الساحة المصرفية في المنطقة.

الجائزة  هذه  على  البنك  حصول  وجاء 
محرري  قبل  من  تمّ  شامل  تقييم  بعد 
آراء  إلى  واستناداً  المتخصصين  المجلة 

مجموعة مختصة من المدراء الماليين التنفيذيين 
ونخبة  المصرفيين  والمستشارين  والمصرفيين 

من المحلّلين من حول العالم.

واستندت المجلة في اختيارها إلى مجموعة من 
الموجودات  نمو  شملت:  الموضوعية  المعايير 
العلاقات  ومتانة  الجغرافي  والانتشار  والربحية 
الاستراتيجية والريادة في تطوير الأعمال والابتكار 
من  أخرى  مجموعة  إلى  بالإضافة  المنتجات،  في 
الأسهم  محللي  أبرز  آراء  على  المبنية  المعايير 
والمستشارين  الائتماني  التصنيف  ووكالات 
القطاع  في  الخبراء  من  وغيرهم  المصرفيين 

المصرفي.

فاينانس  غلوبال  مجلة  جوائز  نطاق  ويغطي 
دولة   150 يقارب  ما  العالمية   )Global Finance(
ومنطقة حول العالم تشمل مناطق افريقيا وآسيا 
والمحيط الهادي ودول الكاريبي وأمريكا الوسطى 
والشرق  اللاتينية  وأمريكا  أوروبا  وشرق  ووسط 

الأوسط وشمال أمريكا وأوروبا الغربية.

رندة  قالت  التكريم،  هذا  على  تعليقها  وفي 
العربي:  للبنك  التنفيذي  العام  المدير  الصادق، 

"يعد هذا التقدير العالمي إضافة مميزة إلى سجل 
البنك العربي الحافل بالإنجازات، وانعكاساً لتفاني 
التي  والمجتمعات  وشركائنا  عملائنا  وثقة  كوادرنا 
التي  المتميزة  المكانة  على  يؤكد  وهو  بها.  نعمل 
والإقليمي  المحلي  المستويين  على  البنك  يحتلّها 
مع  التكيف  على  وقدرته  أدائه  قوة  يعززها  والتي 
بالتطور  يتسم  عالم  في  بكفاءة  المستجدات 
المتسارع." وأضافت الصادق: "يجسد هذا التكريم 
احتياجات  تلبية  على  بالتركيز  المتواصل  التزامنا 
مختلف  عبر  ومجتمعاتنا  عملائنا  وتطلعات 
منظومة  لتطوير  والسعي  والقطاعات  الأسواق 
الابتكار  في  الاستثمار  وتعزيز  وخدماتنا  أعمالنا 
الرقمي وتوظيف تقنيات الذكاء الاصطناعي لتقديم 

حلول مصرفية رائدة ذات قيمة مستدامة."

يذكر أن البنك العربي والذي يتخذ من عمّان، الأردن 
مقراً له، تأسس في العام 1930 وهو يمتلك واحدة 
العالمية،  العربية  المصرفية  الشبكات  أكبر  من 
والتي تضم ما يزيد عن 600 فرع، كما يحظى بحضور 
في  الرئيسية  المالية  والمراكز  الأسواق  في  بارز 
العالم مثل لندن وسنغافورة وشانغهاي وجنيف 

وباريس وسيدني ودبي والمنامة.

البنك العربي يحصد جائزة "أفضل بنك في الشرق 
الأوسط للعام 2026"
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لملتقى  البلاتينية  رعايته  العربي  البنك  قدّم 
عُقد مؤخراً  والذي   ،2026 الأردني  الداخلي  التدقيق 
الأردنية  الداخلي  التدقيق  جمعية  من  بتنظيم 
وديوان  الأردني  المركزي  البنك  مع  بالتعاون 

المحاسبة تحت شعار "أثرٌ يبقى... وثقةٌ تُبنى".

من  لأكثر  واسعة  مشاركة  الملتقى  وشهد   
وخبراء  والرقابية،  التنفيذية  القيادات  من   300
مختلف  من  والامتثال  المخاطر  وإدارة  الحوكمة 
القطاعات، إلى جانب ممثلين عن الجهات الرقابية 

في القطاعين العام والخاص.

ووفّر الملتقى مساحة متخصصة جمعت نخبة 
من الخبراء لتبادل الخبرات ومناقشة المستجدات 
والتحديات المرتبطة بمجالات التدقيق والحوكمة 
حوارية  جلسات  تضمن  حيث  المخاطر.  وإدارة 
وعروض تقديمية سلطت الضوء على موضوعات 
متعددة منها الرؤية المستقبلية للتدقيق الداخلي 
في  والإداري  الاقتصادي  التحديث  رؤية  ظل  في 
الاحتيال  ومكافحة  المؤسسية  والنزاهة  الأردن، 
الذكية  والرقابة   4.0 الداخلي  والتدقيق  والفساد، 
المخاطر  مناقشة  جانب  إلى  الرقمية،  والثقة 

والمصرفي  المالي  القطاع  في  المستجدة 
ومهارات التواصل القيادي المؤثر.

في  الملتقى  لهذا  العربي  البنك  رعاية  وتأتي 
إطار اهتمامه بدعم تطوير مجال التدقيق الداخلي 
والرقابة  الحوكمة  مبادئ  ترسيخ  في  دوره  وتعزيز 
المهنية  المعايير  أفضل  يواكب  بما  المؤسسية، 
بيئات  في  والامتثال  المخاطر  إدارة  كفاءة  ويعزز 

العمل المختلفة.

البنك العربي الراعي البلاتيني
لملتقى التدقيق الداخلي الأردني 2026
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وشارك في الحملة أكثر من 70 متطوعًا من 

في  الاسهام  بهدف  وعائلاتهم  البنك  موظفي 

المملكة،  في  الخضراء  المساحات  رقعة  زيادة 

التنوع  على  المناخي  التغيّر  تأثيرات  من  والحد 

وتضمنت  المحمية.  في  واستدامته  الحيوي 

الحملة تنفيذ عدد من الأعمال الميدانية شملت 

الأشتال،  وغرس  الزراعية،  التربة  ونقل  الحفر، 

والسقاية، بالإضافة إلى تنسيق الأرض.

البنك العربي يواصل تعاونه مع
الجمعية الملكية لحماية الطبيعة

ــة الطبيعــة مــن  ــة لحماي ــة الملكي ــه مــع الجمعي ــي تعاون واصــل البنــك العرب

دبيــن،  غابــات  محميــة  فــي  الأشــجار  زراعــة  لمشــروع  مؤخــراً  دعمــه  خــلال 

بمشــاركة مجموعــة مــن متطوعــي البنــك. ويأتــي هــذا التعاون ضمــن مبادرات 

برنامــج البنــك العربــي للمســؤولية الاجتماعيــة "معــاً"، وانطلاقــا مــن جهــود 

البنــك فــي دعــم القضايــا البيئيــة وتعزيــز التنميــة المســتدامة والمحافظــة 

علــى التنــوع الحيــوي فــي الأردن.
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التعاون  استمرار  المشروع  هذا  ويجسد 
لحماية  الملكية  والجمعية  العربي  البنك  بين 
أثمر على مدى  والذي   ،2009 الطبيعة منذ عام 
العديد  تنفيذ  عن  الماضية   17 ال  السنوات 
حماية  دعم  إلى  الهادفة  البيئية  المبادرات  من 
الطبيعة والمحافظة على الموارد الطبيعية في 
الجهود  المبادرة ضمن  تندرج هذه  الأردن. كما 
الوعي  ثقافة  ترسيخ  إلى  الرامية  المشتركة 
الخضراء،  بالمساحات  الاهتمام  وتعزيز  البيئي 
بما يسهم في تحقيق أثر إيجابي ومستدام على 

البيئة والمجتمع.

2004 من  عام  دبين  غابات  وأنشئت محمية 
قبل الجمعية الملكية لحماية الطبيعة، وتمتد 
على مساحة تقارب 8.5 كم² في شمال الأردن. 
وتنوع  المتوسط  الأبيض  البحر  بمناخ  وتتميز 
الصنوبر  غابات  عليها  وتسيطر  غني،  حيوي 

الحلبي. وتُعد من أهم المواقع البيئية التي تضم 
القيمة  ذات  والحيوانية  النباتية  الأنواع  مئات 

الوطنية والعالمية.

وتجدر الإشارة إلى أن دعم البنك العربي لهذه 
المبادرة يأتي في إطار إستراتيجيته على صعيد 
على  البنك  حرص  تعكس  والتي  الاستدامة، 
والبيئي، من  والاجتماعي  الاقتصادي  أثره  تعزيز 
خلال العمل مع مختلف الجهات ذات العلاقة، 
وُيمّثل  الُمستدامة،  التنمية  لتحقيق  وصولًا 
الاجتماعية  للمسؤولية  العربي  البنك  برنامج 
"معًا" إحدى ثمار هذا التوّجه، وهو برنامج متعّدد 
الأوجه يرتكز على تطوير وتنمية جوانب مختلفة 
ونشاطات  مبادرات  خلال  من  المجتمع  من 
قطاعات  عّدة  خدمة  في  تسهم  متنوعة 
البيئة،  وحماية  الفقر،  ومكافحة  الصّحة،  وهي 

والتعليم، ودعم الأيتام وتمكين المرأة.

البنك العربي يواصل تعاونه مع
الجمعية الملكية لحماية الطبيعة
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مؤسسة  مع  بالتعاون  العربي،  البنك  واصل 
التوعية  جلسات  من  سلسلة  تنفيذ  العهد،  ولي 
المالية التي تستهدف فئة الشباب من عمر 18 إلى 
26 عامًا في عدد من محافظات المملكة )الزرقاء 
البنك  جهود  إطار  في  وذلك  والعقبة(،  وعجلون 
المالي  والوعي  الشمول  وتعزيز  لدعم  المستمرة 
لدى الشباب، وانطلاقًا من استراتيجيته في مجال 

الاستدامة والمسؤولية المجتمعية.

المشاركين  تزويد  إلى  الجلسات  هذه  وتهدف 
بالمهارات والمعرفة الأساسية في مجال الإدارة 
من  تمكينهم  في  يسهم  بما  الشخصية،  المالية 
من  والتي  ومدروسة  سليمة  مالية  قرارات  اتخاذ 
وتدعم  المعيشية  ظروفهم  تحسّن  ان  شأنها 

مساراتهم المهنية المستقبلية بثقة ووعي.

البنك  موظفي  من  فريق  الجلسات  وقدّم 
تميزت  حيث  المالي،  المجال  في  المتخصصين 
والتطبيقي، وغطت  التفاعلي  بطابعها  الجلسات 
مفهوم  مثل:  الأساسية  المحاور  من  مجموعة 

وإعداد  الشخصي،  المالي  التخطيط  وأهمية 
والرغبات،  الحاجات  بين  والتمييز  الموازنات، 

والتعريف بالخدمات المالية والرقمية.

العربي  البنك  بين  التعاون  هذا  ويسعى 
إيجابي  تأثير  تحقيق  إلى  العهد  ولي  ومؤسسة 
ومستدام من خلال تقديم محتوى تدريبي متكامل 
الأساسية  المالية  المهارات  تنمية  على  يركز 
مع  التعامل  على  قدرتهم  وتعزيز  الشباب،  لدى 

التحديات الاقتصادية بطريقة فعالة.

 ،2015 عام  في  تأسست  العهد  ولي  مؤسسة 
الأمير  الملكي  السمو  صاحب  لرؤية  تجسيداً 
المعظم،  العهد  الثاني ولي  الحسين بن عبد الله 
وتسعى  الأردني.  الشباب  بقدرات  وإيمانه 
المؤسسة إلى تمكين الشباب وتطوير مهاراتهم 
المشاركة  الثلاثة:  عملها  مسارات  خلال  من 
المجتمعية  والتنمية  القيادة،  الاقتصادية، 
المستدامة، عبر 27 موقعاً حول المملكة، تشمل 

مكاتب في جميع المحافظات.

البنك العربي يواصل تنفيذ جلسات توعية مالية 
للشباب بالتعاون مع مؤسسة ولي العهد
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لفعاليات  رعايته  مؤخراً  العربي  البنك  قدّم 
رؤىً   :"2026 "تواصل  منتدى  من  الرابعة  النسخة 
لفُرص الغدّ، والذي نظمته مؤسسة ولي العهد في 
مركز الملك الحسين بن طلال للمؤتمرات – البحر 
الميت، تحت رعاية وحضور صاحب السمو الملكي 

الأمير الحسين بن عبدالله الثاني، ولي العهد.

من  نخبة  ضمّ  واسعًا  حضورًا  المنتدى  وشهد 
والنشطاء  الأعمال  وروّاد  والخبراء  القرار  صناع 
للحوار  مساحة  شكّل  حيث  والشابات،  الشباب 
الوطنية  القضايا  من  عدد  حول  الآراء  وتبادل 
في  ويُسهم  الفاعلة،  المشاركة  يعزز  بما  الهامة، 
تقريب وجهات النظر، وتسليط الضوء على الفرص 
والتحديات المرتبطة بمستقبل الشباب والمجتمع 

الأردني.

ويمثّل "تواصل" امتدادًا لدور المؤسسة كمساحة 
وطنية تجمع الشباب والخبراء وصنّاع القرار حول 
وما  المتسارعة،  التحوّلات  تفرضها  التي  الأسئلة 
تعنيه لمستقبل الأردن وجودة الحياة والفرص فيه، 
يمكن  لا  المجتمعية  التغيّرات  فهم  أن  سيما  ولا 
وفهم  للشباب،  فالاستماع  بعيد،  من  يحدث  أن 
من  أساسيًا  جزءًا  يظل  وتحدياتهم،  تطلعاتهم 

قراءة الواقع والاستعداد للمستقبل.

الجلسات  من  مجموعة  المنتدى  وتضمن 
من  عدداً  تناولت  التي  والنقاشية  الحوارية 
بمستقبل  المرتبطة  والموضوعات  القضايا 
وصناعة  الإعلام  شملت  شبابه،  وتطلعات  الأردن 
العمل  وأنماط  الاقتصادية  والتحوّلات  المحتوى، 
إلى  الاصطناعي،  والذكاء  والتكنولوجيا  الجديدة، 
جانب الرياضة والثقافة والمجتمع. كما أتاح المنتدى 
مساحة تفاعلية للشباب للتعبير عن آرائهم وطرح 

أفكارهم ومقترحاتهم، ضمن حوارات جمعتهم مع 
أصحاب القرار والخبراء والمتخصصين، بما أسهم 
في إثراء النقاش وتبادل وجهات النظر حول مختلف 

القضايا المطروحة.

وتأتي رعاية البنك العربي لهذا المنتدى انطلاقاً من 
اهتمامه المتواصل بدعم فئة الشباب وتمكينهم، 
من خلال المساهمة في المبادرات والفعاليات التي 
بما  قدراتهم،  وتعزيز  مهاراتهم  تطوير  في  تسهم 

يدعم دورهم الفاعل في مسيرة التنمية والتقدم.

"تواصل  منتدى  في  العربي  البنك  شارك  كما 
للشباب،  خُصص  تفاعلي  جناح  خلال  من   "2026
وتضمن مجموعة من الأنشطة الهادفة التي ركّزت 
التفكير  وتعزيز  والإبداع  المبادرة  روح  على تشجيع 
لافتاً  وإقبالًا  تفاعلًا  الجناح  شهد  وقد  الإيجابي. 
الفعاليات  في  شاركوا  الذين  الشباب،  الزوار  من 
الجانبين  بين  جمعت  التي  المتنوعة  والأنشطة 

المعرفي والتفاعلي.

البنك العربي يرعى فعاليات النسخة الرابعة من 
منتدى تواصل 2026
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بنك الإسكان يواصل تمكين طلبة مؤسسة 
الحسين للسرطان من خلال منح جامعية

مؤسسة  مع  بالتعاون  الإسكان  بنك  يواصل 
المسيرة  وتأمين  تمكين  للسرطان  الحسين 
من  والناجين  المصابين  للطلبة  الأكاديمية 
السرطان، وذلك ضمن الشراكة الاستراتيجية التي 

تجمع البنك بالمؤسسة منذ عدة سنوات.

البنك  بين  خاص  لقاء  جمع  السياق،  هذا  وفي 
من  المستفيدين  الطلبة  من  وعدد  والمؤسسة 
بمسيرتهم  للاحتفاء  العام  لهذا  الجامعية  المنح 
حيث  الأردنية،  الجامعات  مختلف  في  التعليمية 
المنح  من  المستفيدين  الطلبة  عدد  إجمالي  بلغ 
التعليمية التي يقدمها البنك من خلال المؤسسة 
بشكل  يسهم  مما  وطالبة،  طالباً   )74( الآن  حتى 
مباشر في توفير البيئة الداعمة لاستكمال دراستهم 

الجامعية.

الطلبة  أحوال  متابعة  إلى  اللقاء  هذا  ويهدف 
مسيرتهم  مستجدات  على  والوقوف  الأكاديمية 
المعنوي  الدعم  تقديم  إلى  بالإضافة  التعليمية، 
بما  المباشر  التواصل  قنوات  وتعزيز  لهم،  اللازم 
يضمن تذليل التحديات التي قد تواجههم خلال فترة 

دراستهم الجامعية.

بين  الممتدة  الاستراتيجية  الشراكة  وبموجب 
أبعاداً  ليشمل  الإسكان  بنك  دعم  يمتد  الطرفين، 
شمولية تتجاوز المنح الأكاديمية؛ متمثلة في رعاية 
لدعم  بالكامل  ريعه  يخصص  الذي  الخير"  "حفل 
برنامج  مساندة  إلى  بالإضافة  المؤسسة،  رسالة 
الرعاية  جهود  ودعم  التطوعي"،  الحسين  "سِوار 
الشمولية الموجهة لتغطية الاحتياجات المتكاملة 
للمرضى الذين يواجهون تحديات مادية واجتماعية 

نتيجة المرض وفترة العلاج.

لركيزتي  تجسيداً  المشتركة  الجهود  هذه  وتأتي 
أساسية  ركائز  تشكلان  اللتين  والتعليم  الصحة 
الشاملة  المظلة  الإسكان"،  "إمكان  برنامج  في 
لبنك  التنموي  والعمل  الاجتماعية  للمسؤولية 
تقديم  خلالها  من  البنك  يواصل  والتي  الإسكان، 
إيجابي  أثر  إحداث  إلى  تهدف  مستدامة  مبادرات 
والتعليم،  والصحة،  البيئة،  مجالات  في  ومباشر 

والتمكين الاجتماعي.
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لتوزيع  عيد"  "فرحة  فعالية  الإسكان  بنك  أقام 
بالتعاون  وذلك  طفل،   100 على  العيد  ملابس 
الخيرية الأردنية  مع بنك الملابس الخيري /الهيئة 
الأضحى  عيد  اقتراب  مع  بالتزامن  الهاشمية 

المبارك.

البنك  وقد جاءت الفعالية كجزء من نشاطات 
أهداف  مع  ينسجم  وبما  المتعددة  الاجتماعية 
الاجتماعية  بالمسؤولية  المتخصص  برنامجه 
على  خلاله  من  يحرص  والذي  الإسكان"،  "إمكان 
التمكين  قطاع  ضمن  الأطفال  بفئة  الاهتمام 

الاجتماعي الذي يتبناه البنك.  

متطوعي  من  مجموعة  الفعالية  في  وشارك 
بنك الإسكان ضمن برنامج "إمكان الإسكان" حيث 
أدخلت  وتفاعلية  ترفيهية  أجواء  الفعالية  تضمنت 

الفرحة والسرور إلى قلوب الأطفال المستفيدين.

المظلة  يعتبر  إمكان"  "برنامج  أن  الإشارة  تجدر 
التنموي  العمل  مجال  في  للبنك  الأساسية 
ممنهج  مؤسسي  إطار  ضمن  والمجتمعي 
من  سلسلة  على  البرنامج  يرتكز  حيث  ومستدام، 
الاستراتيجية  والشراكات  والنشاطات  المبادرات 
تُعنى  التي  والمؤسسات  الجهات  مختلف  مع 
ومشاركات  جهود  وعلى  المجتمعي،  بالعمل 
موظفيه المتطوعين الذين يعتبرون سفراء البنك 

في مجال العمل التنموي والمجتمعي والإنساني.

ويشار إلى أن بنك الملابس هو أحد برامج الهيئة 
الخيرية الأردنية الهاشمية أطلق في الربع الأخير من 
للأسر  الملائمة  الملابس  توفير  بهدف   2013 عام 

الاردنية العفيفة على مدار العام.

بنك الاسكان يقيم فعالية "فرحة عيد" بالتعاون مع 
بنك الملابس الخيري بمناسبة عيد الأضحى
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بنك الإسكان يطلق منصة الخدمات
المصرفية الإلكترونية Iskan Business للشركات

أطلق بنك الإسكان منصة الخدمات 
 Iskan Business الإلكترونية  المصرفية 
لعملاء الشركات على اختلاف أحجامها، 
والتي تعتبر منصة رقمية متكاملة لإدارة 
النقد والسيولة وإجراء كافة المعاملات 
بكفاءة  المالية  والتعاملات  المصرفية 
الذكية  الهواتف  عبر  وجهد  وقت  وبأقل 

والإنترنت.

وتعد المنصة امتداداً لخدمات البنك 
إسكان  مزايا  تجمع  حيث  الإلكترونية؛ 
أونلاين وإسكان موبايل – شركات لتوفير 
جاء  وقد  سلاسة.  أكثر  موحدة  تجربة 
استراتيجية  إطار  في  المنصة  تطوير 
ومواكبة  الرقمي،  التحول  لتعزيز  البنك 
التطورات في السوق المحلية والعالمية، 
مع التركيز على تلبية احتياجات وتطلعات 
الشركات وتقديم حلول مصرفية سهلة 

ومرنة في أي وقت ومن أي مكان.

المنصة  وإطلاق  تطوير  ويمثل 
المصرفية  الخدمات  في  نوعية  نقلة 
من  الأعمال  بيئة  تدعم  حيث  للشركات؛ 
أحدث  تبني  على  الشركات  تحفيز  خلال 
الإدارة  عمليات  لأتمتة  المالية  التقنيات 
يغني  بما  لديها،  والمحاسبية  المالية 
الكفاءة  ويعزز  التقليدية،  الإجراءات  عن 

مما  التكاليف،  ويخفض  التشغيلية، 
النمو  وتحقيق  الإنتاجية  زيادة  إلى  يؤدي 

والاستدامة.

يمكن  الجديدة  المنصة  خلال  ومن 
من  العديد  من  الاستفادة  للشركات 
مستويات  بأعلى  تُقدم  التي  الخدمات 
الحسابات  إدارة  وتشمل:  الأمان، 
ذلك  في  بما  بها  الكامل  والتحكم 
مدفوعات  وأتمتة  والودائع،  القروض 
الرواتب والفواتير والتحويلات والحوالات 
للشركات،   CliQ الفورية من خلال خدمة 
وإصدار وإدارة بطاقات الخصم والائتمان 
عن  فضلًا  تفعيل،  وإعادة  إيقاف  من 
إيداع الشيكات إلكترونياً. وتتيح المنصة 
فائدة  أقصى  تحقيق  إمكانية  للشركات 
من التحليلات المالية المتقدمة والتقارير 
القرارات  اتخاذ  لدعم  تقدمها  التي 
الاستراتيجية، وهو ما يسهم في تحسين 

دقة البيانات والتخطيط المالي.

بنك  التزام  المنصة  إطلاق  ويؤكد 
وخدماته  حلوله  بتطوير  الإسكان 
على  تركز  لمنهجية  وفقاً  باستمرار، 
الابتكار، وتقوم على التكنولوجيا، والجودة 
مكانته  يعزز  والتنافسية، مما  الشاملة، 

الريادية كشريك مصرفي موثوق.
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وجــاءت رعايــة البنــك لهــذه المســابقة الوطنيــة 
تأكيــداً علــى اهتمامــه بدعــم الأنشــطة التــي تســهم 
الفكريــة والإبداعيــة،  الطلبــة  تنميــة مهــارات  فــي 
علــى  وتشــجيعهم  بأنفســهم،  ثقتهــم  وتعزيــز 
علــى  تقــوم  محفــزة  تعليميــة  بيئــة  فــي  التميّــز 
المنافســة الإيجابيــة وتقديــر الإنجــاز. كمــا تعكــس 
هــذه المشــاركة توجهــات كابيتــال بنــك فــي مجــال 
التعليــم  تضــع  والتــي  المجتمعيــة،  المســؤولية 
الرئيســية  أولوياتهــا  ضمــن  الشــباب  وتمكيــن 
باعتبارهمــا مــن الركائــز الأساســية لبنــاء مســتقبل 

أكثــر تطــوراً واســتدامة.

وأكــد كابيتــال بنــك فــي بيــان صحفــي، أن دعمــه 

لمســابقة "العبقــري الصغيــر 2026" يأتــي انطلاقــاً 
من إيمانه بأهمية الاســتثمار في الطاقات الشــابة، 
التعليميــة  الفعاليــات  مســاندة  علــى  وحرصــه 
التــي تتيــح للطلبــة التعبيــر عــن قدراتهــم وتطويــر 
مهاراتهــم فــي بيئــة تشــجع علــى الإبــداع والثقــة 
بالنفــس، بمــا يســهم فــي إعــداد جيــل قــادر علــى 
مواصلــة التميــز وتحقيــق أثــر إيجابــي فــي المجتمــع.

العــام  لهــذا  المســابقة  نســخة  وشــهدت 
منافســات امتــدت عبــر مرحلتيــن رئيســيتين، بــدأت 
بجــولات داخليــة أُقيمــت فــي المــدارس المشــاركة 
إلــى  انتقالهــم  قبــل  أداءً،  الأعلــى  الطلبــة  لاختيــار 
الطلبــة  خلالهــا  تنافــس  التــي  النهائيــة  المرحلــة 

كابيتال بنك يرعى المسابقة الوطنية "العبقري الصغير 2026"
ويقدّم منحة دراسية للفائز بالمركز الأول

انســجاماً مع التزامه المتواصل بدعم المبادرات التعليمية الهادفة 

ــز لــدى الأجيــال الناشــئة، رعــى كابيتــال  ــز بيئــات الإبــداع والتميّ وتعزي

بنــك المرحلــة الختاميــة مــن مســابقة "العبقــري الصغيــر 2026، والتــي 

أُقيمــت بحضــور أكثــر مــن 350 شــخصاً مــن أهالــي الطلبــة والهيئــات 

التعليميــة والإداريــة وممثليــن عــن المــدارس الخاصــة المشــاركة مــن 

مختلــف أنحــاء المملكــة.
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المتأهلــون علــى لقــب "العبقــري الصغيــر 2026"، 
ضمــن أجــواء تفاعليــة هدفــت إلــى تحفيــز التفــوق 
بيــن  الإيجابــي  التحــدي  روح  وتعزيــز  الأكاديمــي 

المشــاركين.

التعليميــة  للمبــادرات  دعمــه  علــى  وتأكيــداً 
النوعيــة، قــدّم كابيتــال بنــك منحــة دراســية بقيمــة 
3000 دينــار أردنــي للفائــز بالمركــز الأول، فيمــا تــم 
ــراً لــدوره فــي دعــم  تكريــم البنــك ومنحــه درعــاً تقدي

المعرفــي. الحــدث  وإنجــاح هــذا 

وعلــى هامــش الفعاليــة، تواجــد فريــق كابيتــال 

 ،"Bright" بنــك عبــر جنــاح خــاص للتعريــف بحســاب

التخطيــط  علــى  الأهالــي  لمســاعدة  المصمــم 

المالــي لمســتقبل أبنائهــم وتعزيــز مفهــوم الادخــار 

الذكــي منــذ ســن مبكــرة، بمــا ينســجم مــع الرســائل 

المســابقة  تحملهــا  التــي  والتوعويــة  التعليميــة 

والــذي يوفــر العديد من الجوائز الشــهرية بالإضافة 

إلــى الجائــزة الكبــرى وهــي بوليصــة تعليميــة تصــل 

ــي. ــار أردن ــى 50 ألــف دين قيمتهــا إل

كابيتال بنك يرعى المسابقة الوطنية "العبقري الصغير 2026"
ويقدّم منحة دراسية للفائز بالمركز الأول
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كابيتال بنك يقدم رعايته لعرض أزياء مدرسة عمّان

الوطنية لدعم مؤسسة الحسين للسرطان

بدعــم  المســتمر  التزامــه  علــى  تأكيــداً 

وترســيخ  الهادفــة  المجتمعيــة  المبــادرات 

قيــم المواطنــة الصالحــة لــدى الشــباب، قــدم 

كابيتــال بنــك رعايتــه لعــرض الأزيــاء الســنوي 

فــي  الثانويــة  المرحلــة  طلبــة  نظمــه  الــذي 

الوطنيــة.  عمّــان  مدرســة 

وتأتــي هــذه الرعايــة فــي إطــار حــرص البنــك 

التــي  الطلابيــة  المشــاريع  مســاندة  علــى 

تحمــل أبعــاداً إنســانية وتســاهم فــي تنميــة 

المجتمــع.  تجــاه  المســؤولية  روح 

 وقد تميز عرض الأزياء لهذا العام بحمله 

المســتقبل"،  الماضــي نصمــم  "مــن  شــعار 

الطلبــة تصاميــم مبتكــرة  اســتعرض  حيــث 

الأصالــة  بيــن  تجمــع  فنيــة  رحلــة  تعكــس 

هــذا  ويهــدف  المســتقبل.  نحــو  والتطلــع 

مواهبهــم  صقــل  إلــى  الطلابــي  المشــروع 

وتطويــر قدراتهــم الإبداعيــة، مــع ربــط هــذه 

الجهــود بغايــة إنســانية ســامية؛ حيــث تقــرر 

لدعــم  النشــاط  هــذا  ريــع  كامــل  تخصيــص 

يعــزز  للســرطان، ممــا  الحســين  مؤسســة 

دعــم  فــي  فاعليــن  كأفــراد  الطلبــة  دور  مــن 

النبيلــة.  الوطنيــة  القضايــا 

 وإلى جانب الرعاية ، تضمن تواجد كابيتال 

بنــك فــي الفعاليــة، التــي أقيمــت فــي مســرح 

المدرســة يومــي 9 و10 أيــار، إقامــة جناح خاص 

المخصــص   "Bright" بحســاب  للتعريــف 

منصــة  يعــد  والــذي  واليافعيــن،  للأطفــال 

المالــي والمزايــا  بيــن الأمــان  عمليــة تجمــع 

التحفيزيــة، حيــث يتيــح الحســاب فرصــاً للفــوز 

بجوائــز شــهرية؛ تشــمل ســحوبات لعشــرة 

بجوائــز  الفــوز  مــن  تمكنهــم  والتــي  فائزيــن 

نقديــة بقيمــة5000  دينــار، علــى ألا يقــل رصيــد 

إلــى  بالإضافــة  دينــار،   500 عــن  الحســاب 

ــزة الكبــرى ل6  فائزيــن وهــي عبــارة عــن  الجائ

بوليصــة تعليميــة تصــل قيمتها إلــى  50,000 

دينــار علــى ألا يقــل رصيــد الحســاب عــن1000  

دينــار أردنــي .

الأخبار المصرفية 94





البنك الأردني الكويتي و"إنجاز" يختتمان جلسات
برنامج "اسأل الخبير المالي والبنكي"

في 11 جامعة أردنية

اختتــم البنــك الأردنــي الكويتــي ومؤسســة "إنجــاز" 
المالــي  الخبيــر  "اســأل  برنامــج  جلســات  تنفيــذ 
والبنكــي" خــلال الفصــل الدراســي الثانــي، فــي إطــار 
شــراكتهما الاســتراتيجية الهادفــة إلــى تعزيــز الوعــي 
المالــي والمصرفــي لــدى طلبــة الجامعــات الأردنيــة، 
والمعرفــة  المهــارات  اكتســاب  مــن  وتمكينهــم 

العمليــة التــي تدعــم جاهزيتهــم لســوق العمــل.

وشــمل البرنامــج تنفيــذ )12( جلســة تفاعليــة فــي 
)11( جامعــة أردنيــة فــي العاصمــة عمّــان، قدمهــا 
مــن  الكويتــي  الأردنــي  البنــك  موظفــي  مــن  نخبــة 
وقــد  المتخصصــة،  المصرفيــة  الخبــرات  أصحــاب 
اســتفاد مــن البرنامــج أكثــر مــن 1000 طالــب وطالبــة 
الجلســات  وركــزت  المشــاركة.  الجامعــات  مــن 
علــى تعريــف الطلبــة بطبيعــة العمــل فــي القطــاع 
إلــى جانــب  المصرفــي وأبــرز المهــارات المطلوبــة، 
تســليط الضــوء علــى التطــورات المتســارعة التــي 

والمصرفــي. المالــي  القطــاع  يشــهدها 

كمــا أتاحــت الجلســات للطلبــة فرصــة التعــرف 
علــى أبــرز الفــرص الوظيفيــة والمســارات المهنيــة 
المتاحــة فــي القطــاع المصرفــي، بمــا يســهم فــي 
تعزيــز جاهزيتهــم المهنيــة، وربــط الجانــب الأكاديمــي 

بمتطلبــات ســوق العمــل.

ــر المالــي والبنكــي"  ويُشــكل برنامــج "اســأل الخبي
منصــة تفاعليــة لنقــل الخبــرات العمليــة إلــى طلبــة 
الجامعــات، ومســاعدتهم علــى بنــاء تصــور أوضــح 
وعيــاً  أكثــر  قــرارات  واتخــاذ  المهنــي،  لمســتقبلهم 

واســتعداداً.

الأردنــي  البنــك  التــزام  المبــادرة  هــذه  وتعكــس 
الكويتــي المتواصــل بالاســتثمار فــي الشــباب وتعزيز 
انطلاقــاً  لديهــم،  والمصرفيــة  الماليــة  الثقافــة 
إعــداد جيــل يمتلــك المعرفــة  إيمانــه بأهميــة  مــن 
والمهــارات اللازمــة لمواكبــة التطــورات المتســارعة 
فــي القطــاع المالــي والمصرفــي، الــى جانــب دعمــه 

المســتمر لقطــاع التعليــم وتمكيــن الشــباب.
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رعايته  الكويتي  الأردني  البنك  قدّم 
الأردني  الملتقى  لمؤتمر  الذهبية 
جمعية  نظمته  الذي  الداخلي،  للتدقيق 
"أثرٌ  الأردنية تحت عنوان  الداخلي  التدقيق 
واسعة  وبمشاركة  تُبنى"،  وثقةٌ  يبقى.. 
والخبراء  القيادات  من   330 نحو  ضمت 
والمختصين في مجالات التدقيق الداخلي، 
وإدارة المخاطر، والحوكمة، والامتثال، من 

القطاعين العام والخاص.

وشهد المؤتمر سلسلة من الجلسات 
الحوارية المتخصصة التي تناولت مستقبل التدقيق 
المؤسسي  الاستقرار  دعم  في  ودوره  الداخلي 
أبرز  استعراض  جانب  إلى  والثقة،  النزاهة  وتعزيز 
التحديات المرتبطة بالمخاطر المستجدة والتحول 
الجلسات  ناقشت  كما  الذكية.  والرقابة  الرقمي 
عدداً من المواضيع المتقدمة، من أبرزها "التدقيق 
الداخلي 4.0"، والثقة الرقمية، والتواصل القيادي، إلى 
جانب دور الحوكمة في حماية المؤسسات وتعزيز 

استدامتها.

الرئيس  أكد  الرعاية،  هذه  على  تعليقه  وفي 
هيثم  الكويتي،  الأردني  البنك  لمجموعة  التنفيذي 
البطيخي، أن مهنة التدقيق الداخلي أصبحت اليوم 
شريكاً استراتيجياً في دعم استدامة المؤسسات 
التحديات  مع  التعامل  على  قدرتها  وتعزيز 
الثقة  بناء  أن  إلى  مشيراً  المتسارعة،  والمتغيرات 
متطورة  رقابية  منظومات  يتطلب  المؤسسية 
التكنولوجية  التحولات  وكفاءات قادرة على مواكبة 

والمخاطر الحديثة.

وأضاف البطيخـي أن البنـــــك الأردنــــــــي الكويتــي 
يواصـــل الاستثمـــــــــار في تطوير الكفاءات الوطنية 
وتبني أفضل الممارسات العالميـــة فــــي مجــــــالات 
الحوكمة وإدارة المخاطر والامتثـــال، انطلاقــــــــاً من 

إيمانه بأهميــــــة دور هذه المنظومــــــات فـــــي تعزيــــز 
الاستقرار المالـــي ودعــــم بيئة الأعمال والاستثمار 
بالشراكــة  البنـــــك  اعتزاز  عن  معرباً  المملكـة،  في 
هـــذا  فــي  الأردنيـة  الداخلي  التدقيـــق  مــع جمعيـــــــة 
الحدث الذي يجمــــع نخبة من الخبـــــــرات المهنيـــــة 

والقيادات المتخصصة.

البنك  في  الداخلي  التدقيق  رئيس  شارك  كما 
رئيسي  كمتحدث  رمضان،  حسين  الكويتي،  الأردني 
"النزاهة  بعنوان  متخصصة  حوارية  جلسة  في 
في  والفساد  الاحتيال  ومكافحة  المؤسسية 
القطاعين العام والخاص"، حيث استعرض أهمية 
التكامل بين منظومات التدقيق وإدارة المخاطر في 
الحديثة،  والمالية  السيبرانية  التهديدات  مواجهة 
مبادئ  ترسيخ  في  الداخلية  الرقابة  دور  جانب  إلى 
المؤسسات  جاهزية  وتعزيز  والنزاهة  الشفافية 

للتعامل مع المتغيرات المتسارعة.

وتأتي رعاية البنك لهذا الملتقى المهني في إطار 
التزامه المتواصل بدعم بيئة الحوكمة المؤسسية 
إلى  المخاطر،  وإدارة  الفاعلة  الرقابة  ثقافة  وتعزيز 
جانب المساهمة في تطوير مهنة التدقيق الداخلي 
بما يواكب التحولات المتسارعة في القطاع المالي 
التحديث  رؤية  مستهدفات  ويدعم  والمصرفي، 

الاقتصادي.

البنك الأردني الكويتي يشارك في رعاية مؤتمر الملتقى 
الأردني للتدقيق الداخلي بعنوان "أثرٌ يبقى وثقة تبُنى"
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الشركات  تمكين  إلى  الشراكة  هذه  وتهدف 
حلول  إلى  الوصول  من  والمتوسطة  الصغيرة 
تمويلية وتشغيلية أكثر كفاءة ومرونة، بما يسهم 
في تعزيز تدفق رأس المال ودعم نمو الأعمال في 

مختلف القطاعات الاقتصادية.

البنك  استراتيجية  ضمن  المبادرة  هذه  وتأتي 
إلى تطوير حلول مصرفية  الهادفة  الكويتي  الأردني 
بناء  خلال  من  التقليدية،  الخدمات  تتجاوز  مبتكرة 
شراكات نوعية تُسهم في دعم الاقتصاد الوطني، 
وتعزيز بيئة الأعمال والاستثمار. من أبرزها خطابات 
من  يسير"  شركة   " لتمكن  المصممة  الضمان، 

نطاق  وتوسيع  أعلى  بكفاءة  مالها  رأس  توظيف 
أعمالها، فيما تُكمل " شركة ارامكس" المنظومة 
من خلال إدارة المخزون، بما يعزز موثوقية النموذج 

التشغيلي المتكامل.

في  الاتفاقية  هذه  تُسهم  أن  المتوقع  ومن 
تعزيز الشمول المالي وتحفيز التدفقات المالية نحو 
قطاعات اقتصادية كانت تاريخياً أقل استفادة من 
المجال  فتح  إلى  إضافة  التقليدية،  التمويل  أدوات 
للاستفادة  والمتوسطة  الصغيرة  الشركات  أمام 
تقتصر  كانت  متطورة  وتشغيلية  مالية  حلول  من 

سابقاً على الشركات الكبرى.

البنك الأردني الكويتي يعُلن عن تعاون استراتيجي
مع شركة "يسير" و"أرامكس" لإطلاق نموذج مالي 

مبتكر في قطاع التجارة بين الشركات 

فــي خطــوة اســتراتيجية تعكــس التزامــه بدعــم التحــول الاقتصــادي 

وتعزيــز الابتــكار، أعلــن البنــك الأردنــي الكويتــي عــن توقيــع اتفاقيــة 

شــراكة ثلاثية تجمعه مع شــركة يســير المتحدة للتجارة الالكترونية، 

المنصــة الرائــدة فــي تجــارة الســلع الاســتهلاكية ســريعة الــدوران، 

وشــركة أرامكــس- الأردن، الرائــدة إقليميــاً فــي الحلــول والخدمــات 

اللوجســتية، وذلــك بهــدف تقديــم نمــوذج تمويلــي وتشــغيلي متكامــل 

يعُــد الأول مــن نوعــه فــي المملكــة.
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وبهذه المناسبة، صرّح السيد زهدي الجيوسي، 
رئيس قطاع الأعمال المصرفية في البنك الأردني 
يَعُد  لم  اليوم  البنوك  دور  بأنّ  نُؤمن  قائلًا:  الكويتي 
التقليدية،  المصرفية  الخدمات  تقديم  على  يقتصر 
بل يمتد ليشمل بناء منظومات اقتصاديةٍ متكاملة 
هذه  وتمثل  المستدام.  النمو  وتعزز  الابتكار  تدعم 
الشراكة نموذجاً عملياً لتكامل الأدوار بين القطاع 
المالي والتكنولوجي واللوجستي بما يخدم الاقتصاد 

الوطني".

الشريك  يغمور،  السيد طارق  جانبه، قال  ومن 
"ما  يسير:  لشركة  التنفيذي  والرئيس  المؤسس 
نبنيه اليوم يتجاوز مفهوم التمويل التقليدي، فهو 
على  خلاله  من  نعمل  متكامل  تشغيلي  نموذج 
ربط التمويل بحركة البضائع بشكل مباشر ضمن 
منظومة رقمية متقدمة، بما يعزّز الكفاءة ويُسرّع 
وتيرة النمو. وتُشكّل هذه الشراكة مع البنك الأردني 
ركيزة أساسية في تمكيننا من  وأرامكس  الكويتي 
تطبيق هذا النموذج على أرض الواقع والتوسّع به 

بشكل مستدام، من خلال تكامل الأدوار بين الحلول 
المالية واللوجستية والتقنية."

العام  المدير  نورس،  رائد  السيد  قال  بدوره، 
هذه  من  جزءاً  نكون  أن  "يسرّنا  الاردن:  لأرامكس 
الشراكة الرائدة، إذ تُسهم خدمات أرامكس، بما في 
ذلك إدارة المخزون، في تعزيز موثوقية المنظومة 
بما  التشغيلية،  الحوكمة  معايير  أعلى  وضمان 
يُضفي قيمةً مُضافةً لجميع الأطراف. فمن خلال 
ربط التمويل بإمكانية تتّبع المخزون وقدرات التنفيذ 
تتيح للشركات  بناء منظومة  والتوريد، نُسهم في 
انتمائي  دعم  إلى  الوصول  والمتوسطة  الصغيرة 

أكثر موثوقية، وتعزيز قدرتها على النمو بثقة.

هذه  خلال  من  الكويتي  الأردني  البنك  ويؤكد 
الخطوة التزامه المستمر في دعم التحول الرقمي، 
بيئة  استراتيجية تُسهم في تطوير  وبناء شراكات 
بما  الوطني،  الاقتصاد  تنافسية  وتعزيز  الأعمال 
ينسجم مع رؤيته في تقديد حلول مصرفية مبتكرة 

ومستدامة.
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البنك  واصل  التوالي  على  الخامس  للعام 
للمبادرات  الداعم  حضوره  الكويتي  الأردني 
رعايته  تقديم  خلال  من  والرياضية  الشبابية 
الذهبية لمبادرة "تحدي الأسطورة"، التي تنظمها 
مع  بالتعاون   "IRIS" الدولية   إيرس  أكاديمية 
أسطورة كرة القدم الأرجنتينية خافيير سافيولا، 
في خطوة تعكس التزام البنك بدعم المواهب 
أمامها  جديدة  آفاق  وفتح  الشابة  الأردنية 

للوصول إلى مستويات احترافية متقدمة.

واسعاً  إقبالًا  العام  هذا  المبادرة  وشهدت 
من مختلف محافظات المملكة، حيث بلغ عدد 
ما  القدم  كرة  أداء  تجارب  لخوض  المسجلين 
 2013 عامي  مواليد  من  لاعب   )6000( يقارب 
المتنامي  الحضور  يعكس  مؤشر  في  و2014، 
كمنصة  بها  تحظى  باتت  التي  والثقة  للمبادرة 
الواعدة  الكروية  المواهب  اكتشاف  في  تسهم 
يشرف  احترافية  تدريبية  بيئة  ضمن  وتطويرها 

عليها مختصون وخبرات رياضية دولية.

التحدي سلسلة من تجارب  برنامج  وتضمن 
الأداء المكثفة لاختيار نخبة اللاعبين الأكثر تميزاً، 
توسيع  إلى  هدفت  تفاعلية  فعاليات  جانب  إلى 
ومجالات  بتجارب  وتعريفهم  المشاركين  آفاق 
فروع  لأحد  ميدانية  زيارة  ذلك  في  بما  جديدة، 
العمل  بيئة  الكويتي للاطلاع على  الأردني  البنك 
المصرفي وطبيعة الخدمات المالية الحديثة، في 
بأهمية  الشباب  وعي  تعزيز  إلى  هدفت  خطوة 

تطوير المهارات الشخصية والمهنية إلى جانب 
المهارات الرياضية.

حفل  إقامة  المبادرة  فعاليات  شهدت  كما 
عشاء بحضور القائمين على المبادرة والشركاء 

البنك الأردني الكويتي راعياً ذهبياً لـ "تحدي الأسطورة 2026" بالتعاون مع أسطورة كرة القدم 
الأرجنتينية سافيولا لدعم المواهب الكروية الشابة
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الذي  المتواصل  بالنجاح  احتفاءً  والداعمين، 
التحدي والدور الذي بات يلعبه في دعم  يحققه 

قطاع الرياضة والشباب في الأردن.

التنفيذي  الرئيس  قال  المناسبة،  وبهذه 

لمجموعة البنك الأردني الكويتي، هيثم البطيخي: 
الأسطورة"  "تحدي  لـ  البنك  دعم  استمرار  إن 
في  الاستثمار  بأهمية  راسخاً  إيماناً  يعكس 
طاقات الشباب الأردني وتمكينهم من الوصول 
مسارات  أمامهم  تفتح  نوعية  فرص  إلى 
أصبحت  الرياضة  أن  مؤكداً  واعدة،  مستقبلية 
والانضباط  الثقة  لبناء  حقيقية  منصة  اليوم 
والطموح لدى الأجيال الجديدة، إلى جانب دورها 
في صقل المواهب وتعزيز روح العمل الجماعي 

والمنافسة الإيجابية.

من  الكبير  العدد  أن  البطيخي  وأضاف 
الشغف  حجم  يعكس  التحدي  في  المشاركين 
والطاقة الكامنة لدى الشباب الأردني، معرباً عن 
المبادرة  هذه  دعم  في  بالمساهمة  البنك  فخر 
الاحتكاك  فرصة  الواعدة  للمواهب  تتيح  التي 
احترافية  تجارب  إلى  والوصول  عالمية  بخبرات 
بصورة  الأردن  تمثيل  في  يسهم  بما  متقدمة، 

مشرّفة في المحافل الرياضية الدولية.

منصة  يشكل  التحدي  أن  إلى  الإشارة  تجدر 
الكروية  المواهب  لاكتشاف  متقدمة  احترافية 
وقع  الذين  اللاعبون  سيحظى  حيث  الناشئة، 
إسبانيا  إلى  السفر  بفرصة  الاختيار  عليهم 
بما  متخصصة،  كروية  بطولة  في  للمشاركة 
يتيح لهم اكتساب خبرات ميدانية جديدة تسهم 
الرياضية وتعزيز فرصهم  في تطوير مسيرتهم 

المستقبلية في عالم كرة القدم.

البنك الأردني الكويتي راعياً ذهبياً لـ "تحدي الأسطورة 2026" بالتعاون مع أسطورة كرة القدم 
الأرجنتينية سافيولا لدعم المواهب الكروية الشابة
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البنك الأردني الكويتي يطلق أغنية وطنية احتفاءً بتأهل 
"النشامى" التاريخي إلى كأس العالم بالتعاون مع صوت 

الأردن الفنان عمر العبداللات
التاريخــي  بالتأهــل  احتفــاءً 
الأردنــي  الوطنــي  للمنتخــب 
إلــى  "النشــامى"  القــدم  لكــرة 
أطلــق  العالــم،  كأس  نهائيــات 
البنــك الأردنــي الكويتــي بالتعــاون 
عمــر  الفنــان  الأردن  صــوت  مــع 
العبــدالات، أغنيــة وطنيــة خاصــة 
ــا"، فــي خطــوة  ــا جين بعنــوان "هين
بالنجــاح  اعتزازهــم  عــن  تعبــر 
الأردنييــن،  وحّــد  الــذي  الرياضــي 
الأولــى  للمــرة  الأردن  ووضــع 
العالــم. كأس  خريطــة  علــى 

أردنيــاً  طابعــاً  الأغنيــة  وتحمــل 
أصيــلًا يعكــس تفاصيــل الهويــة والثقافــة المحليــة، 
مــن خــلال تســليط الضــوء علــى الأجــواء الاحتفاليــة 
التــي عاشــها الأردنيــون بمــا فــي ذلــك اللمــة العائليــة 
ــراز مشــاهد الحمــاس  ــى جانــب إب وكــرم الضيافــة، إل
والتفاعــل الشــعبي الكبيــر مــع المنتخــب الوطنــي في 

المملكــة.   محافظــات  مختلــف 

الخــاص  كليــب  الفيديــو  تصويــر  فــي  وشــارك 
بالأغنيــة مــع صــوت الأردن الفنــان عمــر العبدالــلات 
النعيمــات  يــزن  الكابتــن  الوطنــي  المنتخــب  نجمــا 
والكابتــن علــي علــوان، فــي مشــاهد جسّــدت حالــة 
الفخــر والدعــم الشــعبي الكبيــر الــذي رافــق مســيرة 
"النشــامى" نحــو المونديــال، إلــى جانــب إبــراز أجــواء 

الاحتفــال التــي عمّــت أنحــاء المملكــة.

وأكــد البنــك الأردنــي الكويتــي أن تأهــل "النشــامى" 
إلــى كأس العالــم يمثــل محطــة تاريخيــة مشــرّفة 
ــة الإنجــازات  ــى مواكب ــى حرصــه عل ــلأردن، مشــيراً إل ل
الوطنيــة ودعــم المبــادرات التــي تعــزز روح الانتمــاء 
والفخــر الوطنــي، انطلاقــاً مــن دوره كشــريك فاعــل 
فــي المجتمــع الأردنــي. كمــا يعكــس هــذا العمــل 

الطاقــات  بدعــم  المســتمر  البنــك  التــزام  الفنــي 
علــى  لــلأردن  الإيجابيــة  الصــورة  وإبــراز  الأردنيــة، 

والدولــي. الإقليمــي  المســتويين 

العبدالــلات  عمــر  الفنــان  الأردن  وأعــرب صــوت 
عــن ســعادته بإطــلاق هــذا العمــل الكبيــر الخــاص 
وتحفيــز  فخــر  رســالة  ليكــون  الوطنــي  بالمنتخــب 
تواكــب هــذا الحــدث الرياضــي العالمــي، معبــراً عــن 
بـــ  تربطــه  التــي  الاســتراتيجية  بالشــراكة  ســعادته 
الكويتــي، والتــي ســيتم مــن خلالهــا  البنــك الأردنــي 
إطــلاق العديــد مــن الأعمــال الفنيــة والوطنيــة التــي 
تعكــس الهويــة الأردنيــة وتعــزز مــن حضورهــا محليــاً 
"إن  بالقــول:  حديثــه  العبدالــلات  واختتــم  وعالميــاً، 

شــاء الله القــادم أفضــل “. 

الرقميــة  المنصــات  عبــر  الأغنيــة  إطــلاق  وتــم 
للبنــك وللفنــان عمــر العبدالــلات ووســائل التواصــل 
مشــاركة  إلــى  تهــدف  حملــة  ضمــن  الاجتماعــي، 

التاريخــي.   الوطنــي  الإنجــاز  هــذا  فرحــة  الأردنييــن 

لمشــاهدة الفيديــو، يرجــى الضغــط علــى الرابــط 
https://bit.ly/3RilRWY التالــي: 
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مجلس  رئيس  التغيير  فرسان  جمعية  كرّمت 
إدارة البنك التجاري الأردني، سعادة السيد ميشيل 
من  الرياديين  "النشامى  جائزة  بمنحه  الصايغ، 
الوظائف القيادية" لعام 2025 عن قطاع الشركات، 
وذلك خلال حفل أُقيم برعاية معالي رئيس الديوان 
الملكي الهاشمي السيد يوسف العيسوي، تقديراً 
لإسهاماته البارزة في دعم الاقتصاد الوطني وتعزيز 

مسيرة التنمية المستدامة في المملكة.

التي  القيادية  للرؤية  تقديراً  التكريم  هذا  وجاء 
قيادة  في  المؤثر  ودوره  الصايغ  السيد  بها  يتمتع 
في  أسهمت  نوعية  استثمارية  مشاريع  وتنمية 
اقتصادي واجتماعي ملموس، لا سيما  أثر  إحداث 
العقبة،  مدينة  في  والصحة  التعليم  قطاعي  في 
إلى جانب مساهماته في دعم بيئة الأعمال وتحفيز 

النمو الاقتصادي وخلق فرص العمل.

كما يبرز التكريم نجاح السيد الصايغ في قيادة 
مجموعة الصايغ، التي تضم عدداً من المؤسسات 
رؤيا  قناة  مجموعة  بينها  من  الرائدة،  والشركات 
والبنك  القابضة،  ناشونال  ودهانات  الإعلامية، 
دعم  في  مجتمعة  تسهم  والتي  الأردني،  التجاري 
القيمة  وتعزيز  والاجتماعية  الاقتصادية  التنمية 

المضافة للاقتصاد الوطني.

التكريم  بهذا  الأردني  التجاري  البنك  ويفخر 
المستحق الذي يعكس المكانة المهنية والقيادية 
التي يحظى بها رئيس مجلس إدارته، ويؤكد أهمية 
الدور الذي تؤديه القيادات الوطنية في دعم مسيرة 
التنمية الشاملة وترسيخ ثقافة الريادة والتميز، بما 
ينسجم مع الرؤى الملكية السامية لبناء مستقبل 

مزدهر ومستدام للأردن.

تكريم رئيس مجلس إدارة البنك التجاري الأردني 
بجائزة "النشامى الرياديين من الوظائف القيادية"
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انطلاقــاً مــن التزامــه بدعــم أفضــل ممارســات 
الأعمــال  بيئــة  وتعزيــز  والشــفافية  الحوكمــة 
مؤتمــر  الأردنــي  التجــاري  البنــك  رعــى  المســتدامة، 
"اليــوم الأردنــي للتدقيــق الداخلــي: أثــرٌ يبقــى... وثقــةٌ 
2026 فــي فنــدق  أيــار   19 بتاريــخ  عُقــد  الــذي  تُبنــى"، 
ســانت ريجيــس – عمّــان، تحــت رعايــة عطوفة رئيس 

المحاســبة. ديــوان 

وشــكّل المؤتمــر، الــذي يُعــد تجمعــاً وطنيــاً بــارزاً، 
والخبــراء  المختصيــن  مــن  نخبــة  جمعــت  منصــةً 
وإدارة  الداخلــي  التدقيــق  مجــالات  فــي  والمهنييــن 
المخاطــر والحوكمــة والامتثــال مــن القطاعين العام 
والخــاص، كمــا منــح المشــاركين 6 ســاعات تعليــم 

.)CPE Credits( مهنــي مســتمر

المحــاور  مــن  عــدداً  المؤتمــر  أعمــال  وتناولــت 
الاســتراتيجية المرتبطــة بمســتقبل مهنــة التدقيــق 
الداخلــي، شــملت دور التدقيــق الداخلــي فــي دعم رؤية 
التحديــث الاقتصــادي، وتعزيــز اســتمرارية الأعمــال 

فــي ظــل المتغيــرات المتســارعة، ومواجهــة مخاطــر 
إضافــة  الرقمــي،  التحــول  عــن  الناتجــة  الاحتيــال 
وأهميــة   )ESG( الاســتدامة  قضايــا  مناقشــة  إلــى 
الأخلاقيــات المهنيــة فــي بيئــات الأعمــال الحديثــة.

والشــركاء  الرعــاة  تكريــم  المؤتمــر  شــهد  كمــا 
علــى  الحاصليــن  تكريــم  جانــب  إلــى  والمتحدثيــن، 
لعــام   )CIA( المعتمــد  الداخلــي  المدقــق  شــهادة 
لإســهاماتهم  تقديــراً  الجمعيــة،  ومتطوعــي   2026

ممارســاتها. وتعزيــز  المهنــة  تطويــر  فــي 

وتأتــي رعايــة البنــك التجــاري الأردنــي لهــذا المؤتمــر 
ــادرات  ــى دعــم المب ــداً علــى حرصــه المســتمر عل تأكي
المهنيــة التــي تســهم فــي تطويــر القطــاع المالــي 
وإدارة  الحوكمــة  مفاهيــم  وتعزيــز  والمصرفــي، 
المخاطــر والامتثــال، بمــا يواكــب أفضل الممارســات 
العالميــة ويســهم فــي بنــاء مؤسســات أكثــر كفــاءة 

واســتدامة.

رعى البنك التجاري الأردني مؤتمر "اليوم الأردني 
للتدقيق الداخلي 2026: أثرٌ يبقى... وثقةٌ تبُنى"
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الدورات التدريبية الداخلية 

مع  التعامل  مهارات  على  تدريبية  دورة  عقد  تم   -
من  الفروع  الموظفين  من  لمجموعة  البنكية  الانظمة 
خلال مدربين داخليين من البنك التجاري وعلى جلستان.

- تم عقد الدورة التدريبية على إجراءات واعمال التلر 
لمجموعة من موظفي الفروع من خلال مدربين داخليين 

من البنك التجاري.

الدورات التدريبية المحلية 

في  الاصطناعي  الذكاء   " بعنوان  التدريبية  الدورة   -
عقدت  “والتي  المالي  والتحليل  المالية  التقارير  اعداد 
خلال الفترة 5 – 9/05/2026 لمجموعة من موظفي الإدارة 
العامة وبالتعاون مع أكاديمية التضامن الأردني الدولي.

- الدورة التدريبية بعنوان " أنظمة إدارة المباني “والتي 
لموظفين   2026/05/12  –  04/26 الفترة  خلال  عقدت 

الدائرة الهندسية وبالتعاون مع نقابة المهندسين.

 ICDL - international  " بعنوان  التدريبية  الدورة   -
computer driving license “والتي عقدت خلال الفترة 3 

.Guidance Guard 2026/05/12 وبالتعاون مع –

- الدورة التدريبية بعنوان " إجراءات التعرف والتحقق 
الاعتبارية  الشخصيات  من  الحقيقي  المستفيد  من 
 –  4 الفترة  خلال  عقدت  “والتي  القانونية  والترتيبات 
الإدارة  موظفي  من  لمجموعة  لموظفين   2026/05/6

العامة بالتعاون مع الاتحاد العربي للتدريب والتطوير .

 Digital transformation, " الدورة التدريبية بعنوان -
بتاريخ  عقدت  “والتي   opportunities & challenges
2026/05/12 لموظفين الدائرة الهندسية وبالتعاون مع 

جمعية البنوك في الأردن.

 the empowering “ تم عقد برنامج تدريبي بعنوان -
موظفي  “لجميع   contact center team program
 180 مع  بالتعاون  مجموعتان  وعلى  الهاتفية  الخدمة 
Degree خلال التواريخ 10 - 2026/05/13 و17 – 2026/05/21.

- الدورة التدريبية " المخاطر الكهربائية “والتي عقدت 

موظفي  من  لمجموعة   2026/05/13  -  12 الفترة  خلال 
الجديدة  الرعاية  اكاديمية  مع  بالتعاون  العامة  الإدارة 

للاستشارات الهندسية والتدريب.

- الدورة التدريبية " التحليل المالي والتدفقات النقدية 
“والتي عقدت خلال الفترة 17 - 2026/05/21 لمجموعة من 
الدراسات  معهد  مع  بالتعاون  العامة  الإدارة  موظفي 

المصرفية.

 Power الدورة التدريبية " تحليل البيانات باستخدام -
BI “والتي عقدت خلال الفترة 17 - 2026/05/19 لمجموعة 

من موظفي الإدارة العامة مع اكاديمية اوبتيمال.

- الدورة التدريبية " تعليمات تنظيم ممارسة البنوك 
خلال  عقدت  “والتي  الافتراضية  الأصول  حفظ  لنشاط 
الإدارة  موظفي  من  لمجموعة   2026/05/19  -  17 الفترة 

العامة بالتعاون مع الاتحاد العربي للتدريب والتطوير.

- تم عقد الدورة التدريبية " متطلبات الافصاح والابلاغ 
عن مخاطر المناخ " لمجموعة من موظفي الإدارة العامة 
خلال  الدولي  الأردني  التضامن  أكاديمية  مع  بالتعاون 

التاريخ 2026/05/16.

- المشاركة في مؤتمر “استشراف مستقبل الموارد 
التحوّل  قيادة  الاصطناعي:  الذكاء  عصر  في  البشرية 
 2026/05/20  -  18 الفترة  خلال  عقد  “والتي  المؤسسي 

بالتعاون مع اكاديمية اوبتيمال.

 developing & Managing " الدورة التدريبية بعنوان -
key performance indicators KPIs “والتي عقدت خلال 
 Coderz for مع  وبالتعاون   2026/05/24  -  17 الفترة 

.training solution

 cybersecurity and fraud  " التدريبية  الدورة   -
 18 الفترة  خلال  عقدت  “والتي   awareness for SMEs
العامة  الإدارة  موظفي  من  لمجموعة   2026/05/21  -

بالتعاون مع معهد الدراسات المصرفية.

الداخلي  للتدقيق  الأردني  اليوم  في  المشاركة   -
 Jordan Internal Audit بالتعاون   2026/05/19 بتاريخ 

.Association

البنك التجاري الأردني / الدورات التدريبية
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اتفاقية بين بنك القاهرة عمان و 
لتعزيز منظومة الأمن السيبراني في البنك

وشركة  عمان  القاهرة  بنك  أعلن 
مجال  في  عالميًا  الرائدة   ،CrowdStrike
اتفاقية  توقيع  عن  السيبراني،  الأمن 
استراتيجية لتطوير وتعزيز منظومة البنك 
للأمن السيبراني، وذلك انطلاقًا من الإيمان 
يشكّل  السيبراني  الأمن  بأن  الراسخ 
الركيزة  ويمثل  مشتركة،  مسؤولية  اليوم 
المالية  التحتية  البنية  لحماية  الأساسية 
المصرفية  المؤسسات  جاهزية  وتعزيز 
المتزايدة  التهديدات السيبرانية  لمواجهة 

والمتطورة.

ستعمل  التعاون،  هذا  وبموجب 
بنك  منظومة  دعم  على   CrowdStrike
السيبراني من خلال  للأمن  القاهرة عمان 
الاصطناعي،  الذكاء  على  قائم  موحّد  نهج 
  CrowdStrike Falcon منصة  إلى  مستندًا 
آنية  رؤية  المنصة  هذه  وتوفّر  المتقدمة. 
وشاملة، إلى جانب قدرات متقدمة للكشف 
لها،  التلقائية  والاستجابة  التهديدات  عن 
بالإضافة إلى إمكانيات رائدة في مجال تتبّع 

وتحليل الهجمات السيبرانية.

خبرة  إلى  الشراكة  هذه  وتستند 
وفريقها  العالمية   CrowdStrike
رفع  من  البنك  يمكّن  مما  المتخصص، 
قدرات  وتعزيز  الأمنية،  عملياته  كفاءة 

الرصد والكشف عبر بنيته التحتية الرقمية، 

للتهديدات  التصدي  طليعة  في  والبقاء 

استباقي  نهج  اعتماد  خلال  من  الناشئة 

ومستدام في الحماية.

كما تعكس هذه الاتفاقية رؤية مشتركة 

أمانًا  أكثر  مصرفي  قطاع  بناء  إلى  تهدف 
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CrowdStrike اتفاقية بين بنك القاهرة عمان و
لتعزيز منظومة الأمن السيبراني في البنك

ومرونة وجاهزية للمستقبل، من خلال تبنّي 

التي  أحدث استراتيجيات الأمن السيبراني 

تركز على الكفاءة التشغيلية وتعزيز الثقة 

الرقمية على المدى الطويل.

وتُعد شركة CrowdStrike من الشركات 

العالمية الرائدة في مجال الأمن السيبراني، 

لحماية  متقدمة  حلولًا  تقدم  حيث 
الرقمية  التهديدات  من  المؤسسات 
 Falcon منصة  على  وتعتمد  المتطورة، 
والتي  الاصطناعي،  الذكاء  على  القائمة 
توفر قدرات متكاملة للكشف والاستجابة 
الفورية للهجمات، بما يعزز الأمن الرقمي 

ويدعم استمرارية الأعمال بكفاءة عالية.

109الأخبار المصرفية



 Microsoft 2026/5/3 دعم الحسابات / CARROTCUT  .1
Teams meeting

 Microsoft  2026/5/3 حوالات   /  CARROTCUT  .2
Teams meeting

المشكلات  وحل  للعملاء  الفني  الدعم  مبادئ   .3
الموافق  الاحد  يوم  من  وفعالية   بسرعة  التقنية 
2026/5/3 لغاية يوم الخميس  الموافق 2026/05/7 

السادة جمعية البنوك في الأردن

الاحد   يوم  من  والمستدام  الاخضر  التمويل   .4
الموافق 2026/05/03 ولغاية يوم الثلاثاء الموافق 

2026/05/05 السادة جمعية البنوك في الأردن

يوم  من    Digital Marketing Essentials with AI  .5
الثلاثاء  يوم  ولغاية   2026  /03/05 الموافق  الأحد 

.Relevancy Academy 2026/05/19 السادة

الفحص  والدولية/أسس  المحلية  العقوبات   .6
الاثنين  يوم  الاشتباه  حالات  وتصعيد  السلمية 

2026/05/04 مركز التدريب 

الفحص  والدولية/أسس  المحلية  العقوبات   .7
الاربعاء  يوم  الاشتباه  حالات  وتصعيد  السلمية 

2026/05/06 مركز التدريب 

والمؤسسات  للبنوك  الخضراء  المنتجات  تطوير   .8
المالية يوم الأربعاء الموافق 2026/05/06 السادة 

جمعية البنوك في الأردن

التقيم الداخلي لرأس المال التنظيمي والتخطيط   .9
الموافق  الأحد  يوم  من   ICAAP الرأسمالي 
 2026/05/13 الأربعاء  يو  ولغاية   2026/05/10

السادة جمعية البنوك في الأردن

10. التدريب على أعمال خدمة العملاء  من يوم الأحد 
الخميس  يوم  ولغاية   2026/05/10 الموافق 

الدورات التدريبية  / لبنك القاهرة عمان
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القاهرة  بنك  تدريب  مركز   2026/05/14 الموافق 
عمان.

يوم  من  الصناديق  أمناء  أعمال  على   11. التدريب 
الخميس  يوم  ولغاية  الموافق 2026/05/10  الأحد 
القاهرة  بنك  تدريب  مركز   2026/05/14 الموافق 

عمان

التدقيق الداخلي في عصر التعقيد والتحول الذكي:   .12
من الامتثال الى التأثير ومن الاجراءات الي القيمة 
يوم  لغاية   2026/05/11 الموافق  الأثنين  يوم  من 
للتدريب  أوبتيمال  السادة   2026/05/13 الاربعاء 

وحلول الأعمال

الثلاثاء  يوم  من  التأمين  في  عملية  حالات  دراسة   .13
الخميس  يوم  ولغاية   2026/05/12 الموافق  
الاردني  الاتحاد  السادة    2026/05/14 الموافق 

لشركات التامين  

 Digital Transformation, Opportunities and .14
 2026/05/12 الموافق  الثلاثاء  يوم   Challenges

السادة جمعية البنوك في الأردن

والرقابة  المخاطر  وإدارة  الإلكترونية  الحوكمة   .15
الداخلية من يوم الأحد الموافق 2026/05/17 ولغاية 
البنوك  السادة جمعية  الأربعاء 2026/05/20  يوم 

في الأردن

يوم  ولغاية   Financial Modeling 2026/05/17  .16
القاهرة  بنك  تدريب  مركز   2026/05/20 الأربعاء 

عمان 

في  تجربة  الضغط:  تحت  والاداء  الفعالة  القيادة   .17
 2026/05/17 الدماغ  صحة  على  القائمة  القيادة 
في  البنوك  جمعية  السادة  قبل  من  المنظمة 

الاردن.

18. فتح الحسابات والية التعامل معها بما يتناسب 

الدورات التدريبية  / لبنك القاهرة عمان
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الأموال  غسل  مكافحة  تعليمات  دليل  مع 
وتمويل الأرهاب يوم الثلاثاء 2026/05/19 مركز 

التدريب.

19. ورشة الحوار العربي السادس لطاقة المتجددة 
الأمن  مفتاح  العربي  الطاقي  )الأمن  بعنوان 
الموافق  الأربعاء  يوم  من   ) العالمي  الطاقي 
الموافق  الخميس  يوم  ولغاية   2026/05/20
لطاقة  العربية  الهيئة  السادة   2026/05/21

المتجددة .

الورشات  سلسلة  من  تدريبيتين  دورتين   .20
Microsoft 365 Copilot في تاريخ 2026/05/05 
وجاهي في مركز التدريب و في تاريخ 2026/05/19 

من خلال منصة مايكروسوفت تيمز.

21.برنامج توجيه موظفين المبيعات الجدد حيث تم 
تدريبهم على المواضيع التالية:

 منتجات البنك في تاريخ 2026/5/10 مركز التدريب

مركز   2026/5/10 تاريخ  في  مصرفية  مبادئ   
التدريب.

 بطاقات البنك في تاريخ 2026/5/11 مركز التدريب

 نظام LO في تاريخ 2026/5/11 مركز التدريب.

تاريخ  في  الحسابات  فتح  والية  البنك  خدمات   
2026/05/12 مركز التدريب.

 التدرب على القروض الشخصية والعقارية في 
تاريخ 2026/5/13 مركز التدريب.

 التدرب على السيارت في تاريخ 2026/5/13 مركز 
التدريب.

 مهارات البيع في تاريخ 2026/5/1 مركز التدريب

 مهارات البيع في تاريخ 2026/05/14.

المطلوبه  والتقارير  العمل  على  التدرب   
 2026/5/14 تاريخ  في  للمبيعات  والمتابعات 

مركز التدريب.
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أعلنت الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف 
للبنك  الشريعة  الجودة  تصنيف  تأكيد   )IIRA(
الإسلامي الأردني عند AA+ )SQ( وذلك لالتزام 

البنك بأفضل المعايير الشرعية المعتمدة.

الوكالة  عن  الصادر  التقرير  في  ذلك  جاء   
المؤسسات  أداء  لتقييم   12/5/2026 بتاريخ 
حيث  الشرعية،  الناحية  من  الاسلامية  المالية 
بنك  وأكبر  أول  الأردني  الإسلامي  البنك  يُعتبر 
رسالة  إلى  أعماله  تعتمد  الأردن  في  إسلامي 
ورؤية واضحة، ويتصدر رواد العمل المصرفي 

الإسلامي في المنطقة.

بالعمل  البنك  التزام  الى  التقرير  وأشار 
ومبادئ  أحكام  مع  المتوافق  المصرفي 
البيئية  الحوكمة  الشريعة الإسلامية ومعايير 
هيئة  وصلاحيات  والمؤسسية  والاجتماعية 
إلى مجلس الإدارة  الرقابة الشرعية وتقاريرها 
الى  لديه،  الحوكمة  بنية  يُعزز  واستقلاليتها 
الائتمانية  لمسؤولياته  البنك  تأدية  جانب 
بكفاءة مع المحافظة على جودة أصول عالية 
كما  المخاطر،  إدارة  في  متحفظ  نهج  واتباع 
تعد العوائد مستقرة وتنافسية مما يعكس 
ممارسات تجارية سليمة، ليتميز البنك بقاعدة 
عملاء تجزئه واسعة، مستنداً الى استراتيجيته 
من  العديد  بإطلاق  للفترة)2025-2029( 

تحسين  الى  الهادفة  والمشاريع  المبادرات 
الفروع  تصميمات  وتحسين  متعامليه  تجربة 
افراد  من  جديدة  شرائح  واستهداف  القائمة، 

وشركات.

وبين التقرير أن باقة منتجات البنك شهدت 
تطوراً وابتكاراً مستمراً ومنها خدمات القنوات 
إدارة  في  البنك  ريادة  الى  بالإضافة  الرقمية، 
البيئية  الاستدامة  وتعزيز  الكربونية  بصمته 
البيئة،  نحو  موجهة  تمويلات  توفير  خلال  من 
كما تميز دور البنك في المسؤولية الاجتماعية 
الفعاليات  في  المشاركة  خلال  من  البارز 

والمناسبات.

الرئيس  سعيد/  حسين  الدكتور  وقال 
التنفيذي للبنك الإسلامي الأردني "ان استمرار 
للتصنيف  الدولية  الإسلامية  الوكالة  متابعة 
)IIRA( لالتزام البنك بالمعايير الشرعية وتأكيد 
قدرة  على  يؤكد  المميز  التصنيف  هذا  منحه 
بتقديم خدمات وحلول مالية  التميز  البنك في 
الرقمي  والتحول  الابتكار  وتعزز  كفاءة  أكثر 
والخدمات  المنتجات  تطوير  في  وتساهم 
المصرفية الإسلامية بما يخدم متعاملي البنك 
ومبادئ  احكام  وفق  وذلك  عمله  نمو  ويدعم 

الشريعة الإسلامية".

الوكالة الإسلامية الدولية للتصنيف تعيد 
تأكيد تصنيف الجودة الشرعية للبنك الاسلامي 

AA+ )SQ( الأردني عند
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احتفل البنك الإسلامي الأردني مع طلبة اكاديمية 
مكتوم(  أم  ابن  الله  عبد  )مدرسة  المكفوفين 
بمناسبة عيد الاستقلال وتكريم الفوج )السادس 
الاكاديمية،  في  العامة  الثانوية  خريجي  من  عشر( 
وذلك في حفل خاص أُقيم تحت رعاية سمو الأميرة 
رجوة بنت علي وبحضور رئيس هيئة الخدمة والإدارة 
العامة المهندس فايز النهار ومدير التربية والتعليم 
الطلبة،  وأهالي  العواودة  زياد  الأستاذ  ماركا  للواء 
وذلك في مسرح هيئة الخدمة والإدارة العامة يوم 

الخميس21/5/2026.

وتأتي مواصلة وانفراد البنك سنوياً في الاحتفال 
مع الطلبة المكفوفين بمناسبة تخرجهم وبالتزامن 
مع الاحتفال بمناسبة عيد الاستقلال لتمثل تعبيراً 
مع  الوطن  بحب  والاعتزاز  الانتماء  لقيم  عملياً 
التأكيد على تنفيذ استراتيجية البنك في المسؤولية 

الاجتماعية المستدامة بدعم وتمكين ذوي الإعاقة 
الدائم  الحرص  خلال  من  المكفوفين  فئة  وبالذات 
للبنك ولحوالي ثلاثين عاماً على تقديم الرعاية والدعم 
وتوزيع  المكفوفين  لأكاديمية  السنوي  للحفل 

الهدايا العينية او النقدية على الطلبة الخريجين.

وخلال الحفل تم تقديم فقرات فنية معبرة عن 
وسلمت  الطلبة،  أدّاها  الاستقلال  بعيد  الاحتفال 
على  الشهادات  علي  بنت  رجوة  الأميرة  سمو 
الكريم  عبد  احمد  السيد  وسلم  الخريجين  الطلبة 
من  المقدمة  الهدايا  المؤسسي  الاتصال  مدير 
البنك، وقدمت الدكتورة سهير مطر مديرة أكاديمية 
المكفوفين الشكر والتقدير للبنك الإسلامي الأردني 
الخريجين  الطلبة  دعم  واستمرارية  للحفل  لرعايته 

وتقديم الهدايا لهم.

البنك الإسلامي الأردني يحتفل بعيد الاستقلال 
مع خريجي أكاديمية المكفوفين
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انطلاقــاً مــن خدمــة القطــاع الصحــي وتعزيــز دوره 
فــي المجتمــع، شــارك البنــك الإســلامي الأردني نقابة 
القانونيــات  والقابــلات  والممرضــات  الممرضيــن 
الاحتفــال باليــوم العالمي للتمريــض والقبالة وإعلان 
 2026 التمريضــي والقبالــة  التميــز  الفائزيــن بجائــزة 
مــن خــلال تقديــم الرعايــة الماســية لاحتفاليــة النقابة، 
وبالتزامــن مــع احتفــالات المملكــة بعيــد الاســتقلال، 
منــى  الأميــرة  ســمو  مندوبــة  رعايــة  تحــت  وذلــك 
الحســين المعظمة ومستشــارتها معالي الدكتورة 
رويــدا المعايطــة، وذلــك تقديــراً للجهــود الكبيــرة التي 
يبذلهــا العاملــون فــي مهنة التمريض والقبالة لدعم 
وخدمــة  الوطنــي  والاقتصــاد  الصحيــة  المنظومــة 
قصــص  علــى  الضــوء  وتســليط  المجتمــع،  أبنــاء 
التمريضــي،  القطــاع  فــي  والإبــداع  والتميــز  النجــاح 
والإنجــازات  النوعيــة  المبــادرات  أصحــاب  وتكريــم 
فــي   23/5/2026 بتاريــخ  وذلــك  والبحثيــة  المهنيــة 

فنــدق الموفينبيــك. 

وتأتــي مشــاركة البنــك فــي هــذه الاحتفاليــة تأكيــداً 

لحرصــه الدائــم للتواجــد ضمــن مختلــف النشــاطات 
لمســؤولياته  البنــك  تحمــل  مــع  تنســجم  التــي 
خــلال  مــن  المســتدامة  والاقتصاديــة  الاجتماعيــة 
تعزيــز التعــاون المســتدام بيــن البنــك ومؤسســات 
الممرضيــن  نقابــة  ومنهــا  المحلــي  المجتمــع 
والممرضــات والقابــلات القانونيــات، كمــا اقــام البنك 
للتعريــف  الاحتفاليــة  خاصــاً ضمــن فعاليــة  جناحــاً 
ــي  ــة الت ــة والتمويلي بالخدمــات والمنتجــات المصرفي
كبيــراً  اقبــالًا  الجنــاح  شــهد  حيــث  البنــك،  يقدمهــا 
مــن الحضــور وتــم الــرد علــى استفســاراتهم حــول 
لأعضــاء  البنــك  يقدمهــا  التــي  التمويليــة  الميــزات 

ومنافســة. تفضيليــة  بأســعار  النقابــة 

وفــي نهايــة الاحتفاليــة ســلمت معالــي الدكتــور 
درعــاً  الروابــدة  محمــد  والســيد  المعايطــة  رويــدا 
لرعايتــه  تقديــراً  الأردنــي  الإســلامي  للبنــك  تكريميــاً 
الكريــم  عبــد  أحمــد  الســيد  تســلمه  للمؤتمــر 

البنــك. فــي  المؤسســي  مديرالاتصــال 

البنك الإسلامي الأردني راعياً ماسياً 
لاحتفالية اليوم العالمي للتمريض والقبالة  
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إياد  السيد  العام  المدير  رعاية  تحت 

العسلي، أقام البنك العربي الإسلامي الدولي 

العامة بمناسبة يوم  الإدارة  احتفالًا في مبنى 

التي  والتميز  العطاء  لقيم  تخليداً  العمال، 

الاحتفال  هذا  وجاء  البنك.  موظفو  يجسدها 

تعبيرا عن تقدير البنك لجهود موظفيه والتي 

تشكل الركيزة الأساسية في استمرار تحقيق 

واخلاصهم  للمؤسسة  والإنجازات  النجاحات 

يبذلونه من عطاء في مختلف  وما  وتفانيهم 

الدوائر والفروع.

الفعالية  هذه  ان  البنك  إدارة  واوضحت 

روح  تعزيز  الدائم على  لحرصها  انعكاسا  تأتي 

على  تشجع  بيئة  وخلق  الوظيفي  الانتماء 

الابتكار والتميز في تقديم الخدمات المصرفية 

الإسلامية.

البنك العربي الإسلامي الدولي
يحتفل بيوم العمال في مبنى الإدارة العامة 
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ينظم  الدولي  الإسلامي  العربي  البنك   
حفلًا كبيراً بمناسبة العيد الثمانين لاستقلال 
سعادة  بحضور  الهاشمية،  الأردنية  المملكة 

المدير العام، ومدراء وموظفي البنك.

وأغاني  متنوعة  فعاليات  الحفل  وشهد 
بالمسيرة  والاعتزاز  الفخر  عن  تُعبر  وطنية 
الوطنية والإنجازات التاريخية للمملكة الأردنية 
الهاشمية، مع تأكيد أسرة البنك على مواصلة 
ردهات  تزينت  وقد  المجتمع.  العطاء وخدمة 
المبنى للإدارة العامة بالأعلام والرموز الوطنية 

وسط أجواء احتفالية مميزة.

من جانبه، أكد سعادة المدير العام للبنك، 
السيد إياد العسلي، أن هذا العيد يمثل محطة 
العطاء  لمواصلة  تدفعنا  مضيئة  تاريخية 
الوطني  اقتصادنا  دعم  في  والمساهمة 
وتنمية مجتمعنا. وأضاف بمناسبة هذا الإنجاز 
على  العهد  تجدد  البنك  أسرة  أن  التاريخي، 
تحت  المخلص  والعمل  الانتماء  قيم  ترسيخ 
ظل القيادة الهاشمية الحكيمة، ليبقى الأردن 

دائماً منارة للرفعة والازدهار.

البنك العربي الإسلامي الدولي يحتفل بعيد 
الاستقلال الثمانين
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انطلاقاً من التزامه المتواصل بمسؤوليته 
المبادرات  دعم  على  وحرصه  المجتمعية 
المجتمع،  في  المباشر  الأثر  ذات  الإنسانية 
يواصل بنك الأردن تقديم دعمه لمؤسسات 
المجتمع المدني التي تعمل على ترسيخ قيم 

التكافل والتضامن.

وفي هذا الإطار، قدّم البنك دعمه لجمعية 
رعاية شؤون المقابر الإسلامية، وهي جمعية 
بتقديم  تُعنى   ،1983 عام  تأسست  خيرية 

حالات  في  المحتاجة  للأسر  إنسانية  خدمات 
الوفاة. وتشمل هذه الخدمات كافة الإجراءات 
المتعلقة بالدفن وتغطية التكاليف المرتبطة 
م بأجور رمزية للقادرين، مع إعفاء  به، حيث تُقدَّ
كامل لغير المقتدرين، بما يخفف الأعباء عن 

ذوي المتوفين ويحفظ كرامة الفقيد.

البنك  حرص  على  تأكيداً  الدعم  هذا  ويأتي 
على مساندة الفئات الأكثر حاجة، وتعزيز دوره 

في دعم المبادرات الإنسانية المستدامة.

تعزيز  في  جهوده  الأردن  بنك  يواصل 
تسهم  التي  المبادرات  ودعم  التنموي  دوره 
انسجاماً  المحلية،  المجتمعات  خدمة  في 
إلى  يمتد  مستدام  أثر  تحقيق  في  رؤيته  مع 
مختلف القطاعات. وفي هذا السياق، ساهم 
من  الكرك  إعمار  مؤسسة  دعم  في  البنك 
سمير  المهندس  معالي  كتاب  شراء  خلال 
الحباشنة بعنوان"من ذاكرة القلم" وهو يمثل 
أوراق في القضايا الوطنية والعربية والدولية 

والصادر بالتعاون مع وزارة الثقافة.

بعد  ذات  مبادرة  ضمن  الدعم  هذا  ويأتي 
ريع  كامل  تخصيص  سيتم  حيث  إنساني، 
مبيعات الكتاب لدعم إنشاء وحدة متخصصة 
لعلاج مرضى السرطان في مستشفى الكرك 
ومركز  الصحة  وزارة  مع  بالتعاون  الحكومي، 

الحسين للسرطان ومؤسسة إعمار الكرك.

ويؤكد البنك من خلال هذه المبادرة التزامه 
بدعم المشاريع التي تجمع بين البعد الثقافي 
في  المستدامة  التنمية  وتعزز  والإنساني 

المحافظات.

بنك الأردن يعزز مسؤوليته المجتمعية بدعم 
جمعية رعاية شؤون المقابر الإسلامية

بنك الأردن يواصل دعمه للتنمية المحلية عبر 
مؤسسة إعمار الكرك
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على  وحرصه  المجتمعية  مسؤوليته  إطار  في 
دعم القطاعات الحيوية، جدّد بنك الأردن مشاركته 
في مبادرة جمعية البنوك في الأردن لدعم قطاعي 
تأكيداً  التوالي،  على  الثاني  للعام  والصحة  التعليم 
التنمية  تحقيق  في  فاعل  كشريك  دوره  على 

المستدامة.

وقد أسفرت هذه المبادرة خلال عامها الأول عن 
تحقيق إنجازات ملموسة في قطاع التعليم، حيث 
تم استهداف 19 مدرسة ضمن الخطة الحكومية، 

والبدء فعلياً بتنفيذ مشاريع تطوير في 18 مدرسة 

 10 على  موزعة   ،95% نحو  بلغت  إنجاز  بنسبة 

محافظات.

الأردن  بنك  التزام  الدعم  هذا  ويعكس 

التعليمية  التحتية  البنية  تطوير  في  بالمساهمة 

المصرفي  القطاع  بين  الشراكة  والصحية، وتعزيز 

والمؤسسات الوطنية بما يخدم المجتمع ويسهم 

في تحسين جودة الحياة.

بنك الأردن يجدد التزامه بدعم قطاعي التعليم 
والصحة من خلال مبادرة البنوك

أيار  شهر  خلال  والتطور  التعلم  دائرة  عقدت 
الداخلية  التدريبية  النشاطات  من  عدداً   ،2026
والخارجية والتي شملت عدة برامج ودورات، ومن 

أبرز هذه النشاطات ما يلي : - 

الجــــدد/  للمـــوظفيــــن  التعريفـــــي  البرنامـــــــج   -
Orientation Program

الأردن  بنك  في  والتطور  التعلم  دائرة  نظّمت 
برنامجًا تعريفيًا للموظفين الجدد، بهدف تهيئتهم 
وسلاسة،  بكفاءة  العمل  بيئة  في  للانخراط 
الأساسية  والمعلومات  بالمعرفة  وتزويدهم 

اللازمة لأداء مهامهم. 

الأردن،  ببنك  التعريف  البرنامج  تضمّن  كما 
ورؤيته وقيمه المؤسسية، والخدمات والمنتجات 
والبرامج  الأنظمة  إلى  بالإضافة  يقدمها،  التي 

الجدد  الموظفين  على  يتعين  التي  والإجراءات 
الإلمام بها بما يسهم في تعزيز جاهزيتهم المهنية 

واندماجهم الفاعل في بيئة العمل.

برنامـــج   ضمـــن  متخصصـــــة  تدريبيـــة  برامج   -
CIB & Risk Capacity Building

تطوير  في  المستمرة  الأردن  بنك  جهود  ضمن 
لموظفيه  المهنية  القدرات  وتعزيز  الكفاءات 
تنظيم  تم  المخاطر،  وإدارة  الشركات  قطاعي  في 
مجموعة من البرامج التدريبية المتخصصة ضمن 
برنامج CIB & Risk Capacity Building، بهدف رفع 
ومهاراتهم  معارفهم  وتعزيز  المشاركين  كفاءة 
مصرفية  خدمات  تقديم  من  وتمكينهم  المهنية، 
متخصصة وعالية الجودة وفق أفضل الممارسات 

والمعايير المصرفية. 

أخبار دائرة التعلم والتطور لشهر أيار /2026
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انطلاقاً من إيمان البنك الأهلي الاردني بان 
الركيزة  البشري هو  المال  الاستثمار في رأس 
الاساسية للتميز والنجاح ، يواصل البنك جهوده 
معارفهم  وتعزيز  موظفيه  قدرات  تطوير  في 
التطورات  يواكب  بما  المهنية  ومهااراتهم 
المتسارعة في القطاع المصرفي ويعزز جودة 

الخدمات المقدمة للعملاء .

وفي إطار هذا النهج ، شهد شهر ايار 2026 
مشاركة واسعة لموظفي البنك في مجموعة 
والفعاليات  التدريبية  البرامج  من  متنوعة 

المتخصصة والتي شملت ما يلي :

 أولًا: النشاط التدريبي داخل البنك:

تدريبية  برامج  توفير  على  البنك  حرص 
من  عدد  عقد  حيث  البنك  داخل  متخصصة 

الدورات التالية:

 Ahli Sales & Service ضمن  تدريبية  دورات   o
 Academy

التثقيف  المالي,  المستهلك  حماية  دورة   o
المالي, العدالة و الشفافية

دورة كيفية التعامل مع النقد   o

دورة مكافحة غسل الأموال وتمويل الإرهاب  o

البرنامج التعريفي للموظفين الجدد  o

Communication & EI for banking leaders  o

ahli Aspire  o

 ahli leaders  o

  ثانياً: النشاط التدريبي خارج البنك:
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الفاعلة  مشاركاتهم  البنك  موظفو  واصل 
في البرامج التدريبية المتخصصة والتي نظمتها 
المشاركات  هذه  تناولت  حيث  محلية  جهات 

العديد من الموضوعات التالية :

الملتقى السنوي الثاني عشر للتدقيق الداخلي   o
" التدقيق الداخلي في عصر التعقيد و التحول 
الذكي : من الامتثال الى التأثير و من الإجراءات 

الى القيمة"

ملتقي استشراف مستقبل الموارد البشرية   o
التحول  قيادة   : الاصناعي  الذكاء  عصر  في 

المؤسسي .

The Starlink Roadshow 2026  o

 Digital Transformation, opportunities  o
and challenges

Climate Ambition Accelerator  o

CertIFR معايير الابلاع المالي الدولي  o

الاقليمية  للإدارة  التدريبي  النشاط  ثالثاً: 
قبرص:

استمرارً لنهج البنك الاهلي في تقديم الدعم 
والتطوير المهني لموظفيه في مختلف المواقع 
المحلية والإقليمية ، شارك موظفو فرع قبرص 
تناولت  حيث  التدريبية  الفعاليات  من  عدد  في 
الموضوعات  من  العديد  المشاركات  هذه 

التالية:

 New EU Directive on Pay Transparency  o
Directive )EU( 2023970

The 12th International Compliance Forum  o

النشاطات التدريبية / البنك الأهلي الأردني
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سلامة الدرعاوي
رئيس هيئة التحرير

حصافة السياسة 

النقدية 

ـــة  ـــي أهمي ـــدى البنـــك المركـــزي الأردن ـــة ل ـــات الأجنبي يكتســـب الارتفـــاع المســـتمر فـــي الاحتياطي
اســـتثنائية، باعتبـــاره مؤشـــراً مباشـــراً علـــى متانـــة الاقتصـــاد الوطنـــي وحصافـــة إدارة السياســـة 

ـــة. النقدي

الأرقـــام الأخيـــرة تؤكـــد هـــذه الحقيقـــة بوضـــوح، فقـــد ارتفعـــت الاحتياطيـــات الأجنبيـــة للمملكـــة 
ــة  ــي نهايـ ــار دولار فـ ــع 27.051 مليـ ــة مـ ــار 2026، مقارنـ ــهر أيـ ــة شـ ــع نهايـ ــار دولار مـ ــى 27.181 مليـ إلـ

نيســـان، مواصلـــة بذلـــك مســـاراً تصاعديـــاً بـــدأ منـــذ مطلـــع العـــام. 

ـــة عـــام  ـــة بنهاي ـــار دولار مقارن ـــات ارتفعـــت بنحـــو 1.68 ملي ـــك أن هـــذه الاحتياطي والأهـــم مـــن ذل
2025 عندمـــا بلغـــت قرابـــة 25.5 مليـــار دولار، وهـــو نمـــو لافـــت تحقـــق خـــلال خمســـة أشـــهر فقـــط.

هـــذه الأرقـــام تعكـــس نجاحـــاً متواصـــلًا فـــي إدارة ملـــف نقـــدي يعـــد مـــن أكثـــر الملفـــات حساســـية 
فـــي أي اقتصـــاد. فالاحتياطيـــات الأجنبيـــة تشـــكل خـــط الدفـــاع الأول عـــن اســـتقرار ســـعر الصـــرف، 
كمـــا توفـــر الغطـــاء الـــلازم لتمويـــل المســـتوردات وســـداد الالتزامـــات الخارجيـــة، وتمنـــح صانـــع 
القـــرار مســـاحة واســـعة للتحـــرك فـــي مواجهـــة أي اضطرابـــات اقتصاديـــة أو جيوسياســـية قـــد 

تفـــرض نفســـها علـــى المنطقـــة.
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ـــز التجربـــة الأردنيـــة أن هـــذا الإنجـــاز تحقـــق  مـــا يمي
التعقيـــد،  شـــديدة  ودوليـــة  إقليميـــة  بيئـــة  فـــي 
سياســـية  تحديـــات  تواجـــه  تـــزال  مـــا  فالمنطقـــة 
وأمنيـــة متلاحقـــة، فيمـــا يشـــهد الاقتصـــاد العالمـــي 
ــتمرة  ــات مسـ ــواق وتقلبـ ــي بعـــض الأسـ ــؤاً فـ تباطـ

فـــي حركـــة التجـــارة والاســـتثمار. 

ورغـــم ذلـــك، تمكـــن البنـــك المركـــزي مـــن الحفـــاظ 
علـــى مســـتويات مرتفعـــة مـــن الاحتياطيـــات بـــل 
وتعزيزهـــا بصـــورة متواصلـــة، مـــا يعكـــس كفـــاءة 
والماليـــة  النقديـــة  السياســـة  إدارة  فـــي  عاليـــة 

الخارجيـــة.

العمـــلات  مصـــادر  تنـــوع  أهميـــة  هنـــا  وتبـــرز 
الأجنبيـــة التـــي يعتمـــد عليهـــا الاقتصـــاد الأردنـــي. 
فالحـــوالات الماليـــة للأردنييـــن العامليـــن فـــي الخـــارج 
مـــا تـــزال تشـــكل رافعـــة أساســـية للاحتياطيـــات، 
والدخـــل  الوطنيـــة،  الصـــادرات  عوائـــد  جانـــب  إلـــى 
الاقتصاديـــة  الأنشـــطة  مختلـــف  مـــن  المتحقـــق 
المولـــدة للعمـــلات الأجنبيـــة، ويعنـــي ذلـــك أن ارتفـــاع 
الاحتياطيـــات لـــم يكـــن نتيجـــة عامـــل اســـتثنائي أو 
مؤقـــت، بـــل جـــاء مدعومـــاً بـــأداء اقتصـــادي حقيقـــي 

وتدفقـــات مســـتدامة نســـبياً.

المســـتوى  هـــذا  علـــى  المحافظـــة  أن  كمـــا 
المرتفـــع مـــن الاحتياطيـــات تعـــزز ثقـــة المســـتثمرين 

المحلييـــن والأجانـــب علـــى حـــد ســـواء، فالمســـتثمر 
بالاســـتقرار  يتمتـــع  اقتصـــاد  عـــن  دائمـــاً  يبحـــث 
النقـــدي والقـــدرة علـــى الوفـــاء بالتزاماتـــه الخارجيـــة، 
قـــوة  فـــي  بوضـــوح  يتجســـدان  عامـــلان  وهمـــا 
الاحتياطيـــات الأجنبيـــة، ولذلـــك فـــإن اســـتمرار نمـــو 
هـــذه الاحتياطيـــات يبعـــث برســـائل طمأنـــة مهمـــة 
للأســـواق والمؤسســـات الماليـــة الدوليـــة وشـــركات 

التصنيـــف الائتمانـــي.

وفـــي الوقـــت الـــذي تتجـــه فيـــه المملكـــة نحو تنفيذ 
مشـــاريع كبـــرى ضمـــن رؤيـــة التحديـــث الاقتصـــادي، 
ــن أي  ــة مـ ــر أهميـ ــي أكثـ ــز الخارجـ ــوة المركـ ــح قـ تصبـ
الاســـتثمارية طويلـــة  فالمشـــاريع  وقـــت مضـــى، 
الأجـــل تحتـــاج إلـــى بيئـــة نقديـــة مســـتقرة وثقـــة عاليـــة 
بالعملـــة الوطنيـــة، وهـــو مـــا ينجـــح البنـــك المركـــزي 

فـــي ترســـيخه عامـــاً بعـــد عـــام.

الاحتياطيـــات  وصـــول  إن  القـــول،  خلاصـــة 
يعكـــس  دولار  مليـــار   27 مـــن  أكثـــر  إلـــى  الأجنبيـــة 
نهجـــاً مؤسســـياً قائمـــاً علـــى الحصافـــة والانضبـــاط 
والقـــدرة علـــى استشـــراف المخاطـــر، وهـــو إنجـــاز 
يؤكـــد أن السياســـة النقديـــة الأردنيـــة تواصـــل أداء 
ــادي  ــتقرار الاقتصـ ــاءة فـــي حمايـــة الاسـ ــا بكفـ دورهـ
وتعزيـــز مناعـــة المملكـــة فـــي مواجهـــة المتغيـــرات 

والدوليـــة. الإقليميـــة 
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